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Julkisen hallinnon IT-hankintojen sopimusehdot

ERITYISEHTOJA VALMISOHJELMISTOHANKINNOISTA

Sopimuksen päiväys ja nro:___________________________________ Liite nro:______

1 SOVELTAMINEN

(1) Näitä erityisehtoja valmisohjelmistohankinnoista noudatetaan valtion virasto-

jen, liikelaitosten, laitosten ja rahastojen sekä kuntien ja kuntayhtymien tilaamien val-

misohjelmistojen hankinnoissa, jos niihin on viitattu sopimuksessa eikä niistä ole joilta-

kin osin sovittu kirjallisesti toisin.

(2) Näitä ehtoja käytetään yhdessä julkisen hallinnon IT- hankintojen yleisten so-

pimusehtojen kanssa. Ristiriitatilanteissa nämä erityisehdot pätevät vastaavilta kohdin

ennen yleisiä sopimusehtoja.

2 OIKEUDET

(1) Omistusoikeus tietovälineisiin, jotka sisältävät sopimuksen kohteena olevat

valmisohjelmistot ja niihin liittyvän dokumentaation (levyke, nauha, cd-rom yms.), siirtyy

tilaajalle, kun tietoväline on toimitusehdon mukaisesti toimitettu.

(2) Jollei sopimuksessa ole sovittu toisin, sopimuksen kohteena olevien valmis-

ohjelmistojen ja niihin liittyvän dokumentaation tekijänoikeus ja muut immateriaalioikeu-

det kuuluvat toimittajalle tai kolmannelle osapuolelle, kuten toimittajan päämiehelle tai

alihankkijalle.

(3) Tilaaja saa valmisohjelmistoon käyttöoikeussopimuksen mukaiset oikeudet.

(4) Ellei toisin ole sovittu, sovelletaan seuraavia ehtoja:

(i) Tilaajalla on oikeus siirtää valmisohjelmisto toiseen laitealusta- tai käyttöjär-

jestelmäympäristöön tai maantieteelliseen paikkaan. Toimittajalla on oikeus

veloittaa tilaajalta ohjelmistoversion vaihdosta aiheutuvat kohtuulliset media-

ja toimituskulut. Tämä siirto-oikeus koskee myös tilaajan lukuun tapahtuvaa

toimintaa kolmannen osapuolen ympäristössä.
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(ii) Valtion hallintoon kuuluvalla tilaajalla on oikeus vapaasti siirtää ohjelmistoli-

senssit toiselle valtion hallintoon kuuluvalle yksikölle silloin, kun ne tehtävät

siirtyvät, joiden suorittamista varten lisenssi on hankittu.

(iii) Valmisohjelmiston kopioiminen yksityiseen käyttöön on sallittua vain, jos val-

misohjelmiston lisenssiehdot sisältävät tällaisen luvan.

(iv) Mikäli toimittaja asetetaan konkurssiin tai selvitystilaan tai toimittaja kirjallisen

huomautuksen saatuaan ei kohtuullisessa ajassa täytä valmisohjelmiston tu-

ki- ja ylläpitovelvoitteitaan, tilaajalla on oikeus viipymättä pyynnön esitettyään

saada valmisohjelmiston lähdekielinen versio sekä asiakirja-aineisto käyt-

töönsä omaa toimintaansa varten, mikäli toimittajalla on oikeus ne luovuttaa.

(v) Tilaajan velvollisuutena on huolehtia asianmukaisesta varmuuskopioinnista.

(vi) Mikäli valmisohjelmisto katoaa tai vaurioituu käyttöoikeuden ja vaaran vas-

tuun siirryttyä tilaajalle, toimittaja toimittaa tilalle valmisohjelmiston kopion, jos

sellainen on saatavilla. Toimittajalla on oikeus veloittaa tilaajalta postitus-,

asennus- ym. välittömät kulut. Tilaajan on pyydettäessä esitettävä luotettava

selvitys valmisohjelmiston katoamisesta tai vaurioitumisesta.

3 VERSIOPÄIVITYKSET

(1) Tilaajalla on oikeus hankkia valmisohjelmiston uusi versio joko maksamalla

säännöllistä päivitysoikeusmaksua tai maksamalla kertakorvaus, jonka suuruus sovi-

taan osuutena todellisesta hankintahinnasta.

(2) Jos valmisohjelmiston päivittäminen teknisistä syistä edellyttää välipäivitystä,

välipäivityksen hinta sisältyy versiopäivityksen hintaan.

4 TUKI JA YLLÄPITO

(1) Toimittaja antaa valmisohjelmistolle erikseen sovittavat korkean käytettävyy-

den takaavat tuki- ja ylläpitopalvelut.

(2) Toimittaja takaa ohjelmistoversion tuen ja ylläpidon vähintään 24 kuukauden

ajan kyseisen ohjelmistoversion saataville tulosta Suomessa. Toimittajan tulee ilmoittaa

tuen päättymisestä kirjallisesti vähintään 6 kuukautta etukäteen.
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5 KÄYTTÖOIKEUKSIEN LAAJENNUS

(1) Mikäli tilaajalla olevia kertamaksullisia käyttöoikeuksia laajennetaan tai ne

korvataan uusilla käyttöoikeuksilla, toimittajan tulee hinnoittelussa huomioida tilaajalle

käyttämättömäksi jäävät aiemmat käyttöoikeudet.

6 TAKUU

(1) Valmisohjelmiston takuuehdot määräytyvät toimittajan tai valmistajan ilmoit-

tamien takuuehtojen mukaisina, ellei toisin ole sovittu. Mikäli takuuehdoista ei ole lain-

kaan ilmoitettu tilaajalle, on takuuaika 12 kuukautta toimituksesta.


