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KAUPUNGINVALTUUSTOLLE

ARVIOINTIKERTOMUS TALOUDELLISTEN JA TOIMINNALLISTEN 

TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISESTA LAHDEN KAUPUNGISSA 

VUONNA 2005
Lahden kaupungin vuosiksi 2005 - 2008 asetettuna tarkastuslautakuntana olemme kuntalain määräyksiä noudattaen järjestäneet kaupungin vuoden 2005 hallinnon ja talouden tarkastuksen.

Kuntalain 71 §:n mukaisesti olemme valmistelleet valtuuston päätettävät hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat sekä arvioineet, ovatko valtuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet toteutuneet. Suoritetun tehtävän tuloksena esitämme arviointikertomuksenamme seuraavan:

1 

TARKASTUSTOIMEN TYÖSKENTELY 

1.1 Tarkastuslautakunta 


1.1.1
Lahden kaupungin tarkastussääntö

Kaupunginvaltuusto on viimeksi kokouksessaan 3.1.2005 hyväksynyt voimassa olevan Lahden kaupungin tarkastussäännön.

1.1.2 Tarkastuslautakunta 

Kaupunginvaltuuston valitsemat tarkastuslautakunnan jäsenet ja heidän henkilökohtaiset varajäsenensä vuonna 2005:

Varsinaiset jäsenet

Henkilökohtainen varajäsen

Puheenjohtaja

Kauppias


Erikoissairaanhoitaja
Merja Vahter


Arja Heikinheimo
Varapuheenjohtaja

VTM, kasvatustieteiden lisensiaatti
Laitosmies, hitsari
 

Erkki Nieminen

Pertti Heino 

Jäsen


 

Työntutkija


Toimistotyöntekijä
Riitta Erviä


Lilja Valjakka
Ekonomi


Farmanomi
Irmeli Lehikoinen

Leena Savolainen
KTM, aluemyyntipäällikkö
Kirkon nuorisotyönohjaaja
Saila Lehtomäki

Jari Rissanen
KTM, kouluttaja

Yo-merkonomi
Marjo Loponen

Martti Ruuskanen
Matkailuyrittäjä

Everstiluutnantti
Niko Niemi


Reino Mäkelä

Henkilöstöasiamies

Pääluottamusmies
Esko Pietarinen

Kari Silvennoinen
Taloudenhoitaja

Virkistysmetsänhoitaja

Markus Puranen

Esko Sutela

Pääluottamusmies

Opiskelija

Viljo Ripatti


Anna-Katriina Lius-Shura

KTM


Opiskelija 

Onerva Vartiainen
Emmi Junnila 
3.10.2005 asti

Yrittäjä

Anita Kokkonen 
4.10.2005 alkaen


Tarkastuslautakunta on kokoontunut työohjelmansa mukaisesti tarkastusvuotta 2005 koskeviin kokouksiin 18 kertaa sekä vuoden 2006 talousarvion ja vuoden 2005 tilinpäätöksen esittelytilaisuuksiin sekä valtuustoseminaareihin. Marraskuussa Lahden kaupungin ja Päijät-Hämeen sairaanhoitopiirin tarkastuslautakunnat pitivät yhteisen kokouksen, jossa keskusteltiin kaupungin ja Päijät-Hämeen sairaanhoitopiirin yhteistoiminnasta. 
Tarkastuslautakunnan esittelijänä on toiminut kaupunginreviisori, JHTT Tuomo Piipponen ja sihteerinä apulaiskaupunginreviisori, HTM Jukka Piirto.

1.1.3 Tarkastuslautakunnan jaostot 

Tarkastuslautakunta on tarkastustyön suorittamista varten jakautunut kahteen jaostoon. Lautakunta on päättänyt jaostojen keskinäisestä työnjaosta.

1. jaosto


2. jaosto
Konsernihallinto, sivistys-, kulttuuri-
Sosiaali- ja terveystoimiala, tekninen ja 


ja vapaa-aikatoimen toimiala sekä
ympäristötoimiala, Lahti kiinteistöpalvelut 

taseyksiköt: Lahden Ateria ja Lahden
LL sekä taseyksikkö Tilakeskus
Siivouspalvelu

Merja Vahter


Erkki Nieminen
puheenjohtaja

puheenjohtaja

Riitta Erviä


Irmeli Lehikoinen
Niko Niemi


Saila Lehtomäki
Esko Pietarinen

Marjo Loponen
Viljo Ripatti


Markus Puranen

Onerva Vartiainen

1.1.4 Tarkastuslautakunnan ja jaostojen tarkastuskäynnit 

Tarkastuslautakunnan ja sen jaostojen tarkastustoiminta on toteutunut tarkastuslautakunnan hyväksymien työohjelmien mukaisesti.

Tarkastuslautakunnan kokoukset:

01.02.05
Uuden lautakunnan jäsenten ja varajäsenten infotilaisuus ja 

varsinaisten jäsenten järjestäytymiskokous 

21.02.05
Ehdotus kaupunginvaltuustolle tilintarkastajan valinnasta
08.06.05
Konsulttien käyttö Lahden kaupungissa vuosina 2002 - 2004

19.08.05
Järjestäytymiskokous: Tarkastustoimen vuoden 2006 talousarvioehdotus, tarkastuslautakunnan ja jaostojen työohjelmat, tilintarkastajan tarkastussuunnitelma

09.09.05
Tekninen ja ympäristötoimiala: Maankäyttö/Katselmus Kariston alueella
01.11.05
Yhteiskokous kaupungin ja Päijät-Hämeen sairaanhoitopiirin tarkastuslautakuntien kesken: Keskustelu kaupungin ja sairaanhoitopiirin yhteistoiminnasta
02.11.05
Keskustelu kaupunginjohtajan kanssa ajankohtaisista asioista

30.11.05
Kaupunginsairaalan toiminta

16.12.05
Konsernihallinto: Päijät-Hämeen Jätehuolto Oy

17.01.06
Taseyksikkö: Lahden Siivouspalvelut
07.03.06
Seutuhallinto: Lahden seudun kuntatekniikka

09.03.06
Arviointikertomuksen aikataulu ja teemat

21.03.06
Arviointikertomuksen laadinta

30.03.06
Arviointikertomuksen laadinta

07.04.06
Arviointikertomuksen laadinta

13.04.06
Arviointikertomuksen laadinta

19.04.06
Arviointikertomuksen laadinta

24.04.06
Tilintarkastajan raportit sekä 
arviointikertomuksen allekirjoitus ja luovutus

1. Jaoston kokoukset:

29.09.05 Rahatoimisto: Talousarvion laadintaprosessi
17.10.05 Sivistystoimiala: Kouluverkko

25.11.05 Keskushallinnon kehittäminen

19.12.05 Taseyksikkö: Lahden Ateria

27.01.06 Liikuntapalvelut: Ajankohtaiset asiat

22.02.06 Kaupunginorkesteri

23.03.06
Rahatoimisto: Tilinpäätös 2005
2. Jaoston kokoukset:

22.09.05 Satamatoiminnot

01.11.05  
Vanhusten avopalvelut/Vierailu dementiapalveluasumisen 

ostopalveluyksikkö Vire -kodissa 

18.11.05 Maapolitiikka: Maan hankinta ja luovutus

13.12.05 Suun terveydenhuolto

06.02.06 Valvonta- ja ympäristökeskus: EU -hankkeet

03.03.06 Taseyksikkö: Tilakeskus

28.03.06
Lastensuojelu: Vierailu Huhmarannan lastenkodissa

Arviointikertomuksessa korostuvat tarkastusvuoden aikana lautakunnassa ja 

jaostoissa käsitellyt asiat. Tarkastuslautakunnan neljän vuoden toimintakauden aikana käydään läpi kaikkien hallintokuntien keskeiset toiminnot.

1.2 Tarkastustoimisto
Tarkastuslautakunnan alaisuudessa toimiva tarkastustoimisto valmistelee lautakunnan käsiteltäväksi tulevat asiat. Lisäksi tarkastustoimisto suorittaa kaupungin hallinnon ja taloudenhoidon jatkuvan tarkastuksen sekä avustaa tilintarkastajaa hänelle kuuluvien tehtävien hoitamisessa.

1.3 Tilintarkastaja
Lahden kaupungin vuoden 2005 tilintarkastajana on toiminut SVH Julkistarkastus Oy vastuullisena tilintarkastajanaan JHTT Heikki Timonen.

Tilintarkastaja on antanut tarkastuslautakunnalle vuoden 2005 tarkastuksestaan viisi (5) raporttia tai muistiota, joissa todettujen epäkohtien korjaamiseksi on ryhdytty välittömiin toimenpiteisiin.

Tilintarkastaja on 18.4.2006 antanut tilintarkastuskertomuksensa tilikaudelta 1.1.- 

31.12.2005. Tilintarkastaja on kertomuksessaan esittänyt, että tilinpäätös voidaan hyväksyä ja toimielinten jäsenille sekä tehtäväalueiden johtaville viranhaltijoille voidaan myöntää vastuuvapaus tarkastetulta tilikaudelta.  

1.4
Sisäinen tarkastus
Lahden kaupungilla ei ole erillistä sisäisen tarkastuksen yksikköä huolimatta siitä, että sisäiselle tarkastukselle on oma ”laatikkonsa” kaupungin virallisessa organisaatiokaaviossa kaupunginjohtajan vieressä. Aikaisemmin lähtökohtana oli, että sisäisen tarkastuksen palvelut ostetaan ulkopuolisilta tahoilta, mikä käytännössä merkitsi muutaman yksittäisen pienen konsulttitoimeksiannon ostamista kaupungin organisaation ulkopuolelta. Tämän lisäksi tarkastustoimisto suoritti aiemmin lukuisia kaupungin johdon kanssa erikseen sovittuja sisäiseen tarkastukseen luettavia tehtäviä. Huomattavaa on, että vertailukaupungeissa on erikseen kaupungin johdon alaisuudessa toimivat sisäisen tarkastuksen yksiköt.
1.5
Controller-toiminta
Rahatoimistoon perustettiin vuonna 2004 controllerin tehtävä, johon valittiin rahatoimistossa toiminut laskentasuunnittelija. Hän oli aikaisemmin toiminut taloushallinnon kehittämistehtävissä (TAKE). 

Controller on toiminut kaupunginjohtajan ja muun johdon asiantuntijana ja toimijana, joka laaja-alaisesti pyrkii tarkastelemaan, analysoimaan sekä kehittämään kaupungin toimintaprosesseja ja sen organisaatiota. Varsinaisia sisäisen tarkastuksen tehtäviä ei controllerin toimenkuvaan kuulu, kuten aiemmin jossain vaiheessa kaavailtiin.
Controllerin tehtävänä on ollut vastata Lahden kaupungin laskentatoimen kokonaisvaltaisesta kehittämisestä sekä toimintaprosessien että taloushallinnon järjestelmäkehityksestä. Näistä merkittävimpiä kehitysprojekteja on vuonna 2005 ollut kassajärjestelmän käyttöönotto ja sähköisen ostolaskujen käsittelyn aloittaminen. Vuonna 2006 merkittävin hanke on keskitetyn taloushallintoyksikön aikaansaaminen. Uusien tietojärjestelmien kautta toiminnot tehostuvat mm. siten, että aikaa vievät manuaaliset työvaiheet jäävät pois. Tietojärjestelmien kehitystyön avulla arvioidaan saavutettavan huomattavia säästöjä tulevina vuosina mm. henkilöstömenoissa.
1.6 
Arviointikertomuksen rakenne

Tämä arviointikertomus on laadittu tilinpäätöksen eikä talousarvion mukaisessa järjestyksessä. Ne poikkeavat eräiltä osin toisistaan.

2 

VALTUUSTON ASETTAMAT TAVOITTEET JA NIIDEN KÄSITTELY TILINPÄÄTÖKSESSÄ


2.1
Kuntalain säännökset

Kuntalain säännösten mukaisesti kunnan toimintaa leimaa selkeästi tavoitteellinen toimintatapa, mitä ilmentävät seuraavat lainkohdat:

13 §:n mukaan valtuuston tulee päättää mm. toiminnan ja talouden keskeisistä tavoitteista.

65 §:n mukaan talousarviossa ja -suunnitelmassa hyväksytään kunnan toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet.

69 §:n mukaan toimintakertomuksessa on esitettävä selvitys valtuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta.
71 §:n mukaan tarkastuslautakunta arvioi, ovatko valtuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet toteutuneet.


2.2
Kaupunginvaltuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet

2.2.1 Lahden kaupungin strategia

Tarkastuslautakunta on viime vuosien arviointikertomuksissaan käsitellyt kaupungin strategiaa valtuustotasoisen johtamisen välineenä. Strategian laadinta korostaa poliittisten päätöksentekijöiden, erityisesti kaupunginvaltuuston asemaa tehtäessä laajakantoisia koko kaupunkia ja kaupunkilaisia koskevia vaihtoehtoisia valintoja sisältäviä päätöksiä. Strategian laadinnan tavoitteena on ehkäistä lyhyen tähtäyksen seurantamittarien liiallista asemaa tuomalla sen sijaan esiin muita, kaupungin tulevaisuuden ja kehittymisen kannalta merkittäviä ja kauaskantoisempia päämääriä. Strategioita laadittaessa tulee kuitenkin ottaa huomioon alati muuttuvat olosuhteet ja käytettävissä olevien resurssien rajallisuus.

Kaupungin vuoden 2005 talousarviokirjaan sisältyy kaupunginvaltuuston 31.5.2004 hyväksymä strategia, johon sisältyy Lahden kaupungin toiminta-ajatus, visio ja siitä johdetut strategiset päämäärät sekä päämäärien saavuttamiseksi asetetut kriittiset menestystekijät tuloskortteineen.

Kaupunginvaltuusto päätti kokouksessaan 30.5.2005 kaupungin strategian tarkistamisesta. Strategia on sisällöltään huomattavasti edellistä laajempi. Merkittävin ero aiempiin strategioihin nähden on se, että strategisten päämäärien, arviointikriteerien ja tavoitetason lisäksi strategiaan sisältyvässä tuloskortistossa on nimetty yksityiskohtaisesti vastuutaho kullekin tavoitteelle.

Tässä arviointikertomuksessa arvioidaan kaupunginvaltuuston 30.5.2005 hyväksymää strategiaa, jonka päämääriä yhdistää keskeinen perustavoite: Lahti luo edellytyksiä hyvälle elämälle.

Nyt tarkasteltavana olevan strategian visiotasoiset päämäärät noudattelevat edellisen strategian linjoja. Painopisteinä ovat edelleen peruspalvelut, tasapainoinen talous, yritystoiminta lisääntyvine työpaikkoineen ja turvallinen elinympäristö. Uusina elementteinä on otettu mukaan kaupungin rakenteiden, prosessien ja toimintatapojen uudistaminen sekä kestävä kehitys. 

Strategia on tuloskortistojen ja tuloskorttien määrällä laskettuna laajentunut merkittävästi. Vuonna 2004 hyväksytyssä strategiassa oli neljä (4) tuloskortistoa tuloskorttien lukumäärän oltua 23. Nykyisessä strategiassa tuloskortistojen määrä on 13 korttien määrän ollessa 44. Strategisten tavoitteiden määrä on myös kasvanut sen johdosta, että yksi tuloskortti saattaa pitää sisällään useita tavoitteita. Uusia tuloskortistoja ovat mm. seuraavat:

· Kasvun mahdollistaminen

· Hyvinvointi, elinympäristö ja asuinviihtyvyys

· Osaamisperustan kehittäminen

· Johtaminen

· Ennaltaehkäisevä toimintamalli

· Kuntayhteistyön tuloksellisuus

· Sijainnin hyödyntäminen

· Omistajapolitiikka
· Kansainvälistyminen ja edunvalvonta
· Imagon kehittäminen
Strategian tavoitteet on asetettu vuodelle 2006 tai siitä ajallisesti eteenpäin. Vastuutahoilta on kuitenkin pyydetty selvitykset tavoitetason saavuttamisen suhteen 31.12.2005. Tuloskortistoon kirjatut tavoitteet on saavutettu eräiltä osin jo 31.12.2005 mennessä ja suurimmilta osin tavoitteiden mukaisiin toimenpiteisiin on ryhdytty. Seuraavana on yhteenveto eräistä jo toteutuneista tavoitteista:
· Kerrostalotonttien kaavavaranto viisi vuotta
· Työvoiman palvelukeskus Lyhdyssä on asiakaslähtöinen palveluverkosto pitkäaikaistyöttömien työllistämiseksi yrityksiin

· Osallistutaan nuorten seudulliseen työpajatoimintaan

· Maksu- ja myyntitulot toteutuneet teknisen ja ympäristötoimialan alueella

· Esiopetuksen ja koulujen tilantarve selvitetty

· Työväenopistossa käytössä työttömien palveluseteli

· Seudullinen verkko-opetuskokeilu on aloitettu

· Asukkaiden tyytyväisyys elinympäristöönsä saavutettu
· Teknisten palvelujen tyytyväisyystavoite saavutettu keskustan osalta

· Rakennusvalvonnan asiakkaat tyytyväisiä palveluun

· Keskushallinnon organisaatiouudistus toteutettu
· Kuntatekniikan seudullinen liikelaitos aloittanut toimintansa 1.1.2005

· Kaupungin omistama tilakanta vähentynyt 3 821 m2
Kuten edellä on todettu, tuloskorttien mukaiset tavoitteet kohdistuvat kulumassa olevalle vuodelle tai myöhempään ajankohtaan. Tästä johtuen toteutuneiden tavoitteiden lukumäärä 31.12.2005 on suhteellisen vähäinen. Vuoden 2005 talousarviokirjaan sisältyvä strategia on entistä yksityiskohtaisempi ja enemmän konkreettisiin lähtökohtiin perustuva kuin aiemmat strategiat. Hyvä asia on myös, että tuloskortteihin on kirjattu vastuutahot. Tarkastuslautakunnan näkemyksen mukaan on strategisessa ajattelussa astuttu taas yksi askel eteenpäin.  

2.2.2 Toiminnallisten tavoitteiden asettaminen

Edellä kohdassa 2.2.1. on arvioitu ja tarkasteltu Lahden kaupungin voimassa olevaa strategiaa, jonka kaupunginvaltuusto on hyväksynyt toukokuussa 2005. Sen sijaan kaupungin vuoden 2005 talousarviota laadittaessa oli voimassa kaupunginvaltuuston toukokuussa 2004 hyväksymä strategia, johon vuoden 2005 talousarvioon sisältyvät toiminnalliset tavoitteet pääasiassa perustuvat.

Viimeksi mainitun strategian toiminta-ajatukseen ja vuoteen 2010 saakka ulottuvaan visioon sisältyvät kaupunkilaisten hyvinvointiin ja elinympäristön ylläpitoon liittyvät perustehtävät muodostavat strategian tuloskortiston perusrungon. Onnistuminen näissä tehtävissä edellyttää ehdottomasti menestystä talouden tasapainon saavuttamisessa ja yleensäkin vahvaa taloutta, minkä periaatteen myös strategia pitää sisällään. Tästä strategiasta on johdettu vuoden 2005 talousarviokirjaan sisällytetyt toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet. Sitovia toiminnallisia tavoitteita talousarviossa on 50. Vuoden 2004 talousarviossa niitä oli 35.

Kaupunkilaisten hyvinvointia koskevat tavoitteet liittyvät mm. peruspalvelujen ja 
-turvan, avoterveydenhuollon ja sosiaalipalvelujen saatavuuteen, ikääntyvän väestön palvelutarpeisiin sekä lasten ja nuorten hyvinvointiin. Edelleen hyvinvointiin liittyvinä tuloskortistotavoitteina ovat työllisyys ja yleensäkin syrjäytymisen ehkäisy sekä viihtyisä ja turvallinen asuinympäristö. Jäljempänä käsiteltäessä toimialojen ja muiden toimintayksiköiden toimintaa arvioidaan yksityiskohtaisesti sitovien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumista.  
Tarkastuslautakunta on aiemmin useassa arviointikertomuksessaan todennut, että sitovat toiminnalliset tavoitteet ovat pääsääntöisesti samansisältöisiä kuin strategiaan kirjatut tavoitteet ja monilta osin samoja vuodesta toiseen. Tämä johtuu pitkälti siitä, että strategian perussisältö on vuodesta toiseen painottunut samoihin perusasioihin eli kaupunkilaisten peruspalveluihin ja hyvinvointiin, mikä pitää olla itsestään selvää. Tarkastuslautakunta on myös arvostellut tavoitteiden valmistelijoita mielikuvituksettomuudesta. Ei ole vaivauduttu miettimään uusia näkökulmia toiminnan tavoitteiden kuvaamiseksi. Tässä arviointikertomuksessa, kuten aiemminkin, arvioidaan hallintokuntien toimintaa myös muiden kuin strategisten tai sitovien tavoitteiden perusteella.     
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TALOUDELLISTEN JA TOIMINNALLISTEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN

3.1
Vuoden 2004 arviointikertomuksen käsittely

Kaupunginvaltuusto merkitsi 9.5.2005 arviointikertomuksen tiedokseen ja päätti kehottaa kaupunginhallitusta ryhtymään toimenpiteisiin tarkastuslautakunnan arviointikertomuksessa esitettyjen epäkohtien korjaamiseksi ja jatkotoimenpiteiden toteuttamiseksi sekä ilmoittamaan niistä kaupunginvaltuustolle.

Kaupunginvaltuustolle annettiin 5.9.2005 selvitys arviointikertomuksessa esitettyjen asioiden korjaamisesta ja jatkotoimenpiteiden toteuttamisesta. 

Hallintokunnat eivät edelleenkään ole riittävästi paneutuneet tarkastuslautakunnan arviointikertomuksessaan esittämiin näkemyksiin antaessaan kaupunginhallitukselle sen pyytämää lausuntoa toimintansa arvioinnista. Sama linja on jatkunut myös päätöksenteossa eikä arviointikertomuksen ohjausvaikutus ole vielä sellainen kuin on odotettu.

Kaupunginhallitus on vuodesta toiseen todennut, että se tulee seuraavan vuoden talousarvion käsittelyn yhteydessä kiinnittämään huomiota siihen, että hallintokuntien toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet on asetettu niin, että ne ovat mitattavissa ja toteutettavissa ja niillä on kaupungin taloutta ja toimintaa ohjaava vaikutus ja että ne noudattavat Lahden kaupungin strategiaa ja että hallintokuntien antamat lausunnot otetaan huomioon seuraavan vuoden talousarviokäsittelyssä. Joiltain osin kehitystä on kuitenkin tapahtunut. Tarkastuslautakunta kiinnittää huomion siihen, että asetettujen tavoitteiden tulisi olla myös riittävän kunnianhimoisia ja haasteellisia, mutta kuitenkin käytettävissä olevien resurssien puitteissa toteutettavia. 
Eräinä yksittäisinä huomioina tarkastuslautakunta ottaa esille vuoden 2004 arviointikertomuksessa esille tuotujen asioiden jatkotoimenpiteistä seuraavan:

· Elinkeinoelämän kohdalla tavoitteita on mietitty, joskin päätavoitteena on edelleen tarkastuslautakunnan aiemmin arvostelema tavoite uusien yritysten lukumäärästä

· Sosiaali- ja terveystoimiala on aiempaa paremmin paneutunut tavoitteiden toteutumisen tarkempaan kuvaamiseen

· Teknisen toimialan sopimussakkokäytäntöä on muutettu, toivottavasti pysyvästi

· On päätetty perustaa kiinteistöhuoltoyhtiö korvaamaan Lahti Kiinteistöpalvelut LL, mikä toivottavasti mahdollistaa alan suoritteiden avoimen kilpailuttamisen jatkossa

· Kiinteistö Oy Ala-Okeroistentie 23:n osakassopimusta muutettiin, joskaan ei tarkastuslautakunnan toivomaan suuntaan 

· Lahden Yrityskiinteistöt Oy:n valmistelemaa alueellista kiinteistöyhtiötä ei ole näköpiirissä. Sen sijaan tarkastuslautakunnan aiemmin kritisoimalle toimimattomalle yhtiölle järjestettiin mahdollisuus toimia uuden messuhallin rakennuttajana. Tällainen yhtiön keinotekoinen elvyttäminen tuntuu sangen omituiselta. 
Tarkastuslautakunta toivoo, että kaupunginhallitus vastaisuudessa käsitellessään arviointikertomuksen johdosta annettuja lausuntoja ottaisi niihin yksityiskohtaisemmin kantaa. 

3.2
Yleisten taloudellisten tavoitteiden toteutuminen

Kaupunginvaltuuston toukokuussa 2005 hyväksymään strategiaan sisältyvät taloudelliset linjaukset ovat varsin yleisluonteisia. Sen strategiaperustaa koskevassa osassa ”Sisäiset haasteet, muutos- ja uudistumistarpeet” todetaan, että keskeisin sisäinen haaste on talouden tasapainottaminen, joka tulee edellyttämään palvelujen priorisointia ja vähentämistä sekä kuntalaisten omavastuun lisäämistä palvelujen hinnoittelussa. Samassa osassa todetaan edelleen, että kaupunkikonsernin hallittavuus toiminnan ja talouden ohjauksen kannalta on merkittävä tekijä.

Yhtenä strategisista päämääristä on, että Lahden kaupungin talous on tasapainossa. Tämä tarkoittaa sitä, että kaupungin talous vahvistuu niin, että vuosikate kattaa nettoinvestoinnit ja riittää myös velan lyhentämiseen. Tasapainoiseen talouteen päästään strategisten päämäärien mukaan sillä, että tulopohjaa vahvistetaan sekä palvelurakenteisiin ja -prosesseihin tehdään tarpeellisia muutoksia. Kaupungin omistajapolitiikan edellytetään olevan tuloksellista, ja että omaisuudelle saadaan riittävä tuotto. Verotusta ei käytetä ensisijaisena talouden tasapainottamiskeinona.
Kaupungin alkuperäisessä talousarviossa vuosikate oli 6,5 milj. euroa, kun se tilinpäätöksessä oli 1,4 milj. euroa. Tätä keskeistä taloudellista tavoitetta ei näin ollen saavutettu. 

Tavoitetasona on, että vuosikate kattaa kuluvana vuonna 85 % poistoista. Vuodelle 2005 ei ole asetettu edellä mainitun kaltaista keskeistä talouden tunnuslukutavoitetta. Vuoden 2005 tilinpäätöksen vuosikate 1,4 milj. euroa kattoi poistoista ainoastaan 
6,2 %, joten tätä tunnuslukua tarkastellen kaupungin taloustilanne on entisestään jyrkästi romahtanut, olihan vuoden 2004 vastaava tunnuslukuprosentti 79,3. 

Toinen paljon käytetty ja hyvin talouden tilaa kuvaava tunnusluku on investointien tulorahoitusprosentti. Tämä saadaan laskemalla vuosikate prosentteina investointien omahankintamenosta, joka saadaan vähentämällä käyttöomaisuusinvestoinneista saadut rahoitusosuudet (valtionosuudet). Investointien rahoituksen suhteen talous on tasapainossa silloin, kun investointien tulorahoitusprosentti on vähintään 100. Investointien omahankintamenot vuonna 2005 olivat 35,4 milj. euroa, josta laskettuna tulorahoitusprosentiksi saadaan neljä (4) kun se vuonna 2004 oli 57,6. Myös tämä tunnusluku osoittaa selvästi, mihin suuntaan kaupungin talous on kääntynyt.

Kumpikin edellä kerrottu tunnusluku oli selvästi heikoin verrattaessa niitä kymmenen suurimman kaupungin vastaaviin lukuihin.     

Myös kaupungin ottolainat ovat kasvaneet hälyttävästi. Vuoden 2005 aikana kaupungin lainakanta ilman sisäisen pankin tytäryhteisöille välittämiä lainoja kasvoi 27,2 milj. euroa eli lähes 37 %. Lainamäärä per asukas oli 1 030 euroa, mikä on vertailussa kymmenen suurimman kaupungin joukossa keskitasoa.   

Huolestuttavaa on myös verotulojen vähäinen kasvu. Kaupungin verotulot kasvoivat 4,6 %. Kasvu olisi jäänyt yhteen (1) prosenttiin ilman kunnallisveron korotusta 

0,75 % :lla.  

Edellä esitettyjen tunnuslukujen valossa kaupungin taloudellinen tilanne vaikuttaa todella huolestuttavalta. Talous saadaan terveelle pohjalle puuttumalla kaupungin palvelutuotantoon ja organisaatiorakenteeseen.


3.3
Vertailu vuoteen 2004
Tarkastuslautakunnan arviointikertomuksessa on perinteisesti verrattu nettomenojen kehitystä hallintokunnittain edellisvuoteen nähden. Tämä on tarpeen varsinkin sen vuoksi, ettei kyseinen vertailu sisälly kaupungin tilinpäätöskertomukseen.

Seuraavaan taulukkoon on kerätty nettomenojen kehitysluvut hallintokunnittain sekä verotulojen ja valtionosuuksien kehitysluvut.

Suurimmat poikkeamat edellisvuoteen verrattuna on selitetty jäljempänä tai ao. hallintokuntien arvioinnin kohdalla. 

· Yleishallinnon nettomenojen väheneminen 0,8 milj. euroa aiheutui pääasiassa yhteistoimintaosuuksien menojen laskusta. Yhteistoimintaosuudet sisältävät mm. maksuosuuden Päijät-Hämeen Pelastuslaitokselle.  

· Elinkeinoelämän ja kehittämishankkeiden nettomenojen kasvu 2,4 milj. euroa johtui talousarvionrakenteen muutoksesta. Aikaisemmin Korkeakoulutoiminta ja -kirjasto oli sivistystoimen talousarvioon kuuluva oma tehtäväalue. Nyt se on osa konsernihallintoon kuuluvaa Elinkeinoelämä ja kehittämishankkeet -tehtäväaluetta.

· Rahatoimiston nettomenojen lasku 2,5 milj. euroa johtui ennen kaikkea siitä, että edellisen vuoden tilinpäätökseen kirjattiin poikkeuksellisena kulueränä koko kaupunkia koskevan lomapalkkajaksotuksen perusteen muutos 3,1 milj. euroa

· Sivistystoimialan hallintomenot ovat moninkertaistuneet hallinnon keskittämisen vuoksi. Yleissivistävän opetuksen hallintomenot ovat vastaavasti pienentyneet.
· Joukkoliikenteen nettomenot nousivat, koska kaupunkilipputukea korotettiin. Nettomenojen kasvu eliminoitui pääosin kasvaneilla verotuloilla työmatkavähennyksen poistuttua.
· Rakennusvalvonnan hyvä tulos johtui siitä, että valvonta- ja tarkastusmaksutulot olivat talousarvioon merkittyä 0,3 milj. euroa suuremmat
· Verotulojen kasvu johtui pääosin kunnallisveron korotuksesta 0,75 prosenttiyksiköllä

· Valtionosuuksien nousu kohdistui ensisijaisesti sosiaali- ja terveystoimeen.

HALLINTOKUNTIEN NETTOMENOJEN, VEROTULOJEN JA VALTIONOSUUKSIEN

KEHITYS 2004 - 2005
	 
	Toteutunut
	Toteutunut
	Muutos
	Kehitys-%

	1 000 euroina (€)
	2 005
	2 004
	 
	 

	Konsernihallinto
	
	
	
	

	Yleishallinto
	9 669
	10 483
	-814
	-7,8

	Tarkastustoimi
	370
	321
	49
	15,3

	Kaupunginkanslia
	3 239
	3 130
	109
	3,5

	Elinkeinoelämä ja seutuyhteistyö
	6 611
	4 213
	2 398
	56,9

	Tukityöllistäminen
	2 882
	2 768
	114
	4,1

	Vaalit
	18
	259
	-241
	-93,1

	Rahatoimisto
	6 946
	9 409
	-2 463
	-26,2

	Atk-osasto
	-313
	-179
	-134
	74,9

	Yhteensä
	29 422
	30 404
	-982
	-3,2

	Sosiaali- ja terveystoimiala         
	
	
	
	

	Sosiaali- ja terveystoimi
	131 712
	123 614
	8 098
	6,6

	Erikoissairaanhoito
	68 672
	64 049
	4 623
	7,2

	Työterveyspalvelut
	57
	-171
	228
	

	Yhteensä
	200 441
	187 492
	12 949
	6,9

	Sivistys-, kulttuuri- ja vapaa-aikatoimen
	
	
	
	

	toimiala
	
	
	
	

	Toimialan hallinto
	1 520
	169
	1 351
	799,4

	Hallinto (yleissivistävä opetus)
	1 607
	2 560
	-953
	-37,2

	Peruskoulut
	49 668
	47 961
	1 707
	3,6

	Sairaala- ja vammaisopetus
	3 683
	3 573
	110
	3,1

	Lukiot
	8 952
	8 695
	257
	3,0

	Varhaiskasvatuspalvelut
	38 098
	35 571
	2 527
	7,1

	Työväenopisto
	849
	802
	47
	5,9

	
	104 377
	99 331
	5 046
	5,1

	Kirjasto
	5 260
	5 157
	103
	2,0

	Teatteri
	5 896
	5 718
	178
	3,1

	Orkesteri
	3 652
	3 624
	28
	0,8

	Museo
	2 518
	2 475
	43
	1,7

	Liikuntapalvelut
	6 492
	6 358
	134
	2,1

	Nuorisopalvelut
	2 435
	2 204
	231
	10,5

	Kulttuuritoimi
	719
	740
	-21
	-2,8

	
	26 972
	26 276
	696
	2,6

	Yhteensä
	131 349
	125 607
	5 742
	4,6

	Tekninen ja ympäristötoimiala
	
	
	
	

	Hallinto- ja tukipalvelut
	1 780
	1 687
	93
	5,5

	Liikennejärjestelmän ylläpito
	3 909
	3 548
	361
	10,2

	Vihertoimi
	2 095
	1 960
	135
	6,9

	Liikuntalaitokset
	-207
	-218
	11
	-5,0

	Satamat
	85
	61
	24
	39,3

	Joukkoliikenne
	1 061
	699
	362
	51,8

	Maankäyttö
	-2 964
	-2 550
	-414
	16,2

	Valvonta- ja ympäristökeskus
	1 541
	1 569
	-28
	-1,8

	Rakennusvalvonta
	-39
	161
	-200
	-124,2

	Yhteensä
	7 261
	6 917
	344
	5,0

	Liikelaitokset                       
	
	
	
	

	Lahti Kiinteistöpalvelut LL
	-16
	-36
	20
	-56,5

	Taseyksiköt
	
	
	 
	 

	Tilakeskus
	-17 391
	-17 539
	148
	-0,8

	Lahden Siivouspalvelu
	-282
	0
	-282
	100,0

	Lahden Ateria
	-246
	0
	-246
	100,0

	Yhteensä
	-17 935
	-17 575
	-360
	2,0

	
	
	
	
	

	Verotulot
	258 802
	247 381
	11 421
	4,6

	Valtionosuudet
	83 133
	74 170
	8 963
	12,1

	
	
	
	
	


3.4 Tavoitteiden toteutumisen arviointi

1 KONSERNIHALLINTO

10 Yleishallinto

Yleishallintoon sisältyvät kaupunginvaltuusto, kaupunginhallitus, yleishallinnon avustukset ja kaupungin maksamat jäsenmaksut eri yhdistyksille. 

Kaupunginvaltuustolla on kaupungin ylimpänä toimielimenä kokonaisuusvastuu kaupungin toiminnasta ja taloudesta. Valtuusto vastaa strategisesta päätöksenteosta, tavoitteiden asettamisesta, toiminnan arvioinnista ja seurannan järjestämisestä. 

Yleishallinnon kuusi eri toiminnallista tavoitetta kohdistuvat merkittävältä osin kaupungin strategian edellyttämään toiminnan kehittämiseen ja toisaalta asukkailta saatuun palautteeseen sekä osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksien lisäämiseen. 

Asukkaiden tyytyväisyyskysely

Vuonna 2004 suoritettiin asukkaiden tyytyväisyyskysely kaupungin tuottamista palveluista. Kyselyn tulokset valmistuivat vasta huhtikuussa 2005, joten ne eivät olleet käytettävissä vuoden 2004 arviointikertomusta laadittaessa. 

Asukkailta kysyttiin, kuinka tärkeinä he pitivät ja kuinka tyytyväisiä he olivat kaupungin järjestämiin palveluihin oman kotitaloutensa kannalta. Kysymyskohtia oli 58, joihin  pyydettiin vastaamaan  vain  siltä  osin, mistä  oli  kokemusta. Kysely kohdistui 
1 500:lle satunnaisotoksella valituille 15 - 64 -vuotiaille lahtelaisille. Kyselyyn vastasi 513 henkilöä vastausprosentin ollessa 34,2. Tätä voidaan pitää ”normaalina” tasona vastaavissa satunnaisotoksilla tehdyissä tutkimuksissa. 

Tavoitteen mukainen tyytyväisyystaso oli 70 % ja se ylittyi 34 palvelun osalta. Tyytyväisiä oltiin mm. seuraaviin palveluihin: 

· kirjasto

· kaukoliikenne

· kansalaisopisto

Tyytymättömimpiä oltiin mm. seuraaviin palveluihin:

· hammashoito

· terveyskeskuslääkäreiden vastaanotto

· mielenterveyshuolto

Kyselyssä tiedusteltiin myös kuinka tärkeänä asukkaat pitivät tyytyväisyys-tutkimuksessa listattuja kaupungin järjestämiä palveluita. Tärkeimpinä pidettiin mm. seuraavia palveluita:

· asuinalueiden liikenneturvallisuus ja viihtyisyys

· katujen teiden, puistojen ja ulkoilualueiden siisteys ja kunto

· päivystys ja terveyskeskuslääkäreiden vastaanotto
Vähiten tärkeinä pidettiin mm. seuraavia palveluita:

· Tapanilan ja Kilpiäisten osastoryhmät

· eläinlääkintä

· perhepäivähoito

· toimeentulotuki

Toimialoittain tarkasteltuna tyytyväisimpiä oltiin sivistystoimialan palveluihin 
(80,7 %) muiden toimialojen saadessa 63 - 66 % tyytyväisyystason kyselyssä. Tärkeimpänä asukkaat pitivät teknisen ja ympäristöalan tuottamia palveluita (86,4 %).

Kyselystä saadut vastaukset olivat eräiltä osin odotettuja, kuten tyytymättömyys terveyskeskuslääkäreiden ja hammashuollon palveluihin. Osa kyselyn tuloksista on jo vanhentuneita. Esimerkiksi kouluverkon supistamisesta aiheutuvat tyytyväisyysluvut sivistystoimialan palveluihin ovat todennäköisesti muuttuneet. 

Tehty kysely vastauskadosta huolimatta antaa kuitenkin jonkinlaista kosketuspintaa asukkaiden kokemuksiin kaupungin palvelutasosta. Muutaman vuoden välein toteutettujen kyselyjen tärkein anti lienee myös siinä, että niistä käy ilmi miten asukkaat kokevat kaupungin palvelujen yleisen kehityssuunnan. Tärkeintä on tietenkin se, että kaupunki jatkaa kaupungin taloudellisesta tilasta huolimatta palveluiden pitkäjänteistä kehitystyötä.
Strategisen johtamisjärjestelmän luominen 

Lahden kaupungin strategiaa on käsitelty edellä kohdassa 2.2.1.

Kaupungin johtoryhmän kokoonpanoa on tiivistetty siten, että siihen kuuluu vain kaupungin ylin virkamiesjohto. Tiimijärjestelmä on luotu vuoden 2005 aikana. Tiimit ovat yli hallintokunta- ja toimialarajojen toimivia kokoonpanoja, joiden ensisijaisena tehtävänä on avustaa kaupunginjohtajaa ja toimialajohtajia kaupungin johtamisessa. 

Tiimityöskentelyn avulla on mm. saatu lisää taustatukea päätöksentekoon.  Tiimityöskentelyn enemmistä hyödyistä voidaan tehdä arvio vasta myöhemmin. Tarkastustoimiston kokemukset tiimiorganisaatiosta ovat tähän mennessä olleet positiiviset. Tukipalvelujen ja toimintojen keskittäminen on edennyt pääosin suunnitellun mukaisesti. Tästä esimerkkinä voidaan mainita vuoden 2005 alussa perustetut Lahden Ateria ja Lahden Siivouspalvelu -taseyksiköt. Samaten taloushallinnon tukipalveluja on tiivistetty ja kehitetty. 

Asukkaiden osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksien lisääminen

Asukkaiden osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksien lisäämisen mittareina ovat kuntalaisaloitteiden määrä, palautteiden antonopeus, asukaskyselyt ja asukastilaisuudet sekä tavoitetasona käytössä oleva palautusjärjestelmä. 

Vuoden 2005 lopussa päättynyt EU- hanke Ovi Auki -projekti oli alue- ja yhteisöhanke, jonka päätavoitteena oli innostaa asukkaita oman asuinalueensa hyvinvoinnin edistämiseen. Tämä on omalta osaltaan edistänyt asetettua tavoitetta. Samoin edellä kommentoitu otantakyselynä toteutettu asukkaiden tyytyväisyyskysely on osa asetettua tavoitetta.  Näiden lisäksi toimialoilla on toteutettu omia kyselyjä asukkaille. 

Tarkastuslautakunta pitää tärkeänä, että jatkossa luodaan yhtenäinen ja jatkuva palautejärjestelmä, mikä antaa päätöksentekijöille entistä paremmat edellytykset tehtäessä kaupunkilaisia koskevia arvovalintoja.
12
Kaupunginkanslia

Kaupunginkanslia toimii kaupunginhallituksen yleisenä valmistelu- ja toimeenpanoelimenä. Kaupunginkanslia huolehtii osaltaan mm. elinkeinoelämän kehittämiseen liittyvistä tehtävistä ja työllistämistoimenpiteistä. Kaupunginkanslian alaisuudessa toimivat omina yksikköinään henkilöstö-, kuluttajaneuvontatoimistot, yleinen edunvalvonta sekä painatuskeskus. 

Kaupunginkanslian toiminnallisten tavoitteiden teemana olivat keskushallintouudistus sekä esimieskoulutus, kuten edellisenäkin vuonna. 

Keskushallinnon rakennetta ja toimintaa kehitettiin kaupunkiorganisaation tarpeita vastaavaksi.  Tavoitetasona oli 10 merkittävimmän toimintaprosessin tarkastelu ja tarpeellisten toimenpiteiden toteuttaminen.  Kaupunginkanslia on käynyt 13 eri toimintoprosessia läpi ja jokaisesta prosessista on tehty omat kehittämisehdotukset. Kehitystyö jatkuu kehittämisehdotusten toteutumisen seurannalla

Kaupunginkanslian avainhenkilöiden johtamisvalmiuksien tehostamisen tavoitteena oli, että johtamistaidon erikoisammattitutkinnon (JET) on suorittanut viisi kaupunginkanslian henkilöä. Tämä tavoite on saavutettu.

14 
Elinkeinoelämä ja kehittämishankkeet

Elinkeinoelämän ja matkailun kehittämistoimintojen, seudullisen ja alueellisen yhteistyön sekä hanketoiminnan avulla edistetään taloudellista hyvinvointia ja vetovoimaisuutta sekä hyödynnetään parantunutta kilpailuasemaa oikoradan valmistuessa. 

Elinkeinotoimintaa toteutetaan alueellisesti viiden kunnallisen elinkeinotoimijan avulla, joista suurimmat ovat konserniyhtiöt Lahden Alueen Kehittämisyhtiö Oy (LAKES) sekä Lahden tiede- ja yrityspuisto Oy. Näille yhtiöille kaupunki ohjaa merkittävän osan elinkeinotoimen kehittämismäärärahoista, yhteensä noin 2,6 milj. euroa. 

Toinen merkittävä yhteistyökumppani on Lahden yliopistokeskus, jonka tehtävänä on koulutuksen kautta lisätä Lahden alueen hyvinvointia ja kehittää elinkeinoelämää. Kaupunki avustaa yliopistokeskuksen toimintaa noin 2,3 milj. eurolla. 

Elinkeinoelämällä ja kehittämishankkeilla oli seuraavat kolme toiminnallista tavoitetta:
Yrityskannan lisääminen ja monipuolistaminen

Tavoite kaupungin yrityskannan lisääminen ja monipuolistuminen tavoitetasona kaupparekisterin rekisteröidyt uudet yritykset yhteensä 450 kpl ylittyi. Vuoden aikana Lahteen perustettiin 499 uutta yritystä. Yrityksiä lopetettiin eri syistä 215 kappaletta, joten nettokasvuksi jäi 284 yritystä. 

Tarkastuslautakunta suhtautuu varauksella yksistään kaupparekisteritietojen perusteella annettuun kuvaan uusien yritysten määrästä ja yritystoiminnan lisääntymisestä. Yritysneuvonta, starttirahajärjestelmä ja Lahden tiede- ja yrityspuisto Oy:n harjoittama hautomotoiminta tukevat omalta osaltaan tavoitteiden saavuttamista. Hautomotoiminnan piiriin kuului 59 yritystä tai yritysaihiota eikä 54 kuten tilinpäätöksessä on ilmoitettu. 

Tutkimustoimintaan vaikuttaminen

Tutkimustoiminnan vaikuttamisen mittarina ja tavoitetasona oli ulkopuolisen tutkimus- ja hankerahoituksen lisääminen 10 % vuoden 2004 tasosta. Tekesin Päijät-Hämeeseen kohdistuneiden tutkimusrahoitusten määrällä mitattuna tavoite toteutui.  Tekesin tutkimusmäärärahat yliopistoille, korkeakouluille, tutkimuslaitoksille ja yrityksille olivat vuonna 2005 yhteensä 5,7 miljoonaa euroa, jossa kasvua edelliseen vuoteen verrattuna oli 16,3 %.  Muiden tutkimusmäärärahojen kehityksestä ei ole käytettävissä tilastoja. 

Alueen elinkeinoelämän kehittäminen yritysyhteistyöllä

Kehitystyön merkittävänä veturina toimi LAKES ja sen panostukset ns. klusteritoimintaan. Yritysyhteistyötä LAKES:n henkilökunta on toteuttanut järjestämällä noin 500 lahtelaisiin yrityksiin suuntautunutta yrityskäyntiä sekä noin 150 yritystilaisuudella Lahdessa.  Tavoitteena oli yritysyhteistyön lisääminen vuoden 2004 tasosta. 
Yritysyhteistyötä kuvaavat yrityskäyntien ja -tilaisuuksien sekä niihin osallistuneiden yritysten määrät on kerätty klusteri- ja hanketoiminnan pohjalta.  Määrällisesti eniten yritysyhteistyötä on tehty matkailutoimialalla. Yrityskäyntien ja -tilaisuuksien sekä niihin osallistuneiden määrän tilastointi eri klustereissa ja hankkeissa on ollut epäyhtenäistä, mikä ilmenee myös em. määrien raportointitavasta. Luvut lienee annettu suurelta osin arviopohjalta, joten niiden luotettavuuteen tulee suhtautua tietyllä varauksella. 

Tavoitteena ollutta yritysyhteistyön lisääntymistä vuoden 2004 tasosta ei ole myöskään mahdollista todeta luotettavasti, ottaen huomioon epätäsmällisen tilastoinnin. Tarkastuslautakunta korostaa, että tavoiteasetannassa tavoitteiden mitattavuus tulee olla olennainen tekijä tavoitteita ja niiden tavoitetasoa määriteltäessä. 

15 Tukityöllistäminen

Tukityöllistämisen toiminta-ajatuksena on ennen kaikkea pitkäaikaistyöttömien, mutta myös nuorten ja marginaaliryhmien työmarkkinakelpoisuuden lisääminen ja sitä kautta työllistyminen avoimille työmarkkinoille. Työvoiman Palvelukeskus Lyhty ja sen työllistämispolkuajattelu oli edelleen keskeinen ja kokoava toimija työttömien syrjäytymisen ehkäisyssä.

Työllisyyteen liittyviä asioita hoidetaan keskushallinnon, työllisyystoimikunnan, sivistystoimen sekä sosiaali- ja terveystoimen alueilla. Meneillään oleva palvelurakenneselvitys tuonee muutoksia työllistämistoiminnan ja työllistämispalvelujen organisointiin ja toiminnan koordinointiin.  Tukityöllistämisellä oli kaksi tavoitetta, jotka olivat samat kuin edellisenäkin vuonna. 

Työllistämisen tavoitteena oli 700 työttömän työnhakijan osallistuminen kaupungin erilaisiin työllistämistoimenpiteisiin. Kaupungin työllistämisvaroin palkattuna oli 614 henkilöä, mutta heidän keskimääräinen työllistämisaikansa oli selvästi arvioitua pidempi. Tukityöllistämisessä keskityttiin pitkäaikaistyöttömien työllistämiseen, mikä osaltaan on vähentänyt työllistämisresursseja muilta ryhmiltä. Kaupungin osarahoittamiin hankkeisiin osallistui 1 140 työtöntä työnhakijaa (edellisenä vuonna 1 130). 

Toinen tavoite koski sijoittumista avoimille työmarkkinoille. Tavoitteena oli 80 työllistämisohjelmaan osallistuneen työnhakijan sijoittuminen avoimille työmarkkinoille. Työllistämisohjelmien ja -hankkeiden asiakkaista 111 sijoittui henkilöstötoimiston seurantaraportin mukaan avoimille työmarkkinoille. Tämä tavoite toteutui. Vuonna 2004 tavoitteena oli 40 työnhakijan sijoittuminen avoimille työmarkkinoille, joten tavoitetasoa kaksinkertaistettiin vuodelle 2005. 

Lahden työttömyysaste oli työhallinnon tilastointitavan mukaan vuoden 2005 lopussa 15,1 % kuten edellisenäkin vuonna. Koko Suomen keskimääräinen työttömyysprosentti oli 11,1 % mikä oli 0,8 % vähemmän kuin vuosi sitten. Lahden kaupungin työttömyys on edelleen yli maan keskiarvon. Valitettavasti kuluvan vuoden irtisanomiset Lahdessa vievät työllisyyskehitystä todennäköisesti entistä huonompaan suuntaan. 

Vuoden lopussa kaupungin palveluksessa oli 187 työllistettyä, mikä oli 132 henkilöä vähemmän kuin edellisen vuoden vastaavana ajankohtana. Tämä johtui pitkälti määrärahojen niukkuudesta. Kaupungin henkilöstön vähentämissuunnitelmat vuosille 2006 - 2008 vaikeuttavat tulevina vuosina kaupungin työllistämistoimenpiteitä.   
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Rahatoimisto

Rahatoimisto hoitaa Lahden kaupungin keskitetyt taloushallinnon sekä rahatoimistolle määrätyt viranomais- ja asiakaspalvelutehtävät. Näiden lisäksi se vastaa kaupunkikonsernin keskitetyistä taloushallinnon tehtävistä, kuten konsernipankista ja konsernitaseen laatimisesta. 

Rahatoimisto jatkaa edelleen taloushallinnon prosessien kehittämistä, joka on osa toimintatapojen ja rakenteiden muutosta organisaatiossa ja sen sisäisessä toiminnassa. Taloushallinnon prosessit on käyty läpi. Lisäksi on uusittu ja täydennetty taloushallinnon tietojärjestelmiä, jotka osaltaan ovat tehostaneet taloushallinnon rutiineja.  

Työn alla oleva suurin haaste on taloushallinnon toimintojen keskittäminen, jolla arvioidaan saavutettavan tulevaisuudessa merkittäviä säästöjä. 

Maksettujen ja saatujen korkojen erotuksen pienentäminen

Rahatoimiston toiminnallisena tavoitteena oli pienentää ottolainauksesta maksettujen korkojen ja sijoituksista saatujen korkojen välistä erotusta tavoitteena -0,4 % korkoero. 

Ottolainoista maksettu painotettu keskikorko oli 4,73 % ja antolainoista sekä sijoituksista saatu keskikorko oli 4,92 %. Korkoeroksi muodostui siten +0,19 % eli sijoituksista saatu keskimääräinen korko oli suurempi kuin lainoista maksettu korko. Tavoite täyttyi ja korkoero oli jopa positiivinen.  

Hankintaosasto

Rahatoimiston hankintaosaston tehtävänä on huolehtia kaupungin keskitetystä hankintatoimesta. Vuonna 2005 hankintojen volyymi oli 194 milj. euroa, josta noin 40 % oli kilpailutuksen ulkopuolella. Hankintaosasto myy lisäksi hankintapalveluja konserniyhteisöille ja naapurikunnille. 

Merkittävä toimenpide vuonna 2005 oli Lahden kaupunkiseudun hankintatoimen perustamisprosessi, joka päätyi yhteistyösopimuksen allekirjoitukseen joulukuussa 2005 ja toiminnan käynnistymiseen vuoden 2006 alusta lukien. EU:n hankintadirektiivit on uusittu ja kansallisen lainsäädännön uusiminen direktiivien mukaiseksi eteni vuoden 2005 aikana siten, että ehdotus hankintalaiksi valmistui. Edellä kerrotut merkittävät uudistukset ovat aiheuttaneet hankintaosastolle runsaasti aiheisiin liittyvää valmistelutyötä ja koulutusta. Näistä osasto on saanut erinomaista palautetta.

Vielä voidaan todeta, että Lahden kaupungin hankintatoimi on organisoitu varsin kustannustehokkaalla ja kaupungin kannalta edullisella tavalla. 

Atk-osasto
Rahatoimiston atk-osasto huolehtii kaupungin ja eräiden kaupunkikonserniin kuuluvien yhteisöjen tietotekniikkapalveluista. Atk-osasto on vuoden 2005 alusta lukien erotettu omaksi tehtäväalueekseen, jolle ei ole asetettu toiminnallisia tavoitteita.  Organisaatiomuutoksen takana oli lähtökohta, jonka mukaan kaupungin tietyt tukipalvelut eriytetään omiksi yksiköikseen. Tulevaisuudessa atk-osaston mahdollisia yhteistyökumppaneita voivat olla seutukunta ja jopa yksityiset yritykset.

ATK-osastolle ei ollut asetettu sitovia toiminnallisia tavoitteita. Osasto saavutti taloudelliset tavoitteensa.

KONSERNIYRITYKSET JA SEUTUHALLINTO

Lahden kaupungin ja sen omistuksessa ja/tai määräysvallassa olevien tytäryhteisöjen ja osakkuusyhteisöjen muodostamaan Lahti-konserniin kuuluu yhteensä 45 yhteisöä ja säätiötä sekä seitsemän kuntayhtymää. Vuoden 2005 konsernitaseen loppusumma on noin yksi (1) miljardi euroa. 

Tilinpäätöksessä on kuntayhtymiin sisällytetty myös Lahden kaupunkiseudun seutuhallinto, joka toimii ao. lainsäädösten mukaan kokeilumuotoisena kuntayhtymien luonteisesti.
Merkittävimpinä Lahti-konserniin kuuluvina yhteisöinä voidaan pitää edelleen seuraavia yhtiöitä: Lahti Energia Oy, Lahden Talot Oy, LV Lahti Vesi Oy, Lahden Alueen Kehittämisyhtiö Oy, Lahden tiede- ja yrityspuisto Oy sekä Päijät-Hämeen Jätehuolto Oy.

Vuoden 2005 työohjelman mukaisesti tarkastuslautakunta suoritti konserniohjaukseen liittyvät vierailut Päijät-Hämeen Jätehuolto Oy:ssä ja Lahden seudun kuntatekniikassa, joista tarkastuslautakunta toteaa seuraavaa:

Päijät-Hämeen Jätehuolto Oy

Päijät-Hämeen Jätehuolto Oy on vuonna 1993 perustettu 13 kunnan omistama osakeyhtiö, jonka tehtävänä on hoitaa osakaskunnissa syntyvien jätteiden käsittely- ja hyödyntämistehtävät sekä jätehuollon kehittämis-, neuvonta- ja valistustehtävät. Yhtiön suurin omistaja on Lahden kaupunki 51,5 %:n omistusosuudella. Yhtiön toimialueen asukasluku on lähes 200 000. 

Tarkastuslautakunta käsityksen mukaan Päijät-Hämeen Jätehuolto Oy on kehittänyt yhtiön toimintaa ammattitaitoisesti ja se on kyennyt vastaamaan ympäristöalalla tapahtuvien jatkuvien muutosten edellyttämiin haasteisiin jopa erinomaisesti. 

Uudet ympäristöalan säädökset edellyttävät tulevina vuosina huomattavia investointeja. Suljettavat kaatopaikka-alueet on kunnostettava. Uudet kaatopaikat on rakennettava kiristyneiden ympäristövaatimusten mukaisiksi.  Jätteiden käsittely on palvelutuotantoa, jonka tulee olla tehokasta ja kilpailukykyistä. Jätelain edellyttämät investoinnit yhtiö joutuu todennäköisesti tulevina vuosina kattamaan pääosin lainarahalla. 

Kaupunki on omistajapoliittisissa linjauksissaan lähtenyt siitä, että yhtiö varautuu jatkossa maksamaan tuottoa kaupungin yhtiöön sijoittamalle pääomalle. Tarkastuslautakunta ei kuitenkaan näe tässä vaiheessa asetettuja tuottovaatimuksia realistisina.
Jätteiden käsittelystä veloitettavat maksut tulevat lähivuosina nousemaan jätelain edellyttämien investointien johdosta. Yhtiöllä riittää haasteita liiketoiminnan ylläpitämisessä kilpailukykyisenä. 

Lahden seudun kuntatekniikka

Lahti, Hollola, Nastola, Asikkala ja Orimattila siirsivät vuoden 2005 alusta lukien kunnallisteknisen tuotantonsa uuden seudullisen liikelaitoksen, Lahden seudun kuntatekniikan hoidettavaksi. Kuntien kuntatekninen henkilöstö siirtyi uuden liikelaitoksen palvelukseen. Liikelaitos toimii johtosääntönsä mukaisesti seutukunnan seutuhallituksen alaisuudessa ja sen toimintaa ohjaa seutuhallituksen valitsema johtokunta.

Kuntatekniikan tehtävänä on tuottaa keskitetysti jäsenkunnille liikenne- ja yleisten alueiden ylläpito- ja rakentamispalvelut. Kuntatekniikka toteuttaa myös vesihuoltoinvestoinnit kuntien tai vesihuoltolaitosten tilaamassa laajuudessa. Saaduilla tuotoilla katetaan kaikki kulut.

Kuntatekniikka on ensimmäinen Lahden seudun seutuhallinnon alainen toimintayksikkö. Vastaavanlaista kunnallistekniikan organisointia ei ole aiemmin toteutettu missään muualla Suomessa. Kunnat toimivat palvelujen tilaajina ja liikelaitos tuottajana. Tilaaja - tuottajamalli perustuu kumppanuuteen. Kukin tilaaja päättää talousarvionsa puitteissa palvelu- ja investointihankinnoistaan itsenäisesti. Kunnat voivat edelleen hankkia tarvitsemiaan palveluja myös vapailta markkinoilta. 

Lahden seudun kuntatekniikan ensimmäinen vuosi oli toiminnallisesti rohkaiseva. Kirjanpidollista ylijäämää syntyi 0,6 milj. euroa. Uraauurtavan toimintamuodon aloittaminen on edellyttänyt lukuisten uusien asioiden ratkaisemista ensimmäistä kertaa.  Tarkastuslautakunta kannustaa vastaavanlaisiin uusiin rakenteellisiin muutoksiin, joiden tavoitteena on edistää toiminnan tehokkuutta ja kilpailukykyisyyttä.  
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SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMIALA
Organisaatiomuutokset

Sosiaali- ja terveystoimialalla siirryttiin vuoden 2004 syksyllä toimintokohtaiseen sektorihallintoon. Vuonna 2005 organisaatiota ja toimintatapoja kehitettiin edelleen. 

Vanhusten palveluille perustettiin oma vastuualueensa toimintasäännön muutoksella. Vastuualue jaettiin 15.6.2005 lukien vanhusten avopalveluihin sekä geriatriaan ja pitkäaikaislaitoshoitoon. Ilahduttavaa oli, että näihin erityisosaamista vaativiin tehtäviin saatiin rekrytoitua kerralla kaksi alan lääkäriammattilaista, joita ei kovin paljon ole saatavilla.  

Pitkään kestäneen virkamiesvalmistelun ja monivaiheisen luottamushenkilökäsittelyn jälkeen päivähoito- ja esiopetuspalvelut siirrettiin kaupunginvaltuuston päätöksellä sivistystoimialan hallintoon kokeiluluontoisesti kolmen vuoden ajaksi 1.9.2005 lukien. Hallinnoiva toimiala ei liene tärkein seikka päivähoitoasioiden hoidossa. Tärkeintä on palvelujen toimivuus. Toimintoja hoidetaan nyt sivistystoimialalla nimikkeellä varhaiskasvatuspalvelut.

Terveydenhoito

Toiminnallisesti vuosi 2005 ei vielä tuonut selkeää parannusta toimialan keskeisiin ongelmiin. Jatkohoitopaikkaa jonotti ylipaikalla (ns. sakkopaikalla) Päijät-Hämeen keskussairaalassa keskimäärin 27 lahtelaista. Sairaanhoitopiiri otti vuoden alusta jatkohoitopaikkaa odottavien potilaiden osalta käyttöön aikaisemmin ilmoittamansa ylipaikkamaksun (sakkomaksu), jonka hinta oli 449 euroa/vrk. Lahden kaupunki maksoi näitä korvauksia noin 4,3 miljoonaa euroa vuonna 2005. Asiasta enemmän kohdassa 35 Erikoissairaanhoito.
Tilannetta ryhdyttiin parantamaan saneeraamalla kaupunginsairaalassa vapautuneisiin tiloihin kaksi uutta 30-paikkaista osastoa em. potilaita varten. Lisäksi valmisteltiin vielä yhden likimain samankokoisen mutta kapasiteetiltaan tarpeen mukaan säädeltävän osaston avaamista kaupunginsairaalan entiseen leikkaussaliin saneerattaviin tiloihin. Tämän tilapäiseksi tarkoitetun osaston avaaminen siirtyi vuoden 2006 puolelle. Uusien osastojen avaamisessa ilmeni ongelmia henkilökunnan rekrytointiprosessin hoitamisessa. Viimeksi mainitun tilapäisen osaston toiminta päätettiinkin järjestää ostopalveluna.

Avoterveydenhuollossa jouduttiin lääkärivajauksen vuoksi siirtymään ostopalveluihin myös Launeen terveysasemalla. Palvelun tuottajaksi valittiin tarjousten pohjalta 

MedOne Oy, joka hoitaa nyt Keskustan terveysaseman, Launeen terveysaseman, kaupunginsairaalan iltapäivystyksen sekä myös kaupunginsairaalan em. tilapäisosaston palvelujen tuottamisen. Kyseisellä yrityksellä alkaakin olla jo melkoinen osuus Lahden kaupungin terveyspalveluista hoidettavanaan.  

Lokakuun lopussa ilmestyi konsulttityönä laadittu ”Lääkäritilannetta koskeva selvitys Lahden sosiaali- ja terveystoimessa”. Lääkärien itsensä antamat arviot kertoivat tylyä kieltään Lahden kaupungin maineesta lääkärien työnantajana. Erityisen pettyneitä oltiin aiempaan hallintojärjestelmään, joka katsottiin lääkäripaon yhdeksi syyksi. Selvityksen pohjalta laadittiin suunnitelmat asiantilan korjaamiseksi. Keskeiseen asemaan nousi odotetusti palkkausjärjestelmien kehittäminen, mikä lieneekin ensisijainen keino, jos lääkäritoimintaa halutaan jatkossa hoitaa kaupungin omana työnä.   

Sosiaalityö

Sosiaalityön sektorilla keskustelua herättivät vuoden aikana mm. vanhusten asumispalvelujen uudelleenjärjestelyt. Uudet ostopalvelusopimukset laadittiin keväällä 2005 suoritetun kilpailutuksen perusteella. Muutos herätti voimakasta arvostelua eräiden palveluntuottajien taholta, jotka ovat vuosia toimineet kaupungin yhteistyökumppaneina ja näiden palvelujen tuottajina. Kilpailuttamisessa palveluntuottajia kohdeltiin kuitenkin tarkastuslautakunnan näkemyksen mukaan tasapuolisesti. Saavutettuja etuja ei näidenkään sopimusten osalta ole. Hankinnat on suoritettava kilpailusäännösten ja mm. palveluasumista koskevien mitoitusmääräysten mukaisesti.
Toimialan laskelmien mukaan suoritetut järjestelyt merkitsevät kaupungille noin 1,1 milj. euron vuotuisia lisäkustannuksia aiempaan verrattuna. Alalla ei vielä ole riittävää kilpailua, mikä nostaa hintatasoa. Kaupungin oman tuotannon lisääminen vastaamaan tarvetta ei kuitenkaan näytä tällä hetkellä mahdolliselta, joskin merkittäviä hankkeita on lähitulevaisuudessa alkamassa tällä alueella kaupunkikonsernin puitteissa.
Kehitysnäkymät

Aivan omaa luokkaansa oleva hanke sosiaali- ja terveystoimialalla on vuonna 2005 päätetty Päijät-Hämeen sosiaali- ja terveyspiirin valmistelu. Kyseessä on laatuaan Suomen ensimmäinen maakunnallinen hanke, jonka piiriin kuuluu 15 kuntaa ja yli 210 000 asukasta. Päijät-Hämeen sairaanhoitopiirin perussopimusta muuttamalla muodostettaisiin sosiaali- ja terveysyhtymä. Siitä muodostuisi noin 7 000 työntekijän yritys, jonka vuosimenot olisivat noin 450 milj. euroa.

Suurimpana kuntana Lahden kaupungilla on päävastuu hankkeen läpiviemisessä tai sen hylkäämisessä. Tilanne on paikallisesti sikäli kimurantti, että sosiaali- ja terveystoimialan johtavat viranhaltijat ovat yksituumaisesti hanketta vastaan. Näitä näkemyksiä on myös helppo ymmärtää. Tähän mennessä ei ole saatu mitään konkreettisia näyttöjä siitä, että Lahden kaupunki olisi hyötynyt ns. suuruuden ekonomiasta. Asiassa on suotavaa edetä harkitusti.
Kaikesta huolimatta sosiaali- ja terveystoimialalle on tässä yhteydessä syytä antaa tunnustusta siitä, että hoitoketjun toimivuus otettiin lopulta todella vakavaan tarkasteluun ja suoritettiin lukuisia toimenpiteitä tilanteen korjaamiseksi yhteistyössä sairaanhoitopiirin kanssa. Vuoden lopulla oli jo nähtävissä, että jatkohoitopaikkaongelma on korjaantumaan päin. 

Talous
Sosiaali- ja terveystoimialan yhteenlasketut menot vuonna 2005 olivat 226,4 milj. euroa kun ne vuonna 2004 olivat 260,6 milj. euroa. Vähennys johtuu päivähoito- ja esiopetuspalvelujen (42,1 milj. euroa) siirrosta sivistystoimialalle. Toimialan vertailukelpoiset nettomenot nousivat 6,9 % vuoteen 2004 nähden (5,7 % vuonna 2004 vuoteen 2003 nähden).  

Sosiaali- ja terveystoimialalla oli vuoden 2005 talousarviossa 13 valtuustoon nähden sitovaa toiminnallista tavoitetta. Tarkastuslautakunnan arviot toimialasta ovat vuoden 2005 kirjanpidon mukaisessa tehtäväaluejärjestyksessä.
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Terveydenhuolto
Avohoito

Sosiaali- ja terveysviraston organisaatiossa terveyspalvelujen vastuualue huolehtii avosairaanhoidon ja suun terveydenhuollon palvelujen järjestämisestä. Kuten edellä todettiin, sairaalapalvelut siirrettiin vuoden 2005 aikana vanhusten palvelujen vastuualueelle. Talousarviossa ja tilinpäätöksessä sairaalapalvelut on kuitenkin vielä käsitelty tämän otsikon alla.

Avohoidossa tavoitteena oli, että asiakas pääsee palvelujärjestelmän piiriin ensimmäisellä yhteydenotolla ja palvelut järjestetään hoitotarpeen kiireellisyyden vaatimassa ajassa hoitotakuuta noudattaen. Sairaanhoitajan ensikäynnille pääsi hoitotakuun mukaisesti kolmen vuorokauden kuluessa.

Tavoitteena oli edelleen, että lääkärin vastaanotolle pääsee kahden kuukauden kuluessa. Tältä osin oli tavoitetasona 100 %:a, mitä ei saavutettu. Hoitotakuun tavoiteaika on 3 kuukautta. Näiden tavoiteaikojen seurantajärjestelmää ei vuonna 2005 ollut käytännössä lainkaan. Toteumaraportointi perustuu viraston mutu-käsitykseen. Seurantajärjestelmä on otettu käyttöön vasta kuluvan vuoden puolella.

Sairaalapalvelut  

Sairaalapalveluissa oli edelleen päätavoitteena hoitoketjun toimivuuden parantaminen yhteistyössä sairaanhoitopiirin ja muiden yhteistyökumppaneiden kanssa. Epätarkoituksenmukaisten hoitopäivien määrää pyrittiin vähentämään 80 % somaattisessa ja 
20 % psykiatrisessa sairaanhoidossa. Näitä tavoitteita ei saavutettu.

Epätarkoituksenmukaisia hoitopäiviä vuonna 2005 olisi somaattisessa sairaanhoidossa saanut tavoitteen mukaan olla korkeintaan 8 000. Odotuspäiviä jatkohoitoon oli kuitenkin yhteensä 10 002, josta somaattisen sairaanhoidon osuus oli 8 960 päivää. Loppuvuodesta pystyttiin PHKS:n jonoja purkamaan kaupunginsairaalan uusille osastoille, kuten edellä on todettu.

Psykiatrisessa hoidossa epätarkoituksenmukaisia hoitopäiviä oli 1 042, kun tavoitteen mukaan niitä olisi saanut olla vain 750.

Tarkastuslautakunta pitää käsittämättömänä sitä, ettei sosiaali- ja terveysvirastolla ollut toimintakertomusta laadittaessa tietoa siitä, mikä oli epätarkoituksenmukaisten hoitopäivien määrä ja kustannukset vuonna 2005. Tästä johtuen on julkisuuteen annettu erheellistä tietoa näiden hoitopäivien kustannuksista. Oikea tieto saatiin jälkikäteen sairaanhoitopiiristä sitä erikseen tiedustelemalla.

Kliiniset tukipalvelut

Sairaanhoidon tukipalvelujen hinnat eivät nousseet indeksin mukaista kustannustason  nousua enempää, joten tavoite tältä osin saavutettiin. Kuten tarkastuslautakunta on useaan kertaan todennut, on kaupungin oma toiminta mm. röntgen- ja laboratoriopalvelujen osalta hyvin kustannustehokasta.
32 Vanhusten palvelut
Vanhusten palvelujen vastuualue koki täysremontin vuonna 2005, kuten edellä on todettu. Pitkäaikainen sairaalahoito ja vanhusten avopalvelut on koottu saman vastuualueen alle. Vanhusväestön määrän kasvaessa rajusti on ollut hyvin perusteltua, että tämän sektorin toiminnot on keskitetty ja voimavaroja on lisätty.
Vanhusten asumispalveluissa oli toiminnallisena tavoitteena, että tuetut asumispalvelupaikat lisääntyvät 20 paikalla. Toimialan antaman selvityksen mukaan tehostettua palveluasumista ei vuonna 2005 voitu lisätä, koska muuttuneet määräykset ja palvelujen tarjoajien vähäinen lukumäärä nostivat hintoja niin paljon, ettei paikkalisäykseen ollut varaa. Tällainen kehitys on surullista. 

Tarkastuslautakunta on aiemmin useaan otteeseen korostanut omaishoidon tuen merkitystä vanhusten asumis- ja laitoshoitopalvelujen kasvun ehkäisijänä. Omaishoidon tuen maksaminen on yhteiskunnalle moninkertaisesti edullisempi vaihtoehto. Tämän vuoksi onkin peräti kummallista, että omaishoidon tuen kriteerejä on Lahdessa kiristetty ja merkittävä osa aiemmista tuen saajista tulee putoamaan järjestelmän ulkopuolelle. Olisikin syytä laatia laskelmat siitä, miltä osin asumispalvelu- ja laitoshoidon kustannusten nousupaineita voitaisiin vähentää omaishoidon tuen piiriä laajentamalla.  Tämä koskee myös vammaisten omaishoitoa.
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Erikoissairaanhoito

Kaupungin tavoite erikoissairaanhoidon osalta oli, että ikävakioidut kustannukset pysyvät suurten kaupunkien välisessä vertailussa alimmassa kolmanneksessa. Saatujen ennakkotietojen mukaan tavoite saavutettiin. Päijät-Hämeen sairaanhoitopiirin toiminta on varsin kustannustehokasta.

Lahden kaupungin erikoissairaanhoidon menot vuonna 2005 olivat 68,6 milj. euroa, mikä oli 5 milj. euroa alkuperäistä talousarviota enemmän. Käytännössä menot kasvoivat vain ylipaikkamaksujen verran. On vielä huomioitava, että em. 4,3 milj. euron ylipaikkamaksuista on vain osa ns. sakkomaksua ja osa sairaanhoitopiirille hoitopaikasta maksettavaa perusmaksua. Vielä on huomattavaa, että jos ylipaikoilla olleet potilaat olisi hoidettu kaupungin toimesta, heidän hoidostaan aiheutuneet kustannukset olisivat joka tapauksessa lisänneet kaupungin laitoshoidon menoja.

Yhteenvetona voidaan todeta, että erikoissairaanhoidon menokehitys on tällä hetkellä kohtuullisen hyvin hallinnassa, varsinkin kun huomioidaan edellä kerrotut parannukset hoitoketjun toimivuuteen.

36
Työterveyspalvelut
Työterveyshuolto tuottaa työterveyspalveluja Lahden kaupungille sekä myös muille asiakkaille. Yksikkö on toiminut sosiaali- ja terveysviraston talousarviossa sisäisenä nettobudjetoituna yksikkönä vuodesta 2004. Työterveyshuollon nettomenot olivat 
57 000 euroa vuonna 2005 kun edellisvuonna 2004 saavutettiin 171 000 euron nettotulo. Nettobudjettikokeilusta saatujen kokemusten perusteella voidaan todeta, että työterveyshuolto on pystynyt merkittävästi kasvattamaan liikevaihtoaan ja saavuttanut kokeilun aikana myös varsin hyvät nettotulokset.
37 Hyvinvointipalvelut
Hyvinvointipalvelujen vastuualue tuottaa uusitussa organisaatiossa pääosan kaupunkilaisten sosiaalipalveluista, joista tärkeimpinä voidaan pitää toimeentuloturvaan ja lastensuojeluun kuuluvia tehtäviä. Lisäksi vastuualueeseen kuuluvat terveysneuvonta ja psykososiaaliset palvelut.

Terveysneuvonnan tavoitteena oli lisätä lasten ja nuorten hyvinvointia kouluterveyskyselyyn perustuen. Huomiota kiinnitettiin vanhempien osallistumiseen ja siihen, että tarkastuksissa ja kyselyissä esiin tulleisiin ongelmiin puututtaisiin mahdollisimman varhain. Tämä onkin hyvä ja kannatettava toimintatapa.

Sosiaalipalveluissa tavoitteena oli edellisvuoden tapaan toimeentulotukihakemusten käsittely kahden viikon kuluessa. Keskimääräinen käsittelyaika oli 8 - 12 vuorokautta toimipiiristä riippuen, joten kaupunkia kokonaisuutena tarkasteltaessa tavoite saavutettiin. 

Tavoitteena oli edelleen, että säännöllisesti toimeentulotukea tarvitsevien määrä vähenee edellisestä vuodesta. Tukitalouksien määrä vähenikin edellisvuodesta 3,3 % (4,0 % vuonna 2004 vuoteen 2003 verrattuna). Perustoimeentulotukea maksettiin 9,4 milj. euroa, mikä on 4,3 % edellisvuotta vähemmän. Näin tarkastellen kaupunkilaisten toimeentulo näyttää edelleen parantuneen.

Vielä oli tavoitteena sosiaalipalveluissa, että työttömille laaditaan 900 aktivointisuunnitelmaa vuoden aikana. Niitä laadittiin yhteensä 1 317, joten tavoite saavutettiin mainiosti.

Lahden kaupungin sosiaaliasiamiehen selvityksessä vuodelta 2005 on selkeästi tuotu esiin huoli sosiaalityön resurssipulasta ja työn kohdentamisesta. Tehtäviä joudutaan edelleen hoitamaan hyvin vähäisellä henkilökunnalla, josta osa on ainakin muodollisesti vailla riittävää pätevyyttä. Lisäksi ennaltaehkäisevästä työstä on säästösyistä jouduttu tinkimään, mikä todennäköisesti kostautuu myöhemmin raskaampina toimenpiteinä ja kustannuserinä.

Edellä todettu koskee varsinkin lastensuojelua. Erityisen huolestuttavaa on mm, että lastensuojelun kiireelliset huostaanotot kaksinkertaistuivat edellisvuodesta. Vuonna 2005 niitä oli 53, kun niiden lukumäärä vuonna 2004 oli 25. Avopalvelujen karsiminen on ristiriidassa valtakunnallisten suositusten ja myös kaupungin strategian kanssa, jotka korostavat ennalta ehkäisevän työn merkitystä lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistämisessä.
Erityisen murheellisena asiana tarkastuslautakunta pitää sitä, että seudullinen nuorten kriisikeskus Pähkinä joutui sulkemaan ovensa. Kaupunki ei enää myöntänyt 15 000 euron avustusta toimintaan, jolloin myös raha-automaattiyhdistys vetäytyi rahoituksesta. Kriisikeskus Pähkinällä on ollut erittäin tärkeä rooli mm. itsetuhoisten nuorten kriisiavun antajana. Keskuksessa oli viime vuonna 900 käyntiä, joista lahtelaisten nuorten osuus oli 500.

41 Sosiaalitoimen erityispalvelut

Sosiaalitoimen erityispalvelut huolehtii vammais- sekä maahanmuuttajapalvelujen järjestämisestä, asunnottomien asuntolapalveluista sekä erityistyöllistämisestä ylläpitämällä mm. työpajatoimintaa.

Kehitysvammaisten palvelutuotannossa toiminnallisena tavoitteena oli alittaa Pääjärven kuntayhtymän arviokäyttö 2 %:lla. Tähän ei ollut saadun selvityksen mukaan mahdollisuutta, koska Päijät-Hämeen sairaanhoitopiirin lähetteillä jouduttiin toteuttamaan useita uusia sijoituksia Pääjärven kuntayhtymän laitoshoitoon.

Työpajatoiminnassa tavoitteena oli kaksinkertaistaa annettavien kuntoutusjaksojen määrä. Tavoite saavutettiin, kun vuoden aikana pystyttiin näiden työjaksojen määrää lisäämään 30:lla edellisvuoteen verrattuna.

Asunnottomien asuntolapaikoissa oli tavoitteena 10 %:n vähennys vuoden 2004 tasosta. Supistamistoimenpiteet koskivat Keijupuiston alun perin liikkuvan työvoiman tarpeisiin varattua vastaanottoasuntolaa. Asuntolan parakkirakennusten käyttötarkoitus on vuosien kuluessa muuttunut täysin alkuperäisestä. Keijupuiston parakkikylästä on muodostunut asunnottomien pitkäaikainen koti. Valitettavasti tällainen asuminen ei ole nykyvaatimusten mukaista ja toiminnan asteittainen purkaminen onkin käynnissä. Tavoitteeseen päästiin, kun parakkikylästä poistettiin kaksi asuntolarakennusta. Korvaavat asumispalvelut on järjestetty tavanomaisen asuntokannan ja tukiasumisen kautta. Tarvetta asuntolatyyppiseen tukiasumiseen on kuitenkin edelleen olemassa.
46 Hallinto- ja tukipalvelut

Sosiaali- ja terveysviraston hallinto- ja tukipalvelujen tavoitteena oli koko viraston sairauspoissaolojen vähentäminen vuoden 2003 tasoon verrattuna. Selvityksen mukaan tavoite saavutettiin. Tämä on hyvä asia, koska yleinen käsitys on, että sairauspoissaolot nimenomaan tällä sektorilla olisivat kasvussa.

5
SIVISTYSTOIMIALA

Sivistystoimiala vastaa koulutus- ja kulttuuripalvelujen sekä nuoriso- ja liikuntapalvelujen järjestämisestä. Toimialalla on kolme lautakuntaa ja palvelukokonaisuutta: sivistyslautakunta, kulttuurilautakunta sekä liikuntalautakunta. 

Toimialan yhteisenä tavoitteena oli eri palveluyksiköiden välisen yhteistyön lisääminen. Sivistystoimiala on kaupungin kolmesta toimialasta kaikkein ”kirjavin”. Toimialan hallinnoinnissa riittää haastetta. Tarkastuslautakunnan arviointikertomuksessa vuodelta 2004 hieman kritisoitiin toimialan hallinnon paisuttamista. Käytäntö on kuitenkin osoittanut, että myös sivistystoimiala tarvitsee oman hallinto- ja tukipalveluyksikkönsä. Valmisteilla olevan keskitetyn taloushallintokeskuksen perustaminen merkitsee sitä, että toimialojen hallintoyksikköjen tehtävät on syytä ottaa uudelleen tarkasteluun.

Sivistystoimialan asioista vuonna 2005 nousi voimakkaimmin esiin kouluverkon tiivistäminen. Kaupunginvaltuusto on jo vuoden 2004 talousarviossa edellyttänyt pitkän tähtäimen kouluverkkosuunnitelman laatimista. Kouluverkko on Lahdessa tiheä ja oppilasta kohti lasketut kiinteistökustannukset toiseksi korkeimmat kymmenen suurimman kaupungin välisessä vertailussa. Väljyyttä kouluissa on tällä hetkellä yhteensä tuhannen oppilaspaikan verran ja nykyisellä oppilasmääräkehityksellä vajaakäyttöä tulee viidessä vuodessa saman verran lisää. 

Lukioverkon osalta tiivistämisratkaisuja on jo tehty, joskin jatkoa tälläkin rintamalla seurannee. Enemmän hälyä on odotetusti aiheuttanut peruskouluverkon tiivistämissuunnitelma, joka on saanut lakkautusuhan alla olevien koulujen oppilaiden vanhemmat puolustamaan näkyvästi alueensa omaa opinahjoa.

51 Perusopetus
Perusopetuksen toiminnallisena tavoitteena oli edellisvuosien tapaan, että peruskoulun päättävästä ikäluokasta 97 % sijoittuu nuorisoasteen koulutuspaikoille. Näillä paikoilla jatkoi opintojaan 92 % ja kymppiluokalla 5 % ikäluokasta, joten tavoitteen voidaan katsoa toteutuneen.

Tuntikehyksen osalta oli tavoitteena saavuttaa suurten kaupunkien keskitaso. Myös tältä osin tavoite saavutettiin. Oppilasta kohti laskettu tuntikehys oli yli suurten kaupunkien keskiarvon.

Vaikka asetetut toiminnalliset tavoitteet saavutettiin, on peruskouluelämässä niin Lahdessa kuin muuallakin suuria ongelmia. Lasten ja nuorten rauhattomuus ja oppimisvaikeudet ovat jatkuvasti lisääntyneet. Koulukiusaaminen on todellinen ongelma eikä siihen aina kyetä ajoissa puuttumaan. Oppilashuolto ei pysty nykyisillä resursseilla riittävästi paneutumaan oppimisvaikeuksiin ja häiriökäyttäytymiseen. Viimeksi mainitun osalta avainasemassa ovat kuitenkin lasten vanhemmat, joiden kasvatusvastuuta ei voida siirtää muille. 

54 Lukio-opetus

Lahden kaupungin kuudesta lukiosta päätettiin asteittain lakkauttaa Mukkulan ja Salinkallion lukiot. Lukio-opetusta keskitetään Kannaksen kouluun, josta on tulossa  suurlukio, yli 600 opiskelijan oppilaitos.  Kannaksesta on myös esitetty jopa 1 000 opiskelijan mammuttilaitosta. Tällainen ajatus tuntuu kuitenkin suuruudenhullulta suunnitelmalta eikä se liene mahdollista tilojenkaan puolesta. Kannaksen koulun laaja peruskorjaus alkaa keväällä 2007. Kustannusarvio on noussut alkuperäisestä 6,7 milj. eurosta tämän hetkiseen yli 9 milj. euroon. Investointi on huolimatta hankkeeseen saatavista valtionosuuksista kaupungin nykyiseen investointitasoon nähden todella mittava, mutta koulun kunnon ja suoritettujen lukiojärjestelyjen vuoksi aivan välttämätön.

Lukio-opetuksen tavoitteena oli, että 60 % valmistuvista ylioppilaista sijoittuu kolmen vuoden kuluessa korkeakoulujen opintopaikoille. Suoritetun seurannan mukaan 71 % valmistuneista lahtelaisista ylioppilaista sijoittui tavoiteajassa joko yliopistoihin tai ammattikorkeakouluihin. Mikäli mittaustulos on oikea, voidaan sitä pitää lahtelaisittain erittäin hyvänä saavutuksena.

55 Varhaiskasvatuspalvelut
Kuten sosiaali- ja terveystoimialan kohdalla aiemmin todettiin, varhaiskasvatuspalvelut siirrettiin 1.9.2005 sivistystoimialan hallintoon. Perusteeksi siirrolle esitettiin ennen kaikkea sitä, että saman toimialan puitteissa voidaan lapsen kehitystä ohjata ja auttaa entistä paremmin. Jo päiväkodissa voidaan pureutua mahdollisiin ongelmiin ja jatkaa saumattomasti tätä työtä siirryttäessä koulumaailmaan. Päivähoidon tavoitteena oli ottaa käyttöön hyväksytyt varhaiskasvatussuunnitelmat kaikissa yksiköissä ja tavoite saavutettiin.

Varhaiskasvatus kamppaili vuonna 2005 määrärahojen riittävyyden kanssa. Alkuperäiseen talousarvioon nähden toimintamenot ylittyivät yli 2 milj. eurolla. Annetun selvityksen mukaan ylitys johtui ennen kaikkea palkkamenojen odottamattomasta kasvusta sekä myös Lahden Ateria-taseyksikön veloituksista, jotka nostivat päivähoidon ruokahuollon menoja huomattavasti. Näiden menojen määrään ei budjetissa osattu varautua.

56 Työväenopisto

Työväenopistossa tavoitteena oli, että monipuolinen ja kiinnostava opetustarjonta houkuttelee vähintään 6 200 opiskelijaa. Heitä oli vuonna 2005 yhteensä 6 335, joten tavoite saavutettiin.

Vuoden aikana valmisteltiin Lahden seutukunnan yhteisen kansalaisopiston muodostamista. Suunnitelman mukaan Lahti toimisi keskuskuntana ja hallinnoisi 10 kunnan muodostamaa ”Wellamo -opistoa”, joka aloittaisi toimintansa vuoden 2007 alusta. Järjestelyllä tavoitellaan toiminnallisia ja taloudellisia synergiahyötyjä. Lisärahoitusta saadaan mm. kasvavista valtionosuuksista, kun Lahti toimii opiston kotikuntana.

Seutuopiston toteuttaminen on edennyt hyvässä yhteisymmärryksessä ja se olisikin oiva edistysaskel kuntien välisessä yhteistoiminnassa.

60 Kirjasto- ja tietopalvelut 
Kirjaston tavoitteena oli monipuolisten, ajantasaisten ja saavutettavissa olevien kirjasto- ja tietopalvelujen tuottaminen asukkaille ja kouluille. Tavoitetasona oli 1 650 000 asiakaskäyntiä. 

Fyysisten asiakaskäyntien määräksi jäi 1 451 000. Toisaalta nettikirjaston käyttö on voimakkaassa kasvussa. Perinteinen kirjaston käyttö lieneekin muuttumassa, kun varsinkin tiedonhaku tapahtuu entistä enemmän www-sivujen avulla.

61 Kaupunginteatteri    

Kaupunginteatteri ei saavuttanut 100 000 katsojan tavoitettaan, kun kävijämäärä vuonna 2005 oli 78 850 (vuonna 2004 katsojia 83 000). Teatterin katsojamäärä pieneni jo toisena vuonna peräkkäin. Sadantuhannen katsojan määrä on saavutettu viimeksi vuonna 2003.

Syiksi katsojamäärän vähentymiseen on kaupunginteatteri ilmoittanut musikaalivalintojen epäonnistumisen, sairastapauksista aiheutuneet näytäntöjen peruutukset sekä myös kauniit ilmat. Viimeksi mainittu syy saattaa kuulostaa huvittavalta, mutta lienee lähellä totuutta ja asian ydintä. Teatterin suosio näyttää olevan koko maassa jonkinlaisessa kriisissä kilpailtaessa kansalaisten vapaa-ajasta, jonka täyttämiseen on yhä enemmän valinnanvaraa.

Lahden kaupunginteatterin johtaja otti vastuun notkahduksesta ja ilmoitti jättävänsä paikkansa alun perin sovittua aiemmin. Toisaalta tällainen tilapäinen taantuma ei teatterialalla ole mitenkään tavatonta.

Jatkossa kaupunginteatterin suosion palauttaminen vaatii osuvaa ohjelmistovalintaa, joka tosin usein on ”tuuripeliä”. Suuren yleisön mieltymykset eivät aina ole arvattavissa. Voitaisiin tietysti turvautua pelkästään pomminvarmoihin kassamagneetteihin, mutta ne eivät välttämättä olisi tavoitellun taiteellisen tason mukaisia. Teatterin tulee ottaa huomioon päätettäessä ohjelmistovalinnoista myös asetetut taloudelliset tavoitteet.
Myös kaupunginteatterin markkinoinnissa on ollut tiettyjä ongelmia pidemmän aikaa.  Markkinoinnin kuntoon saaminen onkin tärkeä edellytys teatterin tulevaisuutta ajatellen. Kulttuurilaitosten yhteistyötä ja -markkinointia tulisi entisestään kehittää.
62 Kaupunginorkesteri 

Vuosi 2005 oli kaupunginorkesterille vilkas vuosi ulkomaisen kiertuetoiminnan kannalta. Orkesteri vieraili Yhdysvalloissa, Saksassa ja Itävallassa sekä Kiinassa. Julkisia konsertteja oli 59 ja esiintymisiä yhteensä 132. Tavoitteena oli 53 000 kuulijaa. Orkesterin tilastoinnin mukaan kuulijoita oli 72 897 ja lisäksi radiointeja ja televisiointeja seurasi 278 000 kuulijaa. Orkesterin saama yritystuki jatkui merkittävänä. Levytystoimintaa jatkettiin ja levytykset saavuttivat edelleen kansainvälisiä palkintoja. 

Tarkastuslautakunnan aiemmin kritisoimaa orkesterin tukirahaston kirjanpitokäytäntöä selkeytettiin ja yksinkertaistettiin loppuvuodesta 2005. Uudessa käytännössä kaikki orkesterin menot kirjataan orkesterin käyttötalouden ao. menotileille. Sponsorirahoituksella tuettavien projektien menoille siirretään kuukausittain kate tukirahaston varoista. Kirjauskäytännön muutoksella saadaan kaikki orkesterin menot ja tulot näkyviin, kun ne aiemmin olivat osittain ”piilossa” tukirahaston kirjanpidossa.

Lahti ja Hämeenlinna suunnittelevat orkesteriyhteistyötä siten, että Lahden kaupunginorkesteri vierailisi säännöllisesti Hämeenlinnassa syksystä 2007 lähtien. Tämä onkin kannatettava ajatus. Yhteistyöstä koitunee hyötyä molemmille kaupungeille.

63
Kaupunginmuseo

Kaupunginmuseon tärkeänä perustehtävänä on säilyttää ja edistää lahtelaisuutta ja lahtelaista identiteettiä. Tähän pyritään mm. sillä, että riittävä osa kulttuurin tuloksista tallennetaan. Museon tavoitteena vuonna 2005 oli ottaa vastaan 8 000 – 15 000 objektia. Kokoelmia kartutettiin vähäisten säilytystilojen vuoksi harkitusti noin 8 000 objektilla. Tämän lisäksi Askon museo ”pelastettiin” kaupunginmuseon varastoihin, mikä oli todellinen kulttuuriteko puuseppien kaupungille. Kokoelma toi museolle lisää noin 2 000 esinettä ja 13 000 muuta objektia.

Historiallinen museo saatiin jälleen pitkän korjauksen päätyttyä näyttelykäyttöön. Kaupunginmuseon eri toimipisteiden yhteenlaskettu kävijämäärä kasvoi 56 700 kävijään, kun määrä vuonna 2004 oli 37 500. 

Kaupunginmuseo oli keskeisesti mukana kaupungin 100-vuotisjuhlien järjestelyissä. Niissä onnistuttiin erinomaisesti. Kaupunginmuseo pystyi myös edelleen monin eri keinoin hankkimaan lisärahoitusta toimintaansa ja kaupungin näkyvyyttä edistävien tapahtumien järjestämiseen.

64
Liikuntapalvelut

Liikuntatoimen toiminnalliset tavoitteet olivat samansisältöiset kuin edellisenäkin vuonna. Ensimmäisenä tavoitteena oli lasten ja nuorten liikuntatoiminnan edellytysten turvaaminen resurssien kohdentamisella. Tavoitetasona oli, että 45 % (40 % vuonna 2004) menoista kohdennetaan lasten ja nuorten liikuntaan. Tavoite toteutui jo sillä, että liikuntapaikkojen harjoitusvuorojen tukeminen kohdistettiin vain ja ainoastaan nuorille.

Toisena tavoitteena oli liikuntatoimen hallinnassa olevien tilojen ja alueiden käyttöasteen säilyttäminen. Mittarina oli liikuntapaikkojen käyttöseuranta ja tilastot. Tavoitteen voidaan katsoa toteutuneen liikuntapaikkojen tulokertymän perusteella. Talousarviokirjaan merkitty 1 milj. euron tulokertymä ylittyi 156 000 eurolla ja edellisen vuoden tulokertymä 38 000 eurolla. Taksankorotuksilla on jonkinlainen vaikutus tuloihin, mutta toisaalta tulee ottaa huomioon, että Saksalan uimahalli oli osan vuotta peruskorjauksen vuoksi suljettuna, josta johtuen sen tulot jäivät 50 000 euroa edellisvuotta pienemmiksi.

Liikuntatoimi tulee jatkossa kiinnittämään enemmän huomiota toiminnallisten tavoitteiden mitattavuuteen niitä asetettaessa. 

Liikuntatoimen talonrakennusinvestointeihin oli varattu 2,5 milj. euroa, josta käytettiin 2,1 milj. euroa. Merkittävin investointikohde oli Saksalan uimahallin peruskorjaus, johon käytettiin 1,6 milj. euroa (kokonaiskustannus 3,5 milj. euroa). Tähän investointiin saatava valtionosuuden kokonaismäärä on 280 000 euroa.

Kaupunkia odottaa suuret liikuntarakentamisen investoinnit lähivuosina. Urheilukeskus lähialueineen tulee saattaa pohjoismaisten lajien MM-hiihtojen edellyttämälle tasolle. Harjoitusjäähalli- ja urheilutalokysymykset on ratkaistava, puhumattakaan monista pienemmistä hankkeista, kuten lähiliikuntapaikat ja ulkoilureitit.

Lahti käytti vuonna 2004 liikuntapalveluihin 69 euroa/asukas, maan keskiarvon oltua 70 euroa/asukas. Suurista kaupungeista Lahti sijoittui tässä vertailussa häntäpäähän. Tilanne ei liene muuttunut vuoden 2005 osalta.

Tarkastuslautakunnan näkemyksen mukaan Lahden liikuntapalvelut ovat kokonaisuudessaan hyvällä mallilla ja liikuntahallinto toimii kaupungissa tehokkaasti. Erityisen myönteisesti lautakunta suhtautuu hyvin toimivaan yhteistyöhön koululaitoksen kanssa.        

65 
Nuorisopalvelut

Nuorisopalveluiden perustehtävänä on nuorten kasvun, osallisuuden ja selviytymisen tukeminen erilaisissa elämäntilanteissa. Nuorisotoimella oli yksi toiminnallinen tavoite, joka kuvaa kattavasti koko nuorisotoimen palvelukokonaisuutta. Tavoitteena oli monipuolisten ja korkeatasoisten nuorisopalvelujen tarjonta.  Mittarina oli osallistuja- ja asiakasmäärät. Tavoite oli 160 000 osallistujaa ja asiakasta. Vuonna 2005 määrä oli 161 332, joten tavoite saavutettiin. Myös Etelä-Lahti sai pitkästä aikaa nuorisotilan, kun ”Profiili” avattiin.
Lasten ja nuorten hyvinvoinnin seurantatyöryhmä julkaisi syksyllä 2005 selonteon lasten ja nuorten hyvinvoinnista Lahdessa vuosina 2000 – 2004. Seurantatyöryhmä toivoi erityisesti toimenpiteitä, jotka ovat vaikutuksiltaan ongelmia ennakoivia ja niitä ennalta ehkäiseviä. Uuden kaupunkistrategian painotukset tukevat myös samaan päämäärään perustuvaa hyvinvointipolitiikkaa. Työryhmä painotti mm. sitä, että pitkäaikaisten vaikutusten aikaansaamiseksi hyvinvointityön on perustuttava jatkuvaan ja järjestelmälliseen toimintatapaan. 

Valitettavasti meneillään olevat säästötoimenpiteet talouden tasapainottamiseksi kohdistuvat myös lasten ja nuorten parissa tehtävään hyvinvointityöhön.  

66 Kulttuuritoimi

Kulttuuritoimi huolehtii vapaan kulttuurityön toimintaedellytyksistä mm. ylläpitämällä kulttuuritiloja ja järjestämällä kulttuuritilaisuuksia. Kulttuuritoimen tavoitteena vuonna 2005 oli saavuttaa toiminnallaan 60 000 osallistujaa. 

Kulttuuritoimi oli museon tavoin keskeinen toimija Lahden kaupungin 100-vuotisjuhlien eri tapahtumia järjestettäessä. Päätapahtuma oli 20.8.2005 järjestetty suuri juhlakulkue läpi kaupungin ja sitä seurannut kesäjuhla Vesijärven satamassa. Sääkin oli suosiollinen tapahtumalle ja siitä muodostuikin tavoiteltu kaikkien kaupunkilaisten yhteinen kansanjuhla. Osanottajia oli juhlassa noin 30 000. 

Kulttuuritoimi saavutti seurantansa mukaan tiloissa ja tilaisuuksissa yhteensä yli 

72 000 osallistujaa, joten tavoite toteutui.  

7
TEKNINEN JA YMPÄRISTÖTOIMIALA

Teknisen ja ympäristötoimialan johtosäännön mukaan toimialan toiminta-ajatuksena on luoda perusedellytykset kaupungin kestävälle kehitykselle sekä asukkaita ja asiakkaita tyydyttävälle asumiselle, yrittämiselle ja muulle kaupunkielämälle.

Vuoden 2005 alusta lukien rakennuslautakunta ja ympäristölautakunta yhdistettiin. Toimiala jakautui näin ollen teknisen sekä ympäristö- ja rakennuslautakunnan alaiseen toimintaan.

Teknisen lautakunnan alaisina toimivat hallinnon, tilakeskuksen, kunnallistekniikan ja maankäytön tulosyksiköt. Nämä vastaavat alueiden käytön suunnittelusta, kiinteistönmuodostuksesta, kadunpidosta ja muiden yleisten alueiden rakentamisesta, ylläpidosta ja hallinnasta, liikennejärjestelmän suunnittelusta, toimitilahallinnosta, kiinteistönpidosta sekä maan hankinnasta, hallinnasta ja luovutuksesta.

Ympäristö- ja rakennuslautakunnan alaisena toimivat valvonta- ja ympäristökeskuksen sekä rakennusvalvonnan tulosyksiköt. Nämä vastaavat terveyden- ja ympäristönsuojelusta, eläinlääkintähuollosta, luonnonsuojelusta, vesistön- ja luonnonhoidosta, rakennusvalvonnasta, sekä yleisesti terveellisen, viihtyisän ja ekologisesti kestävän elinympäristön turvaamisesta.

70
Hallinto
Hallinnon tulosyksikön tehtävänä on huolehtia teknisen ja ympäristötoimialan keskitetyistä palveluista kuten henkilöhallinnosta, lakiasioista, talous-, yleis- ja tietohallinnosta, tutkimuksesta jne. Hallinnon ainoana toiminnallisena tavoitteena oli asiakaskyselyjen indeksillä mitattuna asiakkaiden tyytyväisyys vähintään 70 %:n tavoitetasolla. Tulosyksikkö saavutti tavoitteensa.

72 Kunnallistekniikka

Kunnallistekniikan tulosyksikkö vastaa kestävän kehityksen periaatteita noudattaen yleisten alueiden hallinnasta, kehittämisestä ja ylläpidosta sekä liikennejärjestelmän suunnittelusta. 

Tulosyksikön tavoitteena oli myös asiakaskyselyjen indeksillä mitattuna tyytyväisyys pääväylien ja keskustan viheralueiden ylläpitoon sekä hoitoon 70 %:n tavoitetasolla ja keskustan ulkopuolisten alueiden ylläpitoon ja hoitoon tavoitteena 55 %:n tyytyväisyys.

Ensimmäisen tavoitteen osalta 70 %:n tyytyväisyystaso saavutettiin lukuun ottamatta keskustan puistojen hoitoa. Tämä tuntuu erikoiselta, koska keskustan puistoihin ja niiden hoitoon panostettiin erityisesti kaupungin 100-vuotisjuhlien merkeissä.

Keskustan ulkopuolisten alueiden hoidon ja ylläpidon osalta saavutettiin 55%:n tavoitetaso ainoastaan leikkipaikkojen varustusten, oman asuinkadun kunnon sekä keskustan ulkopuolisten katujen ja siisteyden osalta. Jälleen oltiin tyytymättömiä oman asuinkadun auraukseen, pyörä- ja jalankulkuteiden liukkaudentorjuntaan ja auraukseen sekä lähimetsien ja viheralueiden hoitoon. 

Vuoden 2005 talousarviokirjassa oli varauduttu edellä kerrotunlaiseen tyytyväisyystasoon mm. lähimetsien hoidon osalta. Jo talousarviota laadittaessa tunnustettiin taloudelliset tosiseikat, jotka rajoittavat määrärahojen niukkuuden vuoksi yleisten alueiden hoitotasoa puhumattakaan infrastruktuurin korjausvelan kiinnikuromisesta.   

73
Maankäyttö

Maankäyttö on yksi neljästä teknisen lautakunnan alaisen teknisen viraston toimintayksiköistä, jonka tehtävänä on alueiden käytön suunnittelu, kiinteistönmuodostus, kartta- ja paikkatietojen ylläpito, maan hankinta, hallinta ja luovutus sekä mittaus ja maastotutkimus.

Maankäytön taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet toteutuivat vuonna 2005 erittäin hyvin. Talousarvioon oli kirjattu tuloja saatavan 6,3 milj. euroa kun niitä saatiin 7,3 milj. euroa. Menot taas alittuivat 0,1 milj. eurolla. Nettotulos oli 3,0 milj. euroa ja se ylitti talousarvion mukaisen tuloksen 1,2 milj. eurolla. Tämä johtuu ennen kaikkea kasvaneista maa- ja vesialueiden vuokratuloista, maanmyyntivoitoista sekä maankäyttösopimuksista kertyneistä tuloista.

Toiminnallisena tavoitteena oli kaavoittaa uusia pientalotontteja 150 kpl, muun asumisen rakennusoikeutta 30 000 k-m2 ja yrityselämän toimitila-alueita 15 ha. Kaikki toiminnalliset tavoitteet toteutuivat. Omakotitontteja kaavoitettiin 157 kpl, uutta muun asumisen rakennusoikeutta 53 400 k-m2 ja toimitila-alueita 17,1 ha. Lisäksi pienkiinteistöjä myytiin seitsemän (7) kpl, joiden osuus em. maanmyyntivoitoista oli merkittävä.

Maankäytön toimintayksikkö on jatkanut edelleen varsin aktiivisen ja tuloksellisen maapolitiikan ja kaavatuotannon harjoittamista, jota jäljempänä olevat taulukot selkeästi osoittavat:

Maapolitiikka

	
	2002
	2003
	2004
	2005

	Maanhankinta (ha)
	58,4
	121,1
	66,9
	118,6

	Maanhankinta (milj. €)
	2,2
	3,6
	2,2
	4,3

	Maanmyynti (milj. €)
	3,8
	3,2
	4,0
	4,4

	Maanvuokratulot (milj. €)
	4,8
	4,8
	5,9
	6,3

	Tontinluovutukset

· vuokratut tontit

· myydyt tontit *)
	88

30
	95

56
	175

76
	155

77

	*) Sisältää myös vanhojen vuokratonttien luovutukset
	
	
	
	


Kaavoitus

	
	2002
	2003
	2004
	2005

	Kaavoitettu pinta-ala (ha)

vuoden lopussa
	6 380
	6 426
	6 538
	6 582

	Uusi kaavavaranto

· omakotitontit

· Ar- /Ak rakennusoikeus (k-m2)

· T-/K-tontit (ha)

(Telan käsittelemät kaavat)
	109

64 965

37,6
	181

66 310

41,4
	242

32 670

23,6
	159

53 414

17,1


Vuosina 2004 ja 2005 voimakkaasti vilkastuneesta tonttien kysynnästä ja rakentamisen määrän kasvusta johtuen ei kaavavalmis tonttivaranto, lukuun ottamatta kerrostalotontteja, ole riittävän suuri vastaamaan strategian vaatimuksia, jonka mukaan asumisen ja yritystoiminnan kaavavalmis tonttivaranto on viiden (5) vuoden suuruinen. Maankäytön tulosyksikkö on tiedostanut tilanteen noudattamalla aktiivista maanhankintapolitiikkaa, joka on tähän saakka perustunut lähes yksinomaan vapaaehtoisiin kauppoihin. Strategiaan kirjattuun tavoitteeseen pääseminen edellyttää kuitenkin vastaisuudessa nykyistä tehokkaampia ja monipuolisempia maanhankinnan keinoja.     

75 Valvonta- ja ympäristökeskus 

Valvonta- ja ympäristökeskuksella oli neljä tavoitetta, jotka kohdistuivat ympäristölupien käsittelyaikaan, elintarvikevalvonnan ja asuntojen terveellisyyttä koskevien valitusten käsittelyaikoihin sekä Vesijärven ja muiden vesistöjen veden laadun turvaamiseen. 

Tavoitteena oli, että uusien toimintojen ympäristöluvat käsitellään neljän (4) kuukauden kuluessa siitä, kun lupahakemus on toimitettu asianmukaisena. Tavoitetasona oli, että hakemuksista 80 % käsitellään määräajassa. Tavoite toteutui. Kaikki kaksi (2) uusia toimintoja koskevaa ympäristölupaa käsiteltiin määräajassa. 

Elintarvikkeita koskevien valitusten käsittelyn tavoitteena oli, että selvitystyö aloitetaan viimeistään seuraavana päivänä. Tämä tavoite toteutui. Elintarvikevalituksia käsiteltiin 91 kpl vuonna 2005.

Asuntojen terveellisyyttä koskevien valitusten käsittelyn tavoitteena oli, että ensimmäinen tarkastus suoritetaan kolmen (3) viikon kuluessa. Tavoitetasona oli, että tarkastuksista 80 % suoritetaan määräajassa. Tämäkin tavoite toteutui.  Vuonna 2005 käsiteltiin 135 asuntojen terveellisyyttä koskevaa valitustapausta. 

Vesijärven ja myös muiden vesistöjen hyvän veden laadun turvaamiseksi tavoitteena oli valvonnan ja hoitokalastuksen avulla pienentää vesistöjen kuormitusta. Tavoitteen mittarina oli hoitokalastus, näytteiden otot ja järvien vedenlaatu. Hoitokalastuksessa saavutettiin tavoitetaso, joka oli 30 kg/ha. Näytteiden otoilla todettiin, että vesistöissä ei ollut happikatoja eikä sinileväkukintoja normaalia enempää. 

EU -hankkeet

Lahden kaupunki on mukana lukuisissa EU-hankkeissa. EU-hankkeet ovat osa kaupungin päivittäistä toimintaa. EU-hankeohjeiston mukaan hankkeiden tulee tukea kaupungin strategioita ja toimintasuunnitelmia. Kaupungin eri hallintokunnista valvonta- ja ympäristökeskus hallinnoi lukumääräisesti eniten EU-hankkeita. 

Valvonta- ja ympäristökeskuksen EU-hankkeet ovat edesauttaneet ympäristösuojelun tehtäväalueen kehitystyötä, joka monasti olisi muutoin jäänyt tekemättä. Kaupungin henkilöstön vähentämissuunnitelmat ja EU-rahoituksen supistuminen vähentävät hankkeiden määrää tulevaisuudessa. Tarkastuslautakunta katsoo, että valvonta- ja ympäristökeskuksen tulisi keskittyä ennen kaikkea sen perustehtäviä tukeviin uusiin EU-hankkeisiin.

77 Rakennusvalvonta

Rakennusvalvonta tukee asiakaskeskeisellä neuvonnalla hyvää rakentamiskulttuuria ja edistää rakennushankkeen eteenpäin viemistä ja loppuunsaattamista sekä huolehtii lainsäädännössä rakentamiselle ja rakennetulle ympäristölle asetettujen tavoitteiden huomioon ottamisesta rakentamisessa ja rakennusten käytössä kestävää kehitystä tukevalla tavalla.

Vuoden 2005 talousarviokirjaan oli rakennusvalvonnan nettomenoiksi kirjattu 

318 000 euroa. Rakennusvalvonta- ja tarkastusmaksutulot ylittyivät talousarvioon verrattuna yli 300 000 eurolla, josta johtuen rakennusvalvonnan taloudellinen tulos oli

39 000 euroa positiivinen, mikä on ilolla merkille pantava. Hyvä tulos saavutettiin ennen kaikkea Mallasjuoman alueen rakentumisesta saaduilla tuloilla.  

Rakennusvalvonnalle oli asetettu yksi toiminnallinen tavoite, joka koski lupahakemusasioiden nopeaa käsittelyä. Tavoitteena oli, että 80 % lupahakemuksista on käsitelty kolmessa viikossa. Tavoitteessa onnistuttiin erittäin hyvin. Lähes kaikki lupahakemukset käsiteltiin kolmessa viikossa kaikkien lupien keskimääräisen käsittelyajan oltua seitsemän (7) kalenteripäivää.

Rakennusvalvonta on kiinnittänyt erityistä huomiota asiakkaiden palvelemiseen, mitä osoittaa em. tavoitteen toteutuminen ja myönteiset palautteet asiakastyytyväisyystutkimuksessa. Lupahakemusten keskimääräisiä käsittelyaikoja on saatu huomattavasti lyhenemään. Vuosina 2002 - 05 lupahakemuksia on käsitelty 800 - 1 000 kpl vuosittain. Käsittelyaika on lyhentynyt 28 päivästä seitsemään (7) päivään, mitä voidaan pitää erinomaisena tuloksena. Suurin syy käsittelyaikojen lyhenemiseen on ollut viraston työskentelytapojen muuttaminen ja päätösvallan delegointi. Asiakkaiden tyytyväisyyden ohella viraston henkilökunta on ottanut uudet työskentelytavat omikseen eikä paluuta entiseen ole kukaan kaivannut.         

LIIKELAITOS
Lahti Kiinteistöpalvelut LL

Lahti Kiinteistöpalvelut liikelaitoksen tehtävänä oli tuottaa kilpailukykyisiä kiinteistönpitoon kuuluvia, ensisijaisesti konsernin toimitilojen rakentamis- ja ylläpitopalveluja sekä tarjota niihin kilpailukykyinen, kustannustehokas kokonaisratkaisu erityisesti Tilakeskuksen, mutta myös muiden tilaajien toimeksiannosta. Liikelaitoksen siivouspalvelutoiminta liitettiin osaksi Lahden Siivouspalvelut -taseyksikköä vuoden 2005 alusta lukien.

Ensimmäisenä toiminnallisen tavoitteena oli käynnistää HIDES- (homeisten irtaimistojen desinfiointi- ja neutralisointiyksikkö) hankkeen markkinointi ja myynti. Tässä onnistuttiin. Laitteiston julkistaminen elokuussa 2005 sai suurta valtakunnallista huomiota eri tiedotusvälineissä. HIDES -yksikköä tilattiinkin käyttöön laajalti Etelä-Suomen kuntiin.

Toisena toiminnallisena tavoitteena oli kehittää liikelaitoksen ydintoiminta-alueelta yksi uusi palvelukonsepti, joka oli kiinteistönhoidon keskittäminen liikelaitokseen. Tavoitetta ei saavutettu. Sen sijaan ryhdyttiin annetun toimeksiannon mukaisesti johdonmukaisiin toimenpiteisiin liikelaitoksen alas ajamiseksi ja toiminnan lopettamiseksi. Sittemmin vuoden 2006 puolella perustettiinkin LK Kiinteistöpalvelut Oy -niminen kaupungin omistama yhtiö, jolle Lahti Kiinteistöpalvelut LL:n toiminnot siirretään. 

Taloudellista tulostavoitetta 127 000 euroa ei saavutettu. Liikelaitoksen taloudellinen tulos jäi 15 000 euroon.     

TASEYKSIKÖT
Tilakeskus 
Teknisen lautakunnan alaisten tulosyksiköiden toimintasäännön mukaan tilakeskus-toimintayksikkö vastaa toimitilojen hankinnasta, vuokrauksesta, kehittämisestä ja ylläpidosta.

Vuoden 2005 talousarviokirjaan on Tilakeskukselle kirjattu vuodelle 2005 seuraava toiminnallinen tavoite:

	Tavoite/KV
	Mittari
	Tavoitetaso

	Asiakkaat ovat tyytyväisiä käytössään oleviin tiloihin ja kiinteistöpalveluihin
	Asiakaskyselyn tyytyväisyysindeksi asteikolla 1-5  

(tulos 2003)
	Kokonaistyytyväisyys>3,5 (3,22)

Tyytyväisyys tiloihin>3,5 (3,48)

Tyytyväisyys hallinnointiin>3,5

(3,14)

Tyytyväisyys palveluihin>3,5 (3,07)


	Toteuma

Tavoite edellytti 70 %:n tyytyväisyystasoa, joka oli selkeästi korkeampi kuin vuosien 2003 ja 2004 tulos. Asetettua tavoitetta ei täysin saavutettu, vaan tulos jäi aikaisempien vuosien tasolle (63 % - 67 %). Suoritetun kyselyn mukaan kokonaistyytyväisyys oli 

3,15, tyytyväisyys hallinnointiin 3,14 ja tyytyväisyys palveluihin 3,15. Parannusta oli tapahtunut ainoastaan palveluiden kohdalla.   


Talousarviokirjaan oli merkitty toiminnan laajuutta koskevina tavoitteina seuraavat tunnusluvut:

1) Merkittäviä uudisrakennuskohteita valmistuu 
2 600 m2
2) Merkittäviä perusparannuskohteita valmistuu
6 000 m2
Uudisrakennuskohteita ei valmistunut. Sen sijaan hankittiin Kanervan päiväkoti pinta-alaltaan 900 m2.  Merkittäviä perusparannuskohteita valmistui suunniteltua huomattavasti enemmän eli 11 065 m2.

Tilakeskuksen taloudellinen tavoite 1,7 milj. euron ylijäämästä ylittyi selvästi. Ylijäämä oli lähes 2,1 milj. euroa.

Kaupungin strategiaan kirjattu tavoite, jonka mukaan kaupungin omistuksessa olevan toimitilakannan määrä ei kasva, toteutui. Tilakanta vähentyi 3 821 m2.    
Lahden Ateria

Kaupunginhallituksen alainen Lahden Ateria-taseyksikkö aloitti toimintansa 1.1.2005. Sen toiminta-ajatuksena on tuottaa, järjestää ja kehittää kaupungin ruokapalveluja. Taseyksikkö muodostettiin koulutoimen sekä sosiaali- ja terveystoimen ruokahuoltopalveluista. Ulkopuolelle jätettiin mm. lastenkotien ruokapalvelut. 

Tarjottujen aterioiden ja ateriasuoritteiden määrä säilyi lähestulkoon vuoden 2004 tasolla. 

Lahden Aterian tavoitteena oli saavuttaa vähintään 75 %:n keskimääräinen tyytyväisyystaso. Tähän yllettiin lukuun ottamatta yläasteen oppilaita, joista vain 67 % oli tyytyväisiä kouluruokaan. 

Lahden Siivouspalvelut
Kaupunginhallituksen alainen Lahden Siivouspalvelut -taseyksikkö aloitti toimintansa 1.1.2005. Sen toiminta-ajatuksena on tuottaa ja järjestää kustannustehokkaasti laadukkaita ja kiinteistön arvon säilyttäviä siivouspalveluja. Yksikkö muodostettiin koulutuspalvelukeskuksen, sosiaali- ja terveysviraston sekä Lahti Kiinteistöpalvelut LL:n siivoustoiminnoista. Ulkopuolelle jätettiin kaupunginsairaalan, vanhainkotien ja lastenkotien siivouspalvelut.

Lahden Siivouspalvelulla ei ollut talousarvioon kirjattuja toiminnallisia tavoitteita. Taseyksikön kustannustietoisuus on parantunut merkittävästi ja uudistuksilla on saatu konkreettisia kustannussäästöjä ja toiminnan tehostumista aikaan.
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INVESTOINNIT

Vuoden 2005 käyttöomaisuusinvestoinnit olivat 37,1 milj. euroa. Ne kasvoivat edelliseen vuoteen verrattuna 5,3 milj. eurolla (16,7 %). Kaupungin investointitaso pysyi edelleen korkeana. Investoinnit katettiin lähes kokonaan lainarahoituksella. Investointien tulorahoitusprosentti oli vain 4 %, kun se edellisellä tilikaudella oli vielä 57,6 %.

Toteutuneista 16,9 milj. euron talonrakennusinvestoinneista suurin osa kohdistui edelleen korjausinvestointeihin (11,7 milj. euroa). Merkittävimmät vuonna 2005 valmistuneista korjaushankkeista olivat Launeen koulun peruskorjaus (2,9 milj. euroa) ja kaupunginsairaalan osaston muutos vuodeosastoksi (1,6 milj. euroa). Uusinvestoinneista huomattavimmat olivat edelleen jatkuvat Jalkarannan sairaalan ja Launeen koulun laajennukset. Julkisista käyttöomaisuusinvestoinneista merkittävin kohde oli edelleen Kariston alue, johon panostettiin 11,7 milj. euroa.

Kaupungin tulorahoitus ei riitä rakennuskannan ja kunnallistekniikan rakenteiden ja rakennusten (ns. infrastruktuuri) korjauksiin. Rahoituksen riittämättömyyttä kuvataan korjausvelan määrällä, joka jo vuonna 2004 oli noin 70 milj. euroa.   

Lahden kaupungin strategian omistajapolitiikkaa koskevan tuloskortiston mukaan korjausvelka pienenee 10 %:lla vuonna 2006. Strategian välitarkastelussa on todettu, että infrastruktuurin korjausvelka, jonka osuus koko velan määrästä vuonna 2004 oli noin 30 milj. euroa, kasvoi vuonna 2005. Se tulee kasvamaan myös vuonna 2006. Rakennuksiin ja rakennelmiin kohdistuvan korjausvelan arvioidaan pysyvän ennallaan. Valitettava tosiasia on, että kokonaiskorjausvelka kasvaa entisestään.
5

HAVAINTOJA JA HUOMIOITA

Tämän otsikon alle on otettu kaksi (2) erillistä asiaa, jotka olisivat voineet sisältyä arviointikertomuksen hallinnonalakohtaiseen arviointiin. Ne on kuitenkin haluttu ottaa esiin erillisinä huomioina.
5.1
Lahden Talot Oy:n toiminta erityisryhmien asuttamisessa

Lahden Talot Oy:n yhtiöjärjestyksen mukaan yhtiön toimialana on mm. omistaa tai vuokraoikeuden nojalla hallita kiinteistöjä, rakennuksia ja tontteja sekä rakennuttaa ja ostaa, omistaa ja hallita vuokra-asuntoja. Yhtiö vuokraa asuntoja eri sosiaaliryhmissä ja elämäntilanteissa oleville henkilöille ja perheille. Yhtiö voi myös omistaa ja vuokrata kiinteistöjä, rakennuksia tai niiden osia.

Yhtiö on perustettu vuonna 1997 ja se on kokonaisuudessaan kaupungin omistuksessa. Yhtiön omistuksessa oli vuoden 2005 lopussa 5 232 asuntoa. Yhtiön oma pääoma on 11,4 milj. euroa ja sen liikevaihto oli viime vuonna 26,6 milj. euroa. Yhtiö ei ole koskaan maksanut osinkoa kaupungin yhtiöön sitomalle pääomalle.

Kaupunginvaltuusto on vastikään tehnyt päätöksen omistajapolitiikan suuntaviivoista kaupungin kokonaan tai osittain omistamien merkittävimpien osakeyhtiöiden osalta. Päätös koskee myös Lahden Talot Oy:tä. 

Yhtiö on viime vuosina tehnyt merkittävää yhteistyötä kaupungin sosiaali- ja terveystoimen kanssa erityisryhmien asunnontarpeiden tyydyttämiseksi vuokraamalla toimialalle omistamiaan asuntoja tai kokonaisia kiinteistöjä. Tämä koskee ennen kaikkea vanhusten palveluasumista. Myös muiden erityisryhmien, kuten vammaisten ja maahanmuuttajien käyttöön on vuokrattu asuntoja. Vuokraaja valitsee asukkaat asuntoihin.

Tarkastuslautakunnan käsityksen mukaan Lahden Talot Oy:n toiminta erityisryhmien asuttamisessa on osaavaa ja tehokasta. Yhteistoiminta on koettu myös kaupungin kannalta kustannuksiltaan edulliseksi. Yhtiö on vuodesta 2002 lukien investoinut erityisryhmien asuntoihin joko hankinta- tai perusparannusmenoina yhteensä noin 12 milj. euroa, jolla on saatu lähes 400 asuntoa. Hankkeiden kokonaismäärä on ollut 13.

Kaupunginvaltuusto on omistajapoliittisissa linjauksissaan todennut, ettei kaupunki toistaiseksi edellytä yhtiöltä osingonjaon muodossa tapahtuvaa tuloutusta. Sen sijaan yhtiön edellytetään tekevän aktiivista yhteistyötä sosiaali- ja terveystoimen kanssa etsittäessä ratkaisuja erityisryhmien asunnontarpeeseen. Tällä hyödynnetään yhtiön osaamista kiinteistöjen rakennuttamisessa ja ylläpidossa, mikä samalla pienentää kaupungin vastattavaksi tulevien investointien rahoitusvastuuta. Lähtökohtana on, että yhtiö huolehtii seinistä kun taas toimiala palveluista ja toiminnan puitteista. Tämä myös vastaa sosiaali- ja terveystoimialan tarpeita ja vaatimuksia.

Yhtiö on aloittamassa merkittävää Kilpiäisten vanhusten palvelutalohanketta, johon tullaan saamaan valtion asuntorahastolta 35 %:n avustus sekä rakennuksen että myös tontin hankintakustannuksiin. Hankkeen nettokustannusarvio on ilman tonttia 10 - 11 milj. euroa. Rakennus on tarkoitus vuokrata sen valmistuttua sosiaali- ja terveystoimialalle.

Tarkastuslautakunta pitää kannatettavana Lahden Talot Oy:n osallistumista tiiviissä yhteistyössä kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan kanssa vanhusten ja erityisryhmien asuttamiseen yhtiön osaamisen hyödyntämiseksi ja kaupungin rahoitusvastuun pienentämiseksi.    

5.2
Tase-erien oikaisut
Viime vuosina kaupungin tilinpäätöksissä on taseen varojen ja velkojen arvostukseen sekä taloudellisiin vastuisiin kiinnitetty entistä tarkempaa huomiota. Vuonna 2004 käyttöomaisuuden poistoaikoja lyhennettiin hallinto- ja laitosrakennusten sekä kunnallistekniikan osalta siten, että ne vastaavat paremmin omaisuuden todellista pitoaikaa. Poistoaikoja lyhennettiin keskimäärin 10 vuodella. Tämä rakenteellinen muutos lisäsi poistoja noin 3,1 milj. eurolla.

Edelleen vuonna 2004 muutettiin henkilöstökuluihin sisältyvän lomapalkkajaksotuksen laskentaperusteita vastaamaan todellista lomapalkkavelkojen määrää. Tämä lisäsi henkilöstömenoja 3,1 milj. euroa. 

Vuoden 2005 tilinpäätöksessä tase-erien oikaisuja jatkettiin. Luottotappioiden kirjauskäytäntö yhdenmukaistettiin kaikissa organisaatioyksiköissä siten, että kaksi (2) vuotta vanhemmat saatavat kirjattiin luottotappioiksi. Aiempi käytäntö eri yksiköissä oli kirjava ja riippui mm. tarkoitukseen varatuista määrärahoista. Luottotappioihin kirjattiin 0,5 milj. euroa vuonna 2005, kun vuonna 2004 niiden määrä oli 0,1 milj. euroa. Nyt vanhojen erääntyneiden saatavien tileistä poistamiselle on aikaansaatu säännösten mukainen käsittelytapa. Saatavien tileistä poistamisesta huolimatta kaupunki perii erääntyneitä saatavia entisen käytännön mukaisesti. 
Kaupungin tilinpäätöksessä annetut tiedot varojen ja velkojen arvostuksesta sekä vastuista ja ennakoitavissa olevista mahdollisista menetyksistä ovat parantuneet aikaisempiin vuosiin verrattuna. 
Tase-erien oikaisuja tulee tarpeen mukaan edelleen jatkaa siten kuin säännökset ja hyvä kirjanpitotapa edellyttävät huolimatta siitä, mikä on oikaisujen vaikutus kulloisenkin tilivuoden tulokseen. 
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Vuonna 2005 Lahden kaupunki täytti 100 vuotta. Kaupungin virallinen perustamispäivä oli 1.11.1905. Merkkivuotta juhlistettiin kymmenillä eri tapahtumilla, lukuisilla näyttelyillä sekä seminaareilla ja luennoilla. Myös monenlaisia projekteja toteutettiin juhlavuoden puitteissa. Lisäksi julkaistiin juhlavuoden merkeissä useita kaupungin historiaan, merkkitapahtumiin sekä lahtelaisiin liittyviä kirjoja ja kirjasia. Tapahtumien monipuolinen sarja alkoi 31.12.2004 järjestetyllä uudenvuoden juhlalla. Merkillepantavaa oli, että kaupunkilaisille suunnatut tapahtumat järjestettiin lähes täysin lahtelaisin voimin. 

Suuren kiitoksen ansaitsee jo vuonna 2000 asetettu 100-vuotisjuhlavuoden toimikunta, joka kantoi päävastuun järjestelyistä. Lisäksi voidaan mainita, että juhlavuoden toimikunta pitäytyi toiminnassaan esimerkillisesti annettujen määrärahojen puitteissa. Kiitos kuuluu myös niille lukuisille kaupungin yksiköille, kansalaisjärjestöille, yrityksille ja yhteisöille sekä yksityishenkilöille, jotka osallistuivat monin eri tavoin juhlavuoden onnistumiseen. 

Kaupunginvaltuusto piti juhlavuoden istuntonsa 31.10.2005. Valtuusto päätti juhlavuoden kunniaksi varata 1,6 milj. euron määrärahan vuoden 2006 talousarvioon kaupungin keskustan ja Launeen vapaa-ajankeskuksen kehittämiseen. Päätös oli realistinen verrattuna eräisiin aiempiin juhlapäätöksiin, jotka ovat toteutuneet vasta vuosikymmenten päästä tai jääneet kokonaan toteutumatta.

Onnistunut juhlavuoden vietto ei poista sitä tosiasiaa, että kaupungin taloudellinen tilanne synkkeni olennaisesti vuonna 2005. Velkataakka kasvoi eivätkä muutkaan talouden tilaa koskevat tunnusluvut ja -merkit anna aihetta hurraa-huutoihin. Käyttötulojen ja -menojen suhde on voimakkaasti heikentynyt vuoden takaisesta tilanteesta. Tätä osoittaa hyvin Lahden kaupungin heikentynyt asema suurten kaupunkien välisessä talouden vertailussa. Kaupunki onkin ryhtynyt aiempaa konkreettisempiin toimenpiteisiin talouden kuntoon saattamiseksi.

Tänä vuonna valmistuva oikorata tuo varmasti piristysruiskeen kaupungin kehitykselle. Taloudellisista pulmistaan huolimatta kaupunki uskoo tulevaisuuteen. Kulttuuripääkaupunki-hakemus 2011, pohjoismaisten lajien MM-kisahakemus 2013 muiden pienempien hankkeiden ohella ovat osoitus uskaltautumisesta ja eteenpäin pyrkimisestä. Uusi vuosisata Lahden kaupungin historiassa on aloitettu pelkäämättä sen mukanaan tuomia haasteita, joista suurin on kuitenkin kaupunkilaisten peruspalvelujen turvaaminen.        
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ESTEELLISYYDET

Tarkastuslautakunnan jäsenet ovat olleet esteellisiä arvioitaessa seuraavia toimintoja:


-
Onerva Vartiainen
100-vuotisjuhlavuoden toimikunta

-
Esko Pietarinen
Lahden seudun kuntatekniikka

Esteellisyydet on huomioitu tarkastuslautakunnan kokouksissa eivätkä esteelliset ole osallistuneet näitä toimielimiä koskevien asioiden käsittelyyn eivätkä päätöksentekoon.
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Lahdessa 24. päivänä huhtikuuta 2006
LAHDEN KAUPUNGIN TARKASTUSLAUTAKUNTA

Merja Vahter


Erkki Nieminen
puheenjohtaja

varapuheenjohtaja
Riitta Erviä


Irmeli Lehikoinen

Saila Lehtomäki

Marjo Loponen

Niko Niemi


Esko Pietarinen

Markus Puranen

Viljo Ripatti

Onerva Vartiainen
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