Tiivistelma henkilostokyselyn politiikkatavoitteista

Yhteenveto koko kyselysta

Henkilostokyselyn perusteella aluepalveluohjelman politiikkatavoitteita pidettiin laajasti
tarkeina. Vahvimmin korostuivat lasten ja nuorten hyvinvointi, oppimisen tuki,
peruspalvelujen saavutettavuus seka resurssien kohdentaminen sinne, missa tarve on suurin.
Henkildoston vastauksissa painottui kdytdnnon arjen ndkdkulma: palvelujen tulee olla lahelld,
helposti saavutettavia ja oikein resursoituja. Erityistd huomiota kiinnitettiin koulujen ja lasten
palvelujen sijaintiin, koulumatkoihin, oppimisen tuen riittavyyteen, henkilostéresursseihin
seka siihen, etta palveluverkon muutokset voivat vaikuttaa lasten ja nuorten hyvinvointiin,
arkiliikkumiseen ja alueiden eriytymiseen. Segregaation ehkaisy nahtiin tarkeana tavoitteena,
mutta vastaajat korostivat, etta sen toteuttaminen edellyttaa poikkihallinnollista yhteisty6ta,
yhteista tilannekuvaa, henkildston osaamisen vahvistamista ja konkreettisia, arjessa nakyvia
ratkaisuja.

1. Vahvistamme oppimista ja harrastamisen mahdollisuuksia

Tavoitteen kannatus: Erittain tai melko tarkeana piti 98 % vastaajista, joista 77 % erittain
tarkeana.

Tarkeimmat toimenpiteet:

¢ Oppimisen tuen seka varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen resurssien
kohdentaminen sinne, missa tarve on suurin (57 %).

e Perusopetuksen luokkakokojen pienentaminen oppimistulosten ja yksilollisen
kohtaamisen parantamiseksi (53 %).

e Harrastustoiminnan laajentaminen koulupaivan yhteyteen ja erityisesti vahan
harrastavien lasten tavoittaminen (24 %).

Avoimissa vastauksissa korostui:

e Varhaisen tuen, erityisopetuksen ja riittavien henkilostoresurssien merkitys lasten
oppimiselle ja hyvinvoinnille.

¢ Huoli suurten yksikoiden ja pitkien koulumatkojen vaikutuksista lasten
arkiliikkumiseen ja koulupaivan sujuvuuteen.

e Tarve vahvistaa lasten ja nuorten harrastusmahdollisuuksia sekd koulupaivan
yhteydessa etta lahiymparistoissa.

¢ Kolmannen sektorin, seurojen ja jarjestdjen mukaan ottaminen kehittamiseen nahtiin
tarkeana.

¢ Maahanmuuttajataustaisten lasten integroitumisen ja perheiden osaamisen
tukeminen nousi esiin osana syrjaytymisen ehkaisya.



2. Turvaamme peruspalvelujen saavutettavuuden ja kohdennamme resursseja
vaikuttavasti

Tavoitteen kannatus: Erittain tai melko tarkeana piti 98 % vastaajista, joista 73 % erittdin
tarkeana.

Tarkeimmat toimenpiteet:

Alakoulujen ja lasten palvelujen sijoittaminen pdasaantoisesti lahelle arkea (54 %).

Rahoituksen ja resurssien kohdentaminen alueille, joissa tarve ja vaikuttavuus ovat
suurimmat (46 %).

Palveluverkon kehittaminen vaestd-, oppilas- ja sosioekonomisen tiedon perusteella
(39 %).

Avoimissa vastauksissa korostui:

Lahipalveluiden ja erityisesti lasten palvelujen saavutettavuus arjen sujuvuuden ja
yhdenvertaisuuden ndkoékulmasta.

Huoli palvelujen keskittamisesta, pitkistd koulumatkoista ja joukkoliikenteen
riittdvyydesta.

Tarve yhteensovittaa palveluverkkoratkaisut joukkoliikenteen, kestavan lilkkkumisen ja
lapsiperheiden arjen kanssa.

Resurssien kohdentamista toivottiin nykyista tarkemmin lasten ja nuorten vaikuttavan
tuen varmistamiseksi.

Palvelujen loydettavyyteen, kielitaitoon ja perheiden erilaisiin elamantilanteisiin
liittyvat saavutettavuuskysymykset nousivat esiin.

3. Vahvistamme yhteisollisyytta ja osallisuutta

Tavoitteen kannatus: Erittain tai melko tarkeana piti 90 % vastaajista, joista 64 % erittain

tarkeana.

Tarkeimmat toimenpiteet:

Kaupungin tilojen, kuten monitoimitalojen, monipuolisen kayton sujuvoittaminen (48
%).

Nopea reagointi alueilla nouseviin arjen ilmidihin pienilld ja ketterilla ratkaisuilla (46
%).

Vieraskielisten asukkaiden osallistumis- ja osallisuusmahdollisuuksien parantaminen
seka MultiCultin toiminnan vahvistaminen (24 %).

Avoimissa vastauksissa korostui:

Yhdistysten, seurojen ja muiden kayttajaryhmien mukaan ottaminen suunnitteluun ja
kehittdmiseen.

Tarve kevyille ja ketterille tavoille tukea asukaslahtdisia tapahtumia, talkoita ja
yhteisdllista toimintaa.



Osallistumisen ja viestinnan kehittdminen nahtiin tarkeana, erityisesti eri
kulttuuritaustaisten asukkaiden tavoittamisessa.

Osa vastaajista piti tavoitetta liian yleisluonteisena ja korosti konkreettisten toimien
merkitysta.

Lasten, nuorten ja perheiden perusasioiden kuntoon saattamista pidettiin monissa
kommenteissa yhteisollisyyden vahvistamisen perustana

4. Uudistamme asuinymparistoja

Tavoitteen kannatus: Erittain tai melko tarkeana piti 87 % vastaajista, joista 35 % erittain
tarkeana.

Tarkeimmat toimenpiteet:

Konkreettiset parannukset lasten ja nuorten lahiymparistdihin, kuten koulumatkoihin
ja koulujen lahiymparistdihin (61 %).

Tarpeettomista kaupungin omistamista rakennuksista luopuminen myymalla tai
purkamalla osana alueiden uudistamista ja ymparistdn laadun parantamista (43 %).

Kaytosta poistuville paivakoti- ja koulukiinteistoille laadittava jatkokayttdsuunnitelma
ennen kayton paattymista (37 %).

Avoimissa vastauksissa korostui:

Lasten ja nuorten lahiymparistojen, koulumatkojen ja koulujen ymparistdjen
konkreettinen parantaminen.

Asuinalueiden eriytymisen ehkaisy ja tarve kehittda sekd heikommassa etta
vahvemmassa asemassa olevia alueita.

Huoli purkavan uudistamisen vaikutuksista kohtuuhintaiseen asumiseen,
kulttuurihistoriallisiin arvoihin ja rakennuskannan kerroksellisuuteen.

Viheralueiden, lahiliikuntapaikkojen ja viihtyisan ympariston merkitys hyvinvoinnille.

Kaytosta poistuvien rakennusten tuleva kayttd nahtiin tarkedna suunnitella
ennakoivasti.

5. Johdamme segregaation ehkaisya ja lieventamista ennakoivasti ja tietoon perustuen

Tavoitteen kannatus: Erittain tai melko tarkeana piti 90 % vastaajista, joista 55 % erittdin
tarkeana.

Tarkeimmat toimenpiteet:

Yhteisten tavoitteiden, vastuiden ja toimintatapojen sopiminen kaupungin,
hyvinvointialueen ja keskeisten kumppaneiden kanssa osana nykyisia rakenteita (60
%).

Henkildoston osaamisen vahvistaminen segregaation tunnistamisessa ja ehkaisyssa
koulutuksella ja yhteisilla toimintamalleilla (48 %).



o Keskeisten viranhaltijaryhmien kouluttaminen tunnistamaan paatdsten
segregaatiovaikutuksia ja hyddyntamaan tilannekuvaa omassa valmistelussaan (40 %).

Avoimissa vastauksissa korostui:

e Segregaation nahtiin olevan todellinen ja kasvava ilmio, johon tulee puuttua
ennakoivasti.

e Varhainen tuki, koulujen resursointi ja lasten seka nuorten elamanmahdollisuuksien
vahvistaminen nousivat keskeisiksi keinoiksi.

e Poikkihallinnollinen yhteistyd, yhteinen tilannekuva ja samansuuntaiset paatokset
nahtiin valttamattomina.

e Henkildston ja arjen toimijoiden kuulemista pidettiin tarkeana, jotta paatokset
perustuvat kdytanndn tietoon.

¢ Huolta heratti se, miten kaupungin omat toimet ja muiden toimijoiden, kuten
hyvinvointialueen, resurssit saadaan tukemaan samaa tavoitetta.

Avoimissa loppukommenteissa esiin nousseet kehittamistarpeet
Avoimissa loppukommenteissa nousi esiin nelja keskeista teemaa.

Riittavat resurssit ja henkiloston osaaminen: Vastaajat korostivat, etta tavoitteiden
toteuttaminen edellyttaa osaavaa henkilostda, koulutusmahdollisuuksia, hyvaa johtamista ja
riittavia resursseja. Naiden nahtiin olevan edellytys tydhyvinvoinnille seka laadukkaille
palveluille lapsille ja nuorille.

Sanoista tekoihin: Kommenteissa toivottiin, ettd ohjelman tavoitteet muuttuvat
konkreettisiksi toimiksi. Vastaajat tunnistivat, etta toteuttaminen on vaativaa, mutta pitivat
kaytdnnon toimeenpanoa valttdmattomana.

Poikkihallinnollinen tyo segregaation ehkaisyssa: Vastauksissa kannustettiin perustamaan
tai vahvistamaan poikkihallinnollista tydskentelya, jossa alueiden eriytymista tarkastellaan ja
ehkaistadn yhteisen tiedon ja tavoitteiden pohjalta.

Henkiloston kuuleminen ja arjen asiantuntemuksen hyédyntaminen: Osa vastaajista koki,
ettd henkildostdon nakemyksia ei hyodynneta riittavasti. Henkildostdn kuulemista pidettiin
tarkeana, koska arjen tydntekijoilld on kaytannon tietoa palvelujen toimivuudesta, lasten ja
nuorten tilanteesta seka alueiden tarpeista.

Kyselyyn vastasi yhteensa 52 henkiloston edustajaa. Suurin vastaajaryhma oli
varhaiskasvatus, jonka osuus oli 38,5 %. Perusopetuksen osuus oli 17,3 % ja
konsernihallinnon 13,5 %.

Kyselyn koosteessa hyddynnetty tekoalya.



