
DigiOne
Huoltajan opas



Tietoa ja ohjeita lahti.fi sivuilla:

DigiOne – Lahti

https://www.lahti.fi/kasvatus-ja-koulutus/perusopetus/digione/
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Kirjautuminen: app.digione.fi
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• Voit käyttää DigiOnea puhelimen tai tietokoneen selaimella. Näkymä skaalautuu eli mukautuu ruudun kokoon 

sopivaksi.

• Kun sinulla on jo tunnus: 



VINKKI! Voit lisätä DigiOne -kuvakkeen aloitusnäyttöön 
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Avaa puhelimen selaimessa 

http://app.digione.fi/

Lisää sivusto puhelimen 

aloitusnäytölle:

iOS Safari, Chrome ja Firefox: 

Klikkaa selaimen asetuksista Jaa 

→ “Lisää Koti-valikkoon “

Android Chrome: Klikkaan 

selaimen kolmen pisteen takaa 

→ “Asenna ja luo pikakuvake”

http://app.digione.fi/


Huollettavan valinta
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• Valitse ensin lapsi, jonka asioita haluat DigiOnessa hoitaa. Samalla tunnuksella on kaikki lapset, joiden huoltajaksi 

sinut on merkitty.



Kotinäkymä ja lukujärjestys
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• Kun valitset huollettavan listasta, saavut kotinäkymään. 

Kotinäkymässä saat nopeasti silmäyksen kuluvan päivän 

lukujärjestykseen. 

o Lukujärjestyksen oppitunnit ovat pystysuuntaisesti

o Lukujärjestystä selaillaan yläreunan viikonpäivistä

• Voit siirtyä DigiOnessa seuraaville välilehdille:

o Kotinäkymä

o Opiskelu

o Viestintä (siirtyy viestintäpalveluun erilliselle selaimen 

sivulle)

o Kalenteri

oMuut



Läksyt ja tuntien sisältö
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• Opettajan antamat läksyt ja tuntien sisältö näkyy helpoiten heti kotinäkymästä lukujärjestyksen alta alta 

kohdasta “näytä kaikki oppituntilisätiedot”



Mitä kouluun kuuluu? 
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Poissaolosta ilmoittaminen
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• Voit ilmoittaa äkillisistä ja lyhytaikaisista poissaoloista kotinäkymän 

kalenterin "Poissaolo"-painikkeesta. Avautuvasta valikosta voit 

valita poissaolon syyn, keston ja ilmoittaa sen koskevan vain 

tiettyjä oppitunteja tai koko päivän.

• Poissaolon syy:

• Terveydellinen = sairauspoissaolo tai terveydenhoitoon liittyvä 

tapahtuma/vastaanottokäynti

• Muu = esimerkiksi äkillinen perhetilanne. Huom! Tässä ET voi 

tehdä poissaolohakemusta esim. lomamatkalle



Poissaolon selvittäminen, poissaolojen seuranta
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• Voit seurata huollettavan poissaoloja Poissaolot-kohdasta kotinäkymän tai opiskelu-välilehden kautta.

• "Näytä kaikki" näyttää kaikki poissaolot

• Pääset tarkastelemaan poissaoloja tyypeittäin yläreunan Rajaa -napilla.

• Mikäli on tarvetta selvittää joitakin poissaoloja, voit tehdä sen selvittämättömien poissaolojen kautta "Selvitä"-

painikkeesta.



Poissaolon hakeminen
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• Jos poissaolo on ennakolta tiedossa, voit tehdä 

poissaolohakemuksen kohdassa "Muut"

• Valitse "Hakemukset" ja "Poissaolohakemus".

• Siirryt Asiointi-palveluun, missä voit antaa tarvittavat tiedot ja 

siirtää anomuksen koululle käsiteltäväksi "Lähetä"-nappia 

painamalla. Järjestelmä ilmoittaa: "lomakkeesi on vastaanotettu".



Poissaolon hakeminen

4.9.2026 12

• Tämän jälkeen opettaja tai rehtori käsittelee hakemuksen. 

Käsittelyn ajan hakemus on nähtävillä Hakemukset-osiossa.  

• Hyväksytty poissaolohakemus näkyy sovelluksessa Päätökset-

kohdassa. Hylätystä päätöksestä tulee lisäksi päätös Suomi.fi-

palveluun.

Alkuvaiheessa huoltajan kannattaa 

lähettää opettajalle myös viesti tehdystä 

poissaolohakemuksesta.



Viestintä-palvelu

• DigiOnen viestintä tapahtuu erillisessä ympäristössä (Hailer). 

• Viestintä-palvelu avautuu selaimessa erilliselle sivulle. 

• Viestintä-palvelussa on kaksi keskeistä toiminnallisuutta: 

• Tiedotteet (huoltajat vain vastaanottajina)

• Keskustelut (yksityis- ja ryhmäkeskustelut)

Huom! 

• Saman henkilön kanssa käydyt keskustelut ketjuuntuvat, 

eli kun huoltaja käy keskustelua saman opettajan kanssa 

useaan eri huollettavaan liittyen, viestit tulevat samaan 

ketjuun. 

• Vaikka huoltajalla on huollettavia useassa eri DigiOne-

koulussa (nähtävillä eri työtilat), tulevat kaikki keskustelut 

ja tiedotteet samaan näkymään. Jatkossa mahdollisuus 

tiedotteiden suodattamiseen koulukohtaisesti.  
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TÄRKEÄÄ! Tarkista omat yhteystietosi ja pidä ne ajan tasalla

• Hätätilanteissa huoltajiin otetaan yhteyttä puhelimitse. Huoltajien yhteystietoja ei ole tuotu DigiOneen Wilmasta. 

Huolehdi, että yhteystietosi ovat DigiOnessa heti ja jatkossakin ajan tasalla!

• Huoltaja päivittää yhteystietonsa kohdassa Muut / Omat tiedot

• Jos omien tietojen päivittäminen ei onnistu, täytä heti häiriöilmoituslomake! Saamme sen avulla myös yhteystietosi 

Digioneen.
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Salasanan resetoiminen edellyttää sähköpostin vahvistamista

• Jotta salasanan resetointi toimisi 

sähköpostilla tulee sähköpostiosoite olla 

vahvistettu.

• Kirjautumissivulla voi tässä tapauksessa 

tehdä uudelleen rekisteröinnin valitsemalla 

kohdan “Kirjaudun ensimmäistä kertaa tai 

tunnukseni ovat unohtuneet”.

• Näin voit tehdä uuden tunnistautumisen ja 

asettaa itsellesi salasanan uudestaan.
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Ohjeet ja häiriöilmoituslomake lahti.fi sivuilla

https://www.lahti.fi/kasvatus-ja-koulutus/perusopetus/digione/

• Mikäli DigiOneen kirjautumisessa tai palvelun käytössä ilmenee mitä tahansa häiriöitä tai ongelmia, niistä 

pyydetään ilmoittamaan lomakkeella Häiriöilmoitus DigiOne Lahti.

• Täytäthän lomakkeen mahdollisimman huolellisesti, niin asiasi ratkaisu nopeutuu.

• DigiOne ei ole vielä valmis. Häiriö- ja ongelmailmoitukset ovat pilotointivaiheessa 

äärimmäisen arvokkaita, jotta DigiOnesta saadaan toimiva ja kaikkia mahdollisimman 

palveleva. Kiitos ongelmien ilmoittamisesta ☺
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https://link.webropolsurveys.com/S/CB81645B4C7E03F5
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