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(D THVISTELMA

1. Tiivistelma

Lahden ja Nastolan yhdistyminen onnistui kokonai-
suutena varsin kivuttomasti. Yhdistymissopimuk-
sessa Nastolan osalle luvattiin varsin paljon, mutta
kaikkia sopimuskohtia ei ole edes mahdollista nou-
dattaa. Lahipalveluihin on jo tullut heikennyksia, kun
mm. terveyskeskuksen vuodeosasto on lakkautet-
tu. Sopimusten noudattamiseen on kiinnitettava eri-
tyistd huomiota. Maakunnallinen lisdantyva yhteisty6
edellyttda luottamusta Lahden kaupunkiin maakun-
nan veturina.

Lahden vuoden 2016 taloudellinen tulos oli heikko
seka valtakunnallisessa ettd maakunnallisessa ver-
tailussa. Lahden kaupungin ja kaupunkikonsernin
velan maara ja etenkin viime vuosien kasvuvauhti
edellyttavat nopeita korjaavia toimia. Tarkastuslau-
takunnan arvion mukaan Lahdessa on harjoitettu jo
vuosia tietoista alibudjetointia etenkin erikoissai-
raanhoidon ostopalvelujen osalta. Lahdessa kay-
t6ssa oleva raamibudjetointi on ylhaalta alas tapah-
tuvaa talousohjausta ja sen tulokset ovat talouden
nakokulmasta olleet varsin heikkoja.

Lahdessa merkittdvd osa johdannaissopimuksis-
ta on tehty kiintedkorkoisiin lainoihin. Tama on li-
sdnnyt epavarmuutta ja ennakoimattomuutta kau-
pungin maksuvelvoitteisiin sekad korkokustannusten
alentamisen sijaan on otettu suuri riski lainojen ko-
konaiskustannusten kasvusta, joka on osittain jo to-
teutunut. Lisaksi merkittava osa kuluista on siirretty
maksettavaksi sen jalkeen, kun lainan padoma eliitse
velka on jo maksettu pois. Nama velvoitteet jatkuvat
pisimmillaan 20 vuotta lainojen takaisinmaksusta ai-
na vuoteen 2042 saakka. Johdannaissopimuksilla on
saatu vuositasolla enimmilldan yli miljoonan euron
tulot lainojen voimassaoloaikana, mikda on paranta-
nut kaupungin tulosta koko 2010-luvun ajan. Tulevien
vuosien velvoitteet on esitetty kirjanpitosdannosten
mukaisesti liitetiedoissa. Kaupungin johdannais-
ten laskennallinen markkina-arvo 31.12.2016 oli -26,6
milj. euroa. Tama on tuleville valtuustokausille siirty-
va vuosikymmenten vastuu, johon nykyinen Lahden
talousjohto on sitoutunut.

Riskit ja epavarmuustekijat on toimintakertomukses-
sa esitetty varsin yleisella tasolla ilman konkreettista
analyysia todellisista riskeista. Taloudellisten riskien
osalta on esimerkiksi johdannaissopimusten todelli-
set riskit sivuutettu taysin. Kiinteistojen vakuutusten
osalta on esitetty ristiriitaisia tietoja.

Vuonna 2016 Lahden kaupungin koulujen kaytt66n otet-
tiin kolme uutta vaistétilaa, joiden kertaluonteiset kayt-
tékuntoon saattamiskulut olivat noin 5,4 milj. euroa.
Naiden kolmen vaistétilan purkamisesta vuokrakauden
paattyessa aiheutuu noin 1,3 milj. euron kertaluonteiset
kulut. Tarkastuslautakunta pitda vuokrattavien tilaele-
menttien kaytt6a kaupungin talouden kannalta kestéa-
mattomana ratkaisuna pitkalla aikavalilla. Vaistétiloista
aiheutuvat kustannukset jaavat paaosin Tilakeskuksen
vastattavaksi eika kaupungin muilla yksikailla ole niis-
ta kustannusvastuuta. Tama ei kannusta yksildita riitta-
vasti pohtimaan eri vaihtoehtoja, mika tarkastuslauta-
kunnan arvion mukaan on lisénnyt kalliiden siirrettavien
tilaelementtien kayttamista. Taloudellisessa mielessa
olisi perusteltua |6ytaa kiinteét tilat vaistotiloiksi. En-
nakkoluulottomasti tulisi kayttda yksityisia toimijoita
seka hyddyntaa olemassa olevia rakennuksia.

Lahden yliopistokeskuksen jarjestamiin tdydennys-
koulutukseen ja avoimeen yliopisto-opetukseen
osallistuvien maara on vdhentynyt merkittavasti.
Vuonna 2016 tdydennyskoulutukseen osallistui 302
henkil6a, kun edellisend vuonna vastaava luku oli
435 ja kymmenen vuotta aikaisemmin 7 251. Avoi-
meen yliopisto-opetukseen osallistuvia oli 199, kun
edellisena vuonna vastaava luku oli 460 ja kymme-
nen vuotta aikaisemmin 1 121. Vuoden 2016 lopussa
ty6ttdmyysaste Lahdessa oli 17,5 % ja koko maassa
13,6 %. Korkea tyottdmyysaste huomioiden koulutuk-
sentarve Lahdessa onilmeinen ja siksi koulutukseen
osallistuvien maaran lasku on huolestuttavaa.

Vuoden 2017 alusta aloittanut Paijat-Hameen hyvin-
vointikuntayhtyma valitsi johtajansa pitkalti aiemman
sote-yhtyman piiristd. Sdastopaineissa oleva yhty-
ma on palkannut ylintd johtoa my6s ulkoisella haulla.
Aiempaa johtoa on jaanyt kuntayhtyman palkkalistoil-
le toisarvoisiin tehtaviin. Lahden kaupungin palveluk-
seen jaanyt asiantuntijayksikkoé on jatkossa paljon
vartijana. Toimintojen rajapintojen ja ennaltaehkaisyn
koordinointi ovat avaintehtavia. Tarkastuslautakunta
pitda vakavana puutteena sita, ettei hyvinvointikun-
tayhtymalla ole lainkaan omaa tarkastushenkilostoa.

Ymparistonsuojelun painoarvo ndyttaa vahentyneen
teknisella ja ympéristotoimialalla. Aiempi keskitet-
ty ymparistohallinto on toimialan sisalla hajautettu.
Runsas keskustan katujen suolaus vaikuttaa haital-
lisesti pohjavesiin. Ympéaristokaupungin mainettaan
vaaliva Lahden kaupunki on valittanut Renkoméen
soranottoluvasta, jolla pyritddn pohjaveden pilaan-
tumisriskin véhentédmiseen.
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@ TARKASTUSLAUTAKUNNAN TEHTAVAT JA TOIMINTATAVAT

2. Tarkastuslautakunnan tehtavit ja
toimintatavat

Lahden kaupungin ulkoisesta tarkastuksesta vastaa-
vat tarkastuslautakunta, tarkastustoimisto ja tilintar-
kastaja. Tarkastuslautakunta toimii valtuuston alai-
suudessa.

Yhteisvaltuusto on valinnut toimikaudekseen
2016-2017 tarkastuslautakuntaan 13 jadsenta ja heil-
le henkilokohtaiset varajasenet. Lautakunnassa on li-
saksi kaksijaostoa, jotka suorittavat arviointikdynteja
seuraavan tyonjaon mukaisesti:

1. jaosto: Konsernihallinto, sivistystoimiala ja
taseyksikot

2. jaosto: Sosiaali- ja terveystoimiala seka
tekninen ja ymparistotoimiala

Jasen Varajasen
McCarron Francis, pj. Lehto Martti K.
(10.10.2016 saakka) (31.10.2016 saakka)

Vahter Merja, puheenjohtaja | Jalojérvi Maria
(10.10.2016 alkaen)

tikertomuksen, jossa esitetdan arvioinnin tulokset.
Arviointityon toteuttamiseksi tarkastuslautakun-
ta on vuonna 2013 hyvaksynyt koko toimikauttaan
2013 - 2016 koskevan arviointisuunnitelman. Toimi-
kauden aikana kaydaan lapi kaikkien toimialojen ja

yksikoiden keskeisimmat toiminnot.
Arviointisuunnitelmassa www.lahti.fi/paatoksenteko/
lautakunnat/tarkastuslautakunta on kuvattu

tarkemmin  tarkastuslautakunnan arviointity6n
pe-rusteet. Tarkastuslautakunta ja jaostot ovat
vuoden 2016 toiminnan arviointiin liittyen pitaneet
kokouk-sia seuraavasti:

Tarkastuslautakunta
22.08.2016 Nastolan aluejohtokunnan toiminta,
katselmus Nastolan kaupunginosassa
26.09.2016 Omistajaohjaus, konserni- ja tilajaoston toiminta
17.10.2016 Kaupunkikehitysjohtajan toimiala ja tehtavat
15.11.2016 Lahden Talot Oy
29.11.2016  Paijat-Hameen sosiaali- ja terveyskuntayhtyman
tarkastuslautakunnan tapaaminen
12.12.2016 Sosiaali- ja terveyslautakunnan puheenjohtajan
ja toimialajohtajan kuuleminen
23.01.2017 Lukiokoulutus, Nastopolin lukio

30.08.2016 Lahden Sibeliustalo Oy

Kaupunginorkesteri
Tilakeskus
Henkil6stopalvelut

Tarkastuslautakunnan alaisuudessa toimii tarkas-
tustoimisto, joka valmistelee tarkastuslautakunnan
késiteltavaksi tulevat asiat, avustaa lautakuntaa ar-
viointitehtavassa seka tekee toiminnan ja talouden
tarkastuksia.

Valtuusto on valinnut Lahden kaupungin vuosi-
en 2013 - 2016 tilintarkastajaksi PwC Julkistarkastus
Oy:n ja vastuullisena tilintarkastajana on toiminut
JHT, KHT Juha Huuskonen.

Tarkastuslautakunnan keskeisimpéna tehtavéana
on valtuuston asettamien toiminnallisten ja taloudel-
listen tavoitteiden toteutumisen arviointi. Kuntalain
121 8§:n(410/2015) mukaan tarkastuslautakunnan teh-
tdvana on myds arvioida, onko toiminta jarjestetty tu-
loksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Lisaksi
tarkastuslautakunnan tulee laatia arviointisuunnitel-
ma seké antaa valtuustolle kultakin vuodelta arvioin-

14.12.2016 Perusopetus
12.01.2017 Liikuntapalvelut ja MM 2017 kisat

16.08.2016 Suun terveydenhuolto

12.09.2016 Kadunpito

14.10.2016 Jalmari - Salpausselan kuntoutussairaala
30.11.2016  Ymparistokehitys ja -valvonta

19.12.2016 Lapsiperhepalvelut

18.01.2017 Vesiensuojelu ja luonnonhoito

Nieminen Erkki, varapj. Sirvo Antti A
Granlund Péivi Lammi Arja-Leena 1.jaosto
Hyppodla Inga-Maija Tuomola Tuula

Rautkoski Paavo Kotala Raimo 28.09.2016
Riihioja Risto Vappula Ahti 19.10.2016
Raiha Simo Vierumaki Matti 08.11.2016
(jésen 10.10.2016 alkaen) (1.11.2016 alkaen)

R&iha Timo Salo Tuomas

Suhonen Virpi Lahteenmaki Maire .
Ulmanen Juha Gran Raimo 2. jaosto
Vaara Ulla Kukkurainen Paula

Vappula Heikki Virtanen Olavi

Vartiainen Onerva Christensen Mette

Tarkastuslautakunta on osallistunut valtuustosemi-
naareihin. Lautakunta tutustui 17.5.2016 eduskunnan
tarkastusvaliokunnan tyohon. Iséntiné olivat tarkas-
tusvaliokunnan puheenjohtaja Eero Heindluoma se-
ka kansanedustaja Mika Kari.
Arviointikertomuksessa korostuvat lautakunnassa
jajaostoissa kasitellyt asiat, koska tarkastusresurssit
eivat riita kaikkien kaupungin toimintojen vuosittai-
seen arviointiin. Rationaalisista syista arviointikerto-
muksessa on valtetty tarpeetonta kaupunginhalli-
tuksen toimintakertomuksessa esitettyjen tietojen
toistamista. Arviointikertomuksessa ei ole erikseen
selostettu niiden tavoitteiden toteutumista, joista
toimintakertomuksessa esitetyt tiedot ovat tarkas-
tuslautakunnan arvion mukaan riittavia.
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@ TARKASTUSLAUTAKUNNAN TEHTAVAT JA TOIMINTATAVAT

3. Toimenpiteet vuoden 2015 arviointikertomuksen johdosta
3.1 Vuoden 2015 arviointikertomuksen késittely

Tarkastuslautakunta hyvaksyi 2.5.2016 arviointikertomuksen vuodelta 2015. Valtuusto kasitteli arviointikerto-
muksen 13.6.2016 ja paatti lautakunnan esityksen mukaisesti kehottaa kaupunginhallitusta ryhtymaan toimen-
piteisiin yksil6ityjen (naista tarkemmin kohdissa 3.1.1 - 3.1.5) arviointikertomuksessa esitettyjen epakohtien
korjaamiseksi ja jatkotoimenpiteiden toteuttamiseksi seka ilmoittamaan niista kaupunginvaltuustolle 5.9.2016
mennessa. Kaupunginhallitus on 22.8.2016 antanut valtuustolle pyydetyn selvityksen. Kaupunginvaltuusto on
5.9.2016 merkinnyt kaupunginhallituksen antaman selvityksen tiedoksi.

3. Toimenpiteet
vuoden 2015

3.1.1 Toiminnallisten tavoitteiden kasitteleminen etukéateen valtuustoseminaarissa

o el
-
.- s = el :

| | |
OoINtlI-
r Arviointikertomus 2014: Osa konsernihallinnon tavoitteista on sellaisia, ettei niiden toteutumiseen
voida omilla toimenpiteilla vaikuttaa. Useissa sivistystoimialan tavoitteissa mittarina ovat asiakas-
kayntien maarat, mitka kuvaavat lahinna kokonaisvolyymia. N&illa tavoitteilla ei ole juurikaan toimin-
taa ohjaavaa vaikutusta. Teknisen ja ymparistotoimialan tavoitteet ovat olleet pitkdan samoja ja nii-

den saavuttaminen on osoittautunut varsin helpoksi vuodesta toiseen.
Arviointikertomus 2015: Useat tavoitteet ovat edelleen yleisluonteisia ja vaikeaselkoisia.
Valtuusto on arviointikertomuksen kasittelyn yhteydessa paattanyt pyytaa kaupunginhallitusta selvit-

tamaan mahdollisuuksia kasitella valtuuston hyvaksymia talousarvion toiminnallisia tavoitteita etu-
kateen valtuustoseminaareissa.

Kaupunginhallituksen selvityksesséa todetaan sinén-
sd myonteisena asiana, ettd talousarvioon asetetta-
vien toiminnallisten tavoitteiden kasittely etukateen
valtuustoseminaarissa on mahdollista. Selvityksen
mukaan tama olisi jarkevaa vasta vuonna 2017, kun
uusitusta tavoiteasettelusta saadaan kokemuksia.
Kaupunginhallituksen mukaan valmisteluprosessi
uudistettiin vuoden 2017 talousarviota laadittaessa
siten, etta kaupungin johtotiimissé kaupunginjohta-
ja ja toimialajohtajat maarittelivat ensisijaisesti vali-
tut tavoitteet.

Tarkastuslautakunta on aiemmissa kertomuksis-
saan toistuvasti painottanut kaupunginvaltuuston
roolia talousarvion toiminnallisten tavoitteiden val-
mistelussa. Annetun selvityksen mukaan kaupun-
ginvaltuusto ei edelleenkéan paassyt osallistumaan
vuoden 2017 toiminnallisten tavoitteiden valmiste-
luun.

Lautakunta pitda myonteisena sitd, jos kaupunginvaltuusto paasee vihdoinkin valmistelemaan talous-
arvion toiminnallisia tavoitteita. Tama on tarkeda myds siksi, koska kuntalain mukaan talousarvioon
on otettava tehtavien ja toiminnan tavoitteiden edellyttdmat maararahat.
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@ TOIMENPITEET VUODEN 2015 ARVIOINTIKERTOMUKSEN JOHDOSTA

3.1.2 Sisaisen valvonnan selonteossa tuotava merkittavimmat riskit esiin

Arviointikertomus 2015: Lahden kaupungin sisdisen valvonnan selonteossa ei ole kasitelty kaupungin
toiminnan kannalta oleellisia toiminnallisia ja taloudellisia riskeja. Riskienhallinnan kaytannon tyo on
viime vuosina painottunut liiaksi palo- ja pelastustoimen varautumistoimiin.

Kaupunginhallituksen vastauksessa on laveasti selvitetty sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan yleisia peri-
aatteita ja ohjeistuksia. Sen sijaan vastauksesta puuttuu pohdiskelu konkreettisten riskien osalta.

Sisdisen valvonnan selonteossa pitaa esittaa rehellisesti havaitut toiminnalliset ja taloudelliset ris-
kit seka esittaa konkreettisia toimia riskien eliminoimiseksi.

3.1.3 Onko kaupungilla ja Lahti-konsernilla tarvetta kayttaa johdannaissopimuksia

Arviointikertomus 2015: Tilinpaatoksen liitetietojen mukaan 31.12.2015 voimassa olleiden johdannais-
ten kdypa arvo oli 13,9 milj. euroa miinuksella. Koko Lahti-konsernin osalta vastaava luku oli miinuksel-
la 31,6 milj. euroa. Osaan johdannaissopimuksia sisaltyy ehto, jonka mukaan pankilla on maaraajoin
yksipuolinen oikeus irtisanoa sopimus. Pankit tuskin purkavat heille edullisia sopimuksia. Tama huo-
mioiden tarkastuslautakunta arvioi, ettd Lahden kaupungin tappiot nyt voimassa olevista johdannai-
sista tulevat olemaan nykyisella korkotasolla yli 20 milj. euroa.

Kaupunginhallituksen vastauksessa asiaa on kéasitel-
ty varsin yleisella tasolla. Vastauksessa on todettu
mm. seuraavaa: “"Korkovirtariski on koron muutosten
(korkojen nousun) aiheuttamaa epévarmuutta ja en-
nakoimattomuutta lainan tai muun sopimuksen kor-
kotuottoihin ja -maksuihin.” Tama pitda paikkaansa
vaihtuvaan korkoon (esim. Euribor) sidotuissa lai-
noissa ja valuuttalainoissa, minka vuoksi johdannais-
ten kayttd voi naissa tapauksissa olla perusteltua.
Sen sijaan kiintedkorkoisissa lainoissa ei ole edella
selostettua korkovirtariskia.

Kaupunginhallituksen vastauksessa on myds to-
dettu seuraavaa: “Lahden kaupungin rahoitustoimin-
nan korkoriskin hallinnan tavoitteena on korkotason
muutosten epdedullisten vaikutusten tasaaminen,
kassavirtojen ennakoitavuuden parantaminen seké
korkokustannusten alentaminen.” Jaljempéana esi-
tetdan kolme tapausta, joissa kiintedkorkoiseen lai-
naan on tehty johdannaissopimuksia.

Kaikissa jaljempana esitetyissd kolmessa tapa-
uksessa johdannaissopimusten velvoitteet jatkuvat
5 - 20 vuotta sen jalkeen, kun lainan pdaoma eli itse
velka on jo maksettu pois. Erityisen tarkasti seloste-
taan 15.9.2015 pois maksettua 20 milj. euron bullet-
lainaa (esimerkki 1), koska téstd voidaan esittda jo
tdsmallinen tieto johdannaissopimuksesta aiheutu-
neista kuluista lainan maksamisen jalkeiselta ajalta
16.9.2015 - 31.12.2016. Jaljempéana olevissa esimer-
keissé johdannaisten arvona 1.1.2017 jalkeiselta ajal-
ta kaytetaan pankkien ilmoittamaa markkina-arvoa
31.12.2016. Tama tarkoittaa arvoa, jos sopimus olisi
31.12.2016 purettu.
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@ TOIMENPITEET VUODEN 2015 ARVIOINTIKERTOMUKSEN JOHDOSTA

1. Esimerkki

Kaupunki on 28.8.2000 ottanut Kuntarahoitus Oyj:Itd 20 milj. euron bullet-lainan, johon kaupunginjohtaja on
22.4.2013/1018 tehnyt kaksi koronvaihtosopimusta Nordea Pankki Suomi Oyj:n kanssa. Lainaehdot ja kor-
kokulut seka johdannaissopimusten ehdot seka tuotot ja kulut on esitetty jaljempana olevassa taulukossa:

Laina 20 milj. € Johd.sop. 20 milj. € Johd.sop. 20 milj. €
28.8.2000 - 15.9.2015 24.4.2013 - 15.9.2015 24.4.2013 - 15.9.2020
- kaupunki maksaa korkoa | -kaupunki saa 6,06% ja -kaupunki saa 6 kk EB ja
6,06% maksaa 6 kk EB korkoa maksaa 3,36% korkoa
2013 1212000 785116 -414 616
2014 1212000 1145 562 -605 562
1.1.-15.9.2015 360 000 837 441 -456 441
16.9. - 31.12.2015 -195 647
1.1.-31.12.2016 -695 810
1.1.2017 -15.9.2020 -2 741 996
Yhteensa 2784 000 2768 119 -5110 071

Johdannaisten lopullisia taloudellisia vaikutuksia
ei voida vield varmuudella esittaa, koska kaupun-
gin pankilta saama korko on sidottu vaihtuvakorkoi-
seen 6 kk Euribor korkoon. Kaupungin johdannais-
sopimuksista saama nettohyoty 24.4.2013 - 15.9.2015
oli vajaat 1,3 milj. euroa ja kustannukset 16.9.2015 -
31.12.2016 vajaat 0,9 milj. euroa. Suomen Pankin paa-
johtajan Erkki Liikasen Kauppalehdessa 30.3.2017
esittdman arvion mukaan korot pysyvat matalina vie-
|a pitkaan. Liikasen ja muiden talousasiantuntijoiden
lahivuosien korkokehitystéa koskevien arvioiden pe-
rusteella on suuri riski, ettd vuosien 2017 - 2020 osal-
ta johdannaissopimus aiheuttaa kaupungille viela li-
sakuluja. Paras arvio naista lienee pankin 31.12.2016
tilanteesta ilmoittama markkina-arvo, jonka mukaan
kaupunki maksaa vuosina 2017 - 2020 johdannaises-
ta vield yli 2,7 milj. euroa. Edella olevan perusteella
kokonaistappio néaista johdannaissopimuksista on yli
2,3 milj. euroa.

Johdannaissopimusten jalkikateisessa arvioinnis-
sa on syytda huomioida myds paatdksen tekohetken
talous- ja korkondkyméat. Paatospaivana (22.4.2013)
6 kk Euribor -korko 0li 0,322 %. Asiantuntijoiden vuon-
na 2013 esittamat korkoennusteet on varsin saman-
suuntaisia ja naista voidaan esittdd mm. seuraavat
esimerkit:

- Handelsbanken on kevaalld 2013 todennut ta-
lousennusteessaan, ettd Euroalueella koronnos-
tolle ei ole perusteita ennen vuotta 2018. Pankki

on esittdnyt yhtena vertailukohtana Japanin kes-
kuspankin, joka on pitanyt ohjauskoron 0,5 prosen-
tissa syyskuusta 1995 alkaen.

- Danske Bank on 17.9.2013 suhdannekatsauksessa
todennut, ettd ohjauskorot jadnevat alas viela pit-
kaksi aikaa ja pankki odottaa euriborien pysyttele-
van matalina.

- MTV:n ja YLE:n vuoden 2013 uutisoinneissa ta-
lousasiantuntijat ovat todenneet harvinaisen yksi-
mielisesti, ettd korot pysyvat matalina vieléd vuosia.

Talousasiantuntijoiden vuonna 2013 esittamien ar-
vioiden ja ennusteiden perusteella on jo etukateen
ollut todennakoista, ettd 22.4.2013 paatetyt johdan-
naiset aiheuttavat kaupungille tappiota. Pankki oniil-
moittanut johdannaisten 31.12.2013 markkina-arvoksi
-2,4 milj. euroa vain reilun puoli vuotta johdannaisso-
pimusten teon jalkeen eli pankilla on ollut selkeé na-
kemys jo vuonna 2013 sopimusten tappiollisuudes-
ta kaupungille.

Edellad selostetun perusteella johdannaissopimuksia
koskevan paatoksen osalta herda ainakin seuraavia
perusteltuja kysymyksia:

- Paatésperusteluissa on todettu, ettd koronvaih-
tosopimus on neuvoteltu korkomenojen alenta-
miseksi ja paatoksessa on yksiloity tarkasti ko-
ronvaihtosopimusten hyoty (1,3 milj. €) vuosina
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2013-2015. Sen sijaan 16.9.2015-15.9.2020 kustan-
nuksista ei ole mitdan mainintaa.

- Paatoksessa on mainittu, ettéd lainan erdannyt-
tya 15.9.2015 on kiinted korko sovittu tasolle 3,36
% p.a. uudelle nostettavalle lainalle. Mistaan uu-
desta lainasta ei ole kuitenkaan tehty mitdan so-
pimusta johdannaissopimusten yhteydessa eika
tallaista lainaa ole my6skaan nostettu.

- Paatoksessé on todettu, ettd Nordea Pankki Suo-
mi Oyj:n kanssa on neuvoteltu asiasta. Vaikka han-
kintalain kilpailuttamista koskevat sdanndkset ei-

2. Esimerkki

vat koske rahoituspalveluja, niin eikd olisi tasta
huolimatta kaupungin edun mukaista myds niiden
kilpailuttaminen?

- Yleisen elamankokemuksen perusteella on tay-
tynyt olla Lahden talousjohdon tiedossa, etta
22.4.2013 paatods johdannaissopimuksista aihe-
uttaa kaupungille kuluja. Onko sopimusten teolle
ollut joitakin muita motiiveja kuten esim. tilinp&a-
toksen lukujen parantaminen?

@ TOIMENPITEET VUODEN 2015 ARVIOINTIKERTOMUKSEN JOHDOSTA

3. Esimerkki

Kaupunki on 26.8.2010 ottanut Euroopan investointipankilta 17 milj. euron bullet-lainan, johon kaupunginjoh-
taja on 11.6.2013/149§ tehnyt kaksi koronvaihtosopimusta Pohjola Pankki Oyj:n kanssa. Lainaehdot ja kor-
kokulut seka johdannaissopimusten ehdot seka tuotot ja kulut on esitetty jaljempana olevassa taulukossa:

Laina 17 milj. € Johd.sop. 17 milj. € Johd.sop. 40 milj. €
26.8.2013 - 26.8.2022 26.8.2013 - 26.8.2022 26.8.2022 - 26.8.2042 -
- kaupunki maksaa -kaupunki saa 1,7% kaupunki saa 6 kk EB ja
3,469% korkoa korkoa maksaa 2,84% korkoa
2013 590 000 102 756
2014 590 000 293014
2015 590 000 293014
2016 590 000 293 817
1.1.2017-26.8.2022 2797 000 1771063
26.8.2022-26.8.2042 -10 886 762
Yhteensa 5157 000 2 753 663 -10 886 762

Kaupunkion 7.4.2009 ottanut Euroopan investointipankilta 37 milj. euron bullet-lainan, johon kaupunginjohtaja
on 13.9.2010/71§ja 22.9.2010/89§ tehnyt kaksi koronvaihtosopimusta Sampo Pankki Oyj:n kanssa. Lainaehdotja
korkokulut seké johdannaissopimusten ehdot seka tuotot ja kulut on esitetty jdljempéana olevassa taulukossa:

Laina 37 milj. € Johd.sop. 15 milj. € Johd.sop. 40 milj. €
7.4.2009 - 7.4.2020 7.10.2010 - 7.4.2020 7.4.2020 - 7.4.2040
- kaupunki maksaa -kaupunki saa - kaupunki saa 6 kk EB
3,962% korkoa 1,2% korkoa ja maksaa 2,2% korkoa
2010 1466 000 43000
2011 1466 000 182 500
2012 1466 000 182 500
2013 1466 000 182 500
2014 1466 000 182 500
2015 1466 000 182 500
2016 1466 000 182 500
1.1.2017 - 7.4.2020 4793 000 734 634
7.4.2020 - 7.4.2040 -6 955 394
Yhteensa 15 055 000 1872634 -6 955 394

Kaupunki saa 15 milj. euron johdannaisesta 7.10.2010 - 7.4.2020 vajaan 1,9 milj. euron tuoton, mutta lainan
takaisin maksun jalkeen kaupungille tulee pankin 31.12.2016 ilmoittaman markkina-arvon mukaan 7.4.2020 -
7.4.2040 kuluja lahes 7 milj. euroa. Taman mukaan naiden johdannaisten nettotappio on lahes 5,1 milj. euroa.
Edella olevan 40 milj. euron johdannaisen markkina-arvoksi 31.12.2016 pankki on arvioinut vajaat 7 milj. euroa.
Jos korkotaso pysyy nykyisella tasolla 2020- ja 2030 —luvuilla, niin todelliset kustannukset ovat 18 milj. euroa.
Jaljempana taulukko kustannuksista eri korkovaihtoehdoilla:

6 kk Euribor -022% |0% [05% |1% |15% |2% 22%
milj. €/vuosi 0,9 08 (06 04 |03 0,1 0
milj. € / 20v. 18 16,3 126 |89 |52 1,5 0
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Kaupunki saa 17 milj. euron johdannaisesta 26.8.2013 — 26.8.2022 vajaan 2,8 milj. euron tuoton, mutta lainan ta-
kaisin maksun jalkeen kaupungille tulee 31.12.2016 ilmoittaman markkina-arvon mukaan 26.8.2022 - 26.8.2042
kuluja vajaat 10,9 milj. euroa. Tamé&n mukaan ndiden johdannaisten nettotappio on hieman yli 8,1 milj. euroa.
Edella olevan 40 milj. euron johdannaisen markkina-arvoksi 31.12.2016 pankki on arvioinut vajaat 10,9 milj. eu-
roa. Erityistd huomiota on syyta kiinnittda siihen, ettd suojattava lainamaara on 17 milj. euroa eli sama kuin
tuloa tuottavan johdannaissopimuksen paddoma, mutta todennakdisesti tappiota tuottavan johdannaissopi-
muksen padoma on 40 milj. euroa. Jos korkotaso pysyy nykyisella tasolla 2020- ja 2030 —luvuilla, niin todelliset
kustannukset ovat 24,5 milj. euroa. Jaljempana taulukko kustannuksista eri korkovaihtoehdoilla:

6 kk Euribor -022% [0% |05% |1% [1.5% (2% |25% |284%
milj. €/vuosi 1,2 1,1 10,9 0,7 105 03 |01 0
milj. € / 20v. 24,5 22,7 118,7 14,7 | 10,7 |6,7 |27 0

Johdannaissopimuksia ei ole kilpailutettu ja ne on tehty pankkien ehdotuksen pohjalta. Paatoksissa on myds
todettu yksiselitteisesti, ettd johdannaissopimukset tehdaan korkomenojen alentamiseksi. Talousasiantunti-
joiden vuonna 2013 esittdmien arvioiden ja ennusteiden perusteella on jo etukateen ollut todennakaoista, etta
sind vuonna Lahden kaupungin tekemét johdannaissopimukset aiheuttavat kaupungille tappiota. Paatoksis-
sa on selostettu yksityiskohtaisesti kaupungin saamat taloudelliset edut, mutta velvoitteet on ohitettu taysin.
Hallintolain mukaan perusteluissa on ilmoitettava, mitka seikat ja selvitykset ovat vaikuttaneet ratkaisuun. Tar-
kastuslautakunnan arvion mukaan johdannaisia koskevien paatosten perustelut eivat tayta hallintolain perus-
teluille asettamia vaatimuksia.

Kaupunki on 2000 -luvun alkupuolella arvioinut vaarin korkokehitystéa ja ottanut pitkaaikaisia kiintedkorkoisia
lainoja, joiden korot 2010-luvulla ovat olleet merkittavasti korkeampia kuin sen hetkinen yleinen korkotaso.
Kiintedkorkoisiin lainoihin tehdyilld johdannaisilla korkomenoja on saatu alennettua laina-aikoina ja kustan-
nukset siirretty lainan takaisinmaksun jélkeiseen aikaan. Vuodesta 2010 |ahtien kaupunki on saanut johdannai-
sista tuloja, jotka on kasitelty tulosvaikutteisesti ilman etta vastuut olisivat vaikuttaneet tilinpaatokseen. Vuo-
sitasolla naita tuloja on ollut enimmilldan yli miljoona euroa. Perustellusti voidaan esittda kysymys, antaako
Lahden tilinpaatos oikean ja riittdvan kuvan kaupungin taloudellisesta asemasta?
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3.1.4 Miten voidaan parantaa paiterveysaseman toimintakykya

Arviointikertomus 2015: Paaterveysaseman nykyresurssit ovat riittamattomat. Klinikkamallin keskeisia
lahtokohtia oli paljon terveyspalveluja tarvitsevien kaupunkilaisten keskittdminen paaterveysaseman
asiakkaiksi. Heita on nyt 9 700. Asiakkaiden omahoitajina toimii vain kuusi sairaanhoitajaa. Myos |aa-
karien maara on liilan vahainen. Vastaanottoaikojen saatavuus venyy aivan liian pitkan ajan paahan.
Erityisen huolestuttavaa on pitka viive erikoissairaanhoidossa tehtyjen tutkimusten ja toimenpiteiden
jalkeisten kontrollikdyntien osalta. Tarkastuslautakunta katsookin, ettad hoitaja- ja Iaakariresurssien li-
sdaaminen paaterveysasemalle on valttamatonta.

Kaupunginhallituksen antamassa vastauksessa todetaan, etté resursseja lisdamalla ja siirtymalla solumalliin voi-
daan paaterveysaseman palvelukykya parantaa. Padaterveysasemalla siirryttiin solumalliin kevaalla 2016. Talla
pyrittiin siihen, etta asiakkaat ohjautuisivat samoille ladkéreille ja hoitajille. Solumalli tarkoittaa sita, ettd sairaan-
hoitajat ja Iadkarit muodostavat nelja solua, joihin osaamista on jaettu tasaisesti. Uudessa solumallissa paater-
veysaseman asiakkaat on jaettu kolmeen soluun asiakkaiden syntymapaivien perusteella ja ndissa on keski-
maarin 2 800 asiakasta/solu. Neljas solu hoitaa pistohoitoiset diabeetikot ja siind on keskimaarin 1500 asiakasta.

Paaterveysaseman asiakasmaéra on vaihdellut tavoitteen mukaisesti kuukausittain 9 000-10 000 asiakkaan
vélilla. Paaterveysaseman henkildstomitoitus on kuitenkin sailynyt ennallaan. Suunnitelmissa oli vahintaan yh-
den tyoparin lisdys, mutta tama kariutui kaupungin sddstovaatimuksiin. Paaterveysaseman palvelukyky on asi-
akkaiden nakokulmasta parantunut vuonna 2016. Keskimaardinen odotusaika lyheni alle 20 vuorokauteen, kun
senvuonna 2015 oli yli 23 vuorokautta. Kesdkuussa tehdyssa kyselyssa tyytyvaisia asiakkaita oli 94 % vastaajista.

Paaterveysasemalla kdyttoon otettu solumalli on ollut hyva uudistus. Mallilla on pyritty varmista-
maan asiakkaiden ohjautuminen tutuille hoitohenkildille ja tasaamaan hoitoresursseja. Vaikka hen-
kiloresursseja ei ole lisatty, on odotusaikoja pystytty lyhentamaan.

Paaterveysasemalla ei kuitenkaan ole ollut riittavasti resursseja vastaanottoaikojen antamiseen,
mika on nakynyt edelleen mm. Akuutti24:n kavijamaarien lisddntymisena. Tastd enemman arvioin-
tikertomuksen kohdassa 5.2 terveyspalvelut.
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3.1.5 Vammaispalvelujen asiakkaiden palvelujen jarjestiminen oikean lakiperustan mukaisesti

Arviointikertomus 2015: Tarkastuslautakunta esitti suosituksenaan, etta selvitetddn vammaispalvelu-
jen piirissa olevat kaupunkilaiset, joiden palvelutarve tulisi jarjestda muun sosiaali- ja vanhushuoltoa
koskevan lainsaadannon mukaisesti. Jarjestetdan palvelut oikean lakiperustan mukaisesti resursse-
ja toisin kohdentamalla.

Kaupunginhallitus on vastauksessaan todennut, ettéd asiakasohjausyksikko Siirin kanssa kartoitetaan palve-
lutarvetta. Jatkossa pyritdan siihen, etta tuki mydnnetédan ensisijaisesti sosiaalihuoltolain perusteella ja tois-
sijaisti erityislain perusteella.

Tarkastuslautakunta on tyytyvainen, ettd sen kannanoton johdosta on toiminnan tarkoituksenmu-
kaistaminen saatu alulle.

Kaupunginsairaalaa saneerataan uudeksi paaterveysasemaksi.
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4. Lahden strategia

Kuntalain (410/2015) mukaan kunnassa on vuonna
2017 valittavan valtuuston toimikauden alusta lukien
oltava kuntastrategia, jossa valtuusto paattaa kun-
nan toiminnan ja talouden pitkan aikavalin tavoit-
teista. Kuntalakia koskevan hallituksen esityksen
(HE 268/2014) mukaan kuntastrategia on valtuuston
merkittavin ohjausviline kunnan johtamisessa ja sii-
né paatetadn kunnan toiminnan ja talouden pitkan ai-
kavalin tavoitteista. Kuntastrategiassa tulee nykyista
kaytant6a selvemmin ottaa huomioon kunnan talou-
delliset realiteetit ja kehitysndkymat ja kuntastrategi-
an tulisi ohjata kunnan taloussuunnittelua. Kuntastra-
tegian velvoittavuus on luonteeltaan poliittista ja
toiminnallista eli se ohjaa paatésvalmistelua ja paa-
toksentekoa.

Lahdessa valtuusto on viime vuosituhannen lo-
pusta lahtien hyvaksynyt strategian, joten asiasta on
jo pitka kokemus. Valtuusto on 11.4.2016 hyvaksynyt
Lahden uuden strategian, jonka valmistelu on aloitet-
tu elokuussa 2015. Laajan kaupungin sisdisen kasitte-
lyn lisdksi kaikilla kuntalaisilla on ollut mahdollisuus
osallistua strategian laadintaan loppuvuodesta 2015
kuukauden ajan Lahdessa ja Nastolassa toimineissa
porukkapajoissa seka internetissé toimineessa kyse-
lyssa. Taman lisaksi on erikseen kuultu sidosryhmista
Lahden Yrittajat ry:té ja nuorkauppakamaria. Mainit-
tu erillinen kuuleminen on koskenut 1ahinna liike-ela-
maa edustavia tahoja ja sen ulkopuolelle on jaanyt
esim. kolmas sektori.

Voimassa oleva strategia on selvésti aiempaa ly-
hempi ja etenkin realistisempi. Strategian yhteydes-
sé on hyvaksytty erillinen "Tarina Lahdesta vuonna
2030”, mika on erdanlainen kooste unelmista. Tata
voidaan pitda onnistuneena ratkaisuna, koska aiem-
massa strategiassa faktat ja unelmat olivat samas-
sa asiakirjassa ja niita oli vaikea erottaa toisistaan.

Strategian alussa on todettu ettd “menestymme kan-
sainvélisesti rohkeana ihmisten ja yritysten ympaéris-
tokaupunkina” Taman jalkeen on lueteltu seuraavat
kahdeksan menetystekijaa:

1. lisdamalla tyopaikkoja avoimella sektorilla

2. kasvattamalla asukaslukua 1 % vuodessa

3. saamalla kaupungin talous kestavalle pohjalle
4. kehittdmalla yhdyskuntarakennetta sosiaalises-
ti, taloudellisesti ja ymparistollisesti kestavalla
tavalla

5. kehittamalla palveluiden tehokkuutta ja
vaikuttavuutta

6. lisdamalla asukkaiden osallistumisen ja
vaikuttamisen mahdollisuuksia

7. kehittdamalla kaupunkia nuorten kaupunkina
8. vahvistamalla kaupungin neuvotteluasemaa
valtakunnassa

Menestystekijat on esitetty varsin yleisella tasolla
asukasluvun kasvattamista lukuun ottamatta. Kun-
nat voivat edistda alueen elinvoimaa, mutta kaupun-
gin mahdollisuudet ovat varsin rajalliset esim. avoi-
men sektorin tyopaikkojen lisddmisessa.

Strategiaan sisaltyy erilliset toimintalupaukset
asukkaille, yrityksille ja yhteisdille seka kaupunki-
konsernille.

Asukkaat:

- rohkaisemme omavastuuseen ja osallisuuteen

- toteutamme palvelut joustavasti ja vaikuttavasti
Yhteisot ja yritykset:

- vahvistamme teoilla kilpailukykya ja huolehdimme
ymparistosta

Kaupunkikonserni:

- teemme ty6ta vuorovaikutteisesti ja vastuullisesti
- uudistamme rakenteita ja toimintatapoja rohkeasti

LAHDEN STRATEGISET MITTARIT VIIDELLA ERI
OSA-ALUEELLA OVAT:

Hyvinvointi

- Ikavakioitu sairastavuusindeksi laskee

- Aktiivisesti osallistuvien osuus kasvaa

- Terveyserot kaventuvat

- Koettu onnellisuus kasvaa

Talous ja toiminta

- Investointien tulorahoituksen osuus kasvaa
- Palvelutyytyvaisyys lisdantyy

Vaesto

- Véaesto maara kasvaa

- 16-29 vuotiaiden osuus kasvaa

- Nuorisotyottémyys vahenee

- Ty6ttomyys vahenee

- Jatko-opintopaikkojen houkuttavuus kasvaa
Tyopaikat ja elinkeinot

- Uusien yritysten maara kasvaa

- Ty6paikkojen maara kasvaa

- Tyollisyysaste paranee

- Aluekansantuote kasvaa

- Teollisuus / yritykset uudistuvat ja kansainvalistyvat
Ymparisto

- Kasvihuonekaasupaastot laskevat

- Joukko- ja kevytliikenteen kaytté kasvaa

- Vesistdjen tila ja pohjaveden laatu paranevat
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Kuntalain mukaan kunta edistédad asukkaidensa
hyvinvointia ja alueensa elinvoimaa seka jarjestaa
asukkailleen palvelut taloudellisesti, sosiaalisesti ja
ymparistollisesti kestavalla tavalla. Palvelujen jarjes-
tadmista sosiaalisesti kestavalla tavalla ei ole juuri-
kaan huomioitu strategiassa. Lahden strategiassa on
myds jonkin verran rénsyilty lain tarkoittaman kun-
nan perustehtavan ulkopuolelle. Strategian hyvak-
symisen jalkeen sosiaali- ja terveystoimen tehtavat
on siirretty Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtymal-
le. Taltd osin on ymmarrettavaa, etta strategia ei ole
enaa ajantasaista.

Strategiassa asiat on esitetty sanallisesti varsin
yleisella tasolla eika niihin ole harvoja poikkeuksia
lukuun ottamatta kirjattu mittareita tai lahtétilannet-
ta, mihin kasvua tai paranemista tulisi verrata. Tama
heikentaa kuntastrategian ohjaavaa vaikutusta kun-
nan taloussuunnitteluun. Osa strategiassa maini-
tuista mittareista ovat sellaisia, ettei kaupungilla ole
valttamatta mahdollisuuksia vaikuttaa asiaan (esim.
jatko-opintopaikkojen houkuttavuus kasvaa ja alue-
kansantuote kasvaa seké teollisuus / yritykset uu-
distuvat ja kansainvalistyvat). Talouden osalta on to-
dettu, ettd kaupungin talous on saatava kestavalle
pohjalle ja mittarina on mainittu investointien tulo-
rahoituksen osuuden kasvu. Investointien tulorahoi-
tus kasvaa joko vuosikatetta kasvattamalla tai inves-
tointitasoa laskemalla. Jos strategiassa esitetty pitda
paikkansa, niin investointitasoa laskemalla kaupun-
gin talous saadaan tasapainoon. Tassa on strategi-
an suurin harhakuvitelma.

Tassa yhteydessa on syytd huomioida myods tut-
kijoiden kriittiset arviot ja tutkimustulokset strategi-
oista. Heikki Helinin mukaan kaupunkien strategioista
on muodostunut kaupungin imagoa kohottavia kau-
punkiesitteita tai unelmapaketteja, joiden toteutumi-
seen ei itsekaan uskota (Heikki Helin, Kohti aurinkois-
ta tulevaisuutta, Suurten kaupunkien strategiat, 2012).
Tarkastuslautakunta on vuoden 2015 arviointikerto-
muksessa todennut, etta vuosina 2009 - 2015 Lahden
strategiat ovat olleet ainakin jossain méaérin Helinin
mainitsemia imagoa kohottavia kaupunkiesitteita tai
unelmapaketteja. Lahden vuoden 2016 strategiassa
tasta on paasty eroon. Kimmo Suominen on vaitdskir-
jassaan vuonna 2011 paatynyt siihen, ettéd strategiat
tapaavat olla varsin samankaltaisia ja sisdltavat tietty-
ja muotitermeja. Jossain maarin tama pitaa paikkan-
samyos Lahden vuoden 2016 strategian osalta vaikka
tilanne on parantunut selvasti aiempaan verrattuna.
Johtamisen alan vaitoskirjaa Vaasan yliopistossa te-
keva Maarika Maury on havainnut tutkimuksessaan,
etta strategiat ovat jadneet tuntemattomaksi sanahe-
lindksi yritysten tyontekijille (Vaasan yliopiston verk-
kotoimitus 14.4.2016). Mayryn tutkimuksen mukaan
vain kaksi prosenttia tyontekijoista tuntee oman or-
ganisaationsa strategian. Ylimmasta johdosta 13 pro-
senttia ja keskijohdosta kahdeksan prosenttia pystyy
ilmaisemaan yrityksen strategian niin kuin se on yhti-
Ossa virallisesti maaritelty. Mayryn havainnot patevat
todennakoisesti myos Lahden kaupungissa. Strategi-
alla ei ole kaytannon merkityst3, jos luottamushenki-
16t ja henkil6sto eivat tunne strategiaa eivatka sitou-
du sen toteuttamiseen.

+ Lahden kaupungin strategia on aiempaa tiiviimpi ja realistisempi. Strategian tason nousu on mer-
kittava ja aiempiin vuosiin verrattuna se on noussut aivan uudelle tasolle.

Strategiassa asiat on esitetty sanallisesti varsin yleisella tasolla eika niihin ole harvoja poikkeuk-
sia lukuun ottamatta kirjattu mittareita tai [ahtotilannetta, mihin kasvua tai paranemista tulisi verrata.
Tama vaikeuttaa strategian toteutumisen arviointia. Strategiaan on my0ds kirjattu eri toimijoiden tar-
kedna pitamia asioita siind muodossa, ettd ne ovat kaikkien hyvaksyttavissa. Nama yhdessa heiken-
tavat strategian ohjaavaa vaikutusta kunnan taloussuunnitteluun.

Suositus: Strategian vaikuttavuuden kannalta on ensiarvoisen tarkeas, etta luottamushenkilot ja hen-
kilosto tuntevat strategian sisallon. Tama tulee varmistaa koulutuksella ja muilla aktiivisilla toimilla.

Strategian tulee sisaltaa valintoja, joilla ohjataan kaupungin toimintaa. Nykyista selkeammat ja tas-
mallisemmat valinnat helpottavat myos luottamushenkil6ita ja henkilostoa sisdistamaan strategian.

Tulevissa paivityksissa tahan pitaa kiinnittda entistd enemman huomiota.

Intressitahojen tasapuoliseen kuulemiseen on jatkossa kiinnitettava aiempaa enemman huomiota.
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5.1 Konsernihallinto

5 | e t t o d Yhteenveto tavoitteiden toteutumisesta

u aVOI el I I KONSERNIHALLINTO

Konsernihallinto

|
- Investointien tulorahoitus vahintaan 60 %
O e l I l I I I l I S e I I - Uusiutuvat energialdhteet, osuus kaupunkikonsernin kiint. lammityksessa 40 % v.2020
- Uusiutuvat energialéhteet, osuus kaupunkikonsernin sahkénkulutuksesta 10 % v. 2020
| | t | |

- Henkildst6ohjelma on tehty

| | | | ]
- Aine- ja tarvikeostoista vahintdan 80% tehd&an PM-ostojarjestelman kautta
a rV I O I I l I Elinvoima ja kilpailukykypalvelut

Elinkeinotoimi

Ei voida
arvioida

Tarkastustoimi

- Havainnot johtavat toimintojen kehittamiseen

Konsernipalvelut

- Tyopaikkojen maéaran nettokasvu avoimella sektorilla 1000/v

- Suhteellisen aseman paraneminen yritysystavallisyysmittauksessa

- Kiinnostuneisuus Lahtea kohtaan kasvaa matkailijoiden, tapahtumavieraiden ja asuk-
kaiden keskuudessa

- Korkeakoulututkinnot lisdantyvat 5 % edelliseen vuoteen verrattuna

- Ulkopuolisen rahoituksen maara 2,2 —kertainen tutkimus- ja kehittdmistoiminnassa ja
hankkeissa kaupungin avustuksiin nahden

- Tdydennyskoulutukseen osallistujia vahintdan 1 500 henkil6a

- Avoimen korkeakoulutuksen osallistujia vahintdan 800 henkil6a

- Nastolan alueen asukastyytyvaisyys kaupungin palveluista vahintaan 4/5

- Suoraan tai Lahti-lisalla 750 pitkdaikaistyottoman tai alle 30v. henkilon ty6llistdaminen

- Kaupungin yksikot tarjoavat kuntouttavaa tyotoimintaa 5 % vakinaisesta henkildstosta

- Positiivinen sijoittaminen aktivointitoimien jalkeen 30 % asiakkaista

- Sosiaalisten kriteerien toteutuminen 25 hankinnassa

- Kaupungin kilpailutuksilla saadaan tydllistettya vahintaan 30 vaikeasti tyollistettavaa

Valtuusto on maaritellyt konsernihallinnolle 19 sitovaa toiminnallista tavoitetta, joista

=+ 7 toteutunut
= 10 ei toteutunut
2 ei voida arvioida
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= Epaselvaa on, miten konsernihallinto voi omilla toimillaan vaikuttaa Lahti-konsernin uusiutuvil-
la energialahteilla tuotetun lammitysenergian osuuteen ja sertifioidun uusituvan energian sdhkon
osuuteen. Ndiden tavoitetasot on asetettu vuodelle 2020 eli tavoitteiden toteutumista voidaan arvi-
oida aikaisintaan vuonna 2021.

= Konsernihallinnolle asetetun tavoitteen mukaan investointien tulorahoituksen tulee olla vahintaan
60 %. Tavoitteen kohdalla viitataan strategian perustavoitteeseen, jonka mukaan kaupungin talous
on saatava kestavalle pohjalle. Investointien tulorahoitusprosenttiin vaikuttaa seka vuosikatteen et-
ta investointien maara. Tarvittaessa tavoite on helppo saavuttaa investointeja vahentamalla. Tavoite-
asetanta on epaonnistunut siind mielessa, etta 60 %:n investointien tulorahoitukseen paiasemisella
on hyvin ohut yhteys siihen, etta kaupungin talous olisi kestavalla pohjalla. Vuosi 2016 osoittaa ta-
man selkeasti, koska investointien tulorahoitus oli 61,3 % eli tavoite saavutettiin ja tastd huolimatta
tulos oli -9,8 milj. euroa.

= Tyo6paikkojen méaaran kasvu 1 000/vuosi avoimella sektorilla on tavoite, johon saadaan tilastokes-
kukselta faktaa kahden vuoden viiveella. Toimintakertomuksessa on todettu viimeisin tilastotieto vuo-
delta 2014 ja se osoittaa vahennysta 1 289 tyopaikkaa. Tavoitteita asetettaessa on syyta pohtia, mika
merkitys ja lisdarvo kahden vuoden viiveella olevilla tilastotiedoilla on kaupungin johtamisessa?

= Matkailijoiden, tapahtumavieraiden ja asukkaiden kiinnostuneisuuden kasvamista koskevan ta-
voitteen toteutumisen osalta toimintakertomuksessa on pitka ja osittain sekava selvitys, josta ei il-
mene yksiselitteisesti onko tavoite toteutunut vaiko ei.

+ Korkeakoulutoiminnalle asetetut tavoitteet ovat aiempaa paremmin mitattavia.

Suositus

Tavoitteet tulee asettaa seka sisallollisesti etta ajallisesti siten, etta niiden toteutumista voidaan toi-
mintakertomuksessa antaa luotettava ja yksiselitteinen selvitys, josta ilmenee onko tavoite toteu-
tunut vai ei.

@ TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN JA TOIMINNAN ARVIOINTI

tiedossa sekd vuoden 2014 etta 2016 tulokset. Toimin-
takertomuksessa esitetyttiedot eivat ole luotettavia,
koska vuoden 2014 tiedot on jatetty esittamatta. Eri-

tyisen moitittavaksi asian tekee, koska tdma on teh-
ty ilmeisen tietoisesti.

Elinvoima ja kilpailukykypalvelut

Tavoite Kaupunginhallituksen selvitys Tarkastuslautakunnan arvio

Toimintakertomukses-
sa esitetyilla tiedoilla on

Suhteellisen ase- Elinkeinopoliittisen mittariston, ELPO
man paraneminen 2016, mukaan Lahden kaupunki sijoit-

Suositus

Tavoitteen toteutumisen arvioinnin kannalta oleellisia tietoja ei voi jattda toimintakertomuksessa
esittdmatta, vaikka ne olisivat kaupungille tai toimivalle johdolle epéasuotuisia.

Tavoite

Korkeakoulutut-
kintojen maara li-
saantyy 5 %

Taydennyskoulu-
tuksen osallistujia
vahintdan 1500

Avoimen korkea-
koulutukseen
osallistujia
vahintdaan 800

Kaupunginhallituksen selvitys

Korkeakoulututkintoja suoritet-
tiin hiukan vahemman kuin edel-
lisvuonna

Tavoitetta ei saavutettu; trendi on
ollut viime vuosina selvasti las-
keva. HY:n tdydennyskoulutustoi-
minta keskittyy entistd enemman
Helsinkiin, mutta edelleen on val-
mius jarjestaa koulutusta myos
Lahdessa tarpeen mukaan.

Tavoitetta ei saavutettu; trendi on
ollut viime vuosina selvasti las-
keva, kun kaikkia opintoryhmia ei
ole voitu aloittaa opiskelijapulan
vuoksi. Lisdksi verkko-opintojen
nopea lisddntyminen on véahenta-
nyt alueellisesti tilastoitavia osal-
listujamaaria.

Tarkastuslautakunnan arvio

Vuonna 2016 tutkintoja suoritet-
tiin 134 ja edellisend vuonna 103.
Tavoite toteutui vastoin toiminta-
kertomuksessa esitettya.

Tavoitteesta jaatiin todella pal-
jon, koska tdydennyskoulutuk-
seen osallistujia oli vain 302. Ta-
voitetaso on epérealistinen,
koska vuonna 2015 osallistujia oli
435 ja tama oli tiedossa tavoitet-
ta asetettaessa.

Tavoitteen toteutuminen ei ollut
lahellakaan, koska avoimen kor-
keakoulutukseen osallistujia oli
vain 199.

yritysystavalli- tuu arvioidussa kokonaistyytyvaisyydes- mahdotonta arvioida, onko

syysmittauksissa

ELPO-mittaus tehdaan kahden vuoden valein. Edel-
lisessa vuoden 2014 mittauksessa Lahti oli sijalla 4.
Vuoden 2014 ja 2016 tietoja vertaamalla voidaan to-
deta Lahden aseman heikentyneen yritysystavalli-
syysmittauksessa eli tavoite ei toteutunut.

sa suurten kaupunkien joukossa sijalle 7. tavoite toteutunut vai ei.

Kirjanpitolautakunnan kuntajaoston tilinpaatok-
sen ja toimintakertomuksen laatimista koskevan
yleisohjeen mukaan tavoitteen toteutumisen seka tu-
loksellisuuden arviointien on oltava patevié ja luotet-
tavia. Toimivalla viranhaltijajohdolla on taytynyt olla
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Toimintakertomuksessa oleva tieto korkeakoulu-
tutkintojen maarasta perustuu Helsingin yliopiston
ja Lappeenrannan teknillisen yliopiston (LUT) tammi-
kuussa antamaan ilmoitukseen. Varsinainen laskenta
tehtiin helmi-maaliskuussa ja sen mukaan tutkintoja
oli yhteensa 134. Tilinpaatos ja siihen sisaltyva toi-
mintakertomus hyvéaksyttiin kaupunginhallituksessa
maaliskuussa. Toimintakertomukseen on jaanyt vir-
heellinen tieto, joka antaa tdysin vaaran kuvan tavoit-
teen toteutumisesta.

Helsingin yliopisto ja Aalto-yliopisto ovat kaytan-
nossa lopettaneet tdydennyskoulutuksen jarjesta-
misen Lahdessa. Aiemmin p&d&dosa Lahdessa opis-
kelevista tulivat muualta Suomesta. Talla hetkella
koulutusta jarjestetaan vain, jos Lahden alueelta
|6ytyy asiakkaita ja kysyntda. Vuonna 2016 tayden-
nyskoulutusopiskelijoita oli Lahdessa Helsingin yli-
opistolla 80 ja LUT:lla 222. Taydennyskoulutuksen
osallistujamaarat ovat LUT:ssa pysyneet viime vuo-
sina samalla tasolla.
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Lahden yliopistokeskuksen antaman selvityksen
mukaan avoimen korkeakoulutukseen ei nayta ole-
van enda entisten vuosien laajuista kysyntaa ja tar-
vetta. Lisaksi nykyisessa taloudellisessa tilanteessa
opetusta voidaan jarjestaa vain silloin, kun saadaan
riittdvan suuri opintoryhma kokoon. Ennen oli varaa
jarjestaa opetusta hyvinkin pienille ryhmille. Paino-
pistetta on siirretty vahvasti verkko-opetukseen ja si-
ta tuottavat lahes kaikki yliopistot, joten silla saralla

tarjonta on runsas ja verkko-opintokursseille saa-
daan riittavasti osallistujia, kun opiskelijarekrytointi
onvaltakunnallista. Sen osalta ei pystyta tuottamaan
alueellista tilastotietoa.

Jaljempéana kooste yliopistokeskuksen koulutuksen
tavoitteista ja niiden kehittymisesta vuodesta 2005
alkaen:

2005 | 2006 | 2007 | 2008

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Korkeakoulututkintojen 49 55 52 83
maara

34 43 48 66 62 71 103 134

Taydennyskoulutukseen
osallistuneet 6008 | 7251 | 4038 | 3210

2838 | 2780 | 3621 | 1894 | 1833 | 1244 | 435 302

Avoimeen
yliopisto-opetukseen
osallistuneet

1261 | 1121 | 1479 | 1293

1479 | 1292 | 889 | 1284 | 1032 | 717 460 199

Kaupungin tuki yliopisto-
keskukselle, milj. € 2,3 2,4 24 2,4

2,5 2,5 2,5 2,4 2,0 2,1 2,3 2,3

Kaupungin tuki LUT:lle oli 0,3 milj. euroa vuon-
na 2005 ja on siitd kasvanut tasaisesti nykyiselle 0,8
milj. euron tasolle. Lahden ammattikorkeakoulu Oy:n

omistusjarjestelyjen yhteydessa valtuusto on paat-
tanyt, etta tukitaso pysyy vahintdan samalla tasolla
seuraavat viisi vuotta.

Suositus

keakoulututkintojen maarasta.

opiskelijamaarat huomioiden.

Valtuuston kasittelyyn valmistellussa toimintakertomuksessa ei saa olla virheellisia tietoja. Kau-
punginhallituksen tulee selvittaa, miksi toimintakertomuksessa on annettu virheellinen tieto kor-
Tavoitteet tulee asettaa realistisesti ottaen huomioon edellisen vuoden toteutuneet tiedot.

Kaupungin tuki yliopistokeskukselle on pysynyt samana, vaikka opiskelijoiden maara on pudon-
nut dramaattisesti. Kaupunginhallituksen tulee selvittda, onko kaupungin tukitaso oikealla tasolla
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Toimintakertomuksen selonteko sisiisen valvonnan jarjestimisesta ja arvio
merkittidvimmista riskeisté ja epaAvarmuustekijoista

Kuntalain mukaan valtuuston tulee paattaa kunnan
ja kuntakonsernin sisdisen valvonnan ja riskienhal-
linnan perusteista. Kunnanhallituksen tulee rapor-
toida toimintakertomuksessa sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamisesté ja keskeisista joh-
topaatoksista. Kirjanpitolautakunnan kuntajaoston
vuoden 2013 yleisohjeen mukaan kunnanhallituk-
sen on toimintakertomuksessa tehtava selkoa, mi-
ten sisdinen valvonta ja siihen siséltyva riskienhallin-
ta on kunnassa jarjestetty, onko valvonnassa havaittu
puutteita kuluneella tilikaudella ja miten sisaista val-
vontaa on tarkoitus kehittdad voimassa olevalla ta-
loussuunnittelukaudella.

Sisdisen valvonnan tarkoituksena on varmistaa,
ettd kunnan toiminta on taloudellista ja tuloksellista,
paatosten perusteena oleva tieto on riittéavaa ja luo-
tettavaa ja ettd lain sdannoksia, viranomaisohjeita ja
toimielinten p&atdksia noudatetaan ja ettd omaisuus
ja voimavarat turvataan.

Toimintakertomuksessa on annettu arvio merkit-
tavimmista riskeista ja epavarmuustekijoista. Taman
jélkeen on erillinen sisdisen valvonnan selonteko.

Arvio merkittavimmasta riskeista ja
epavarmuustekijoista

Riskienhallinnalla tarkoitetaan jarjestelmallisia me-
nettelyja, joiden avulla tunnistetaan ja arvioidaan
kunnan toimintaan liittyvia riskeja seka maaritelldan
toimintatavat riskien hallitsemiseksi, valvomiseksi ja
sdanndénmukaiseksi raportoimiseksi.

Toimintakertomuksessa on esitetty arvio merkit-
tavimmista riskeista ja epavarmuustekijoista seka
muista toiminnan kehittymiseen vaikuttavista sei-
koista. Tassa yhteydessa on selostettu seuraavia ris-
kienhallinnan kenttia:

- Taloudelliset ja rahoitusriskit
- Strategiset riskit

- Toiminnalliset riskit

- Vahinkoriskit

Taloudellisena riskind on mainittu mm. talous-
suhdanteiden nopeat vaihtelut, vuonna 2019 toteu-
tettava sote- ja maakuntauudistus seka valtiontalo-
uden muutokset ja siitd aiheutuvat tuloleikkaukset
kaupungin tuloihin. Edelld mainitut riskit ovat varsin

yleisia ja koskettavat kaikkia kuntia. Riskeind on mai-
nittu myos palvelutuotannon arvioitua merkittavas-
ti suuremmat menot paivahoidossa, opetustoimes-
sa ja joukkoliikenteen palveluissa. Lahden strategia
rakentuu ympaéristokaupunki -teeman ympdrille ja
yhtena mittarina on joukkoliikenteen kadyton kasvu.
Lisaksi tavoitteena on asukasluvun 1 %:n vuotuinen
kasvu, minka toteutuminen luonnollisesti voi lisata
kaupungin menoja esim. paivahoidossa. Toiminta-
kertomuksessa esitetyt riskit menojen kasvusta eivat
ole riski strategian tavoitteisiin ndhden. Toimintaker-
tomuksessa riskind on esitetty myds sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden siirtdminen oman toiminnan suoras-
ta ohjausvallasta ostopalveluksi vuoden 2017 alusta.
Padosa tasta riskista on ollut jo ennen sita erikoissai-
raanhoidon palveluissa, jotka on hoidettu kuntayh-
tymassé ja kaupungin siihen varaamat maéararahat
on ldhes vuosittain ylitetty. Sosiaali- ja perustervey-
denhuollon palveluiden siirrossa keskeisin riski on
kaupungin ja kuntayhtyman toimintojen yhteenso-
vittaminen sekd Lahden kaupungin heikko omista-
jaohjaus.

Rahoitusriskeina on esitetty korkoriski, valuutta-
riski, likviditeettiriski ja luottoriski. Korkoriskin osal-
ta on todettu, ettd vaihtuvakorkoisten lainojen osuus
kaupungin korollisista lainoista oli tilinpaatoshetkella
52,7 % ja niista 38,5 % oli erilaisin jarjestelyin muutet-
tu kiintedkorkoisiksi. Talta osin on esitetty konkreet-
tinen Lahden kaupunkia koskeva riskiarvio. Rahoi-
tusriskind on esitetty myos johdannaissopimuksiin
liittyva riski siita, ettei vastapuoli tdyta velvoitettaan.
Mydhemmin on todettu, ettei johdannaissopimuksiin
liity vastapuolen luottoriskia. Johdannaissopimuksis-
ta toimintakertomuksessa esitetyt riskit eivat itse asi-
assa kerro mitdan niihin liittyvista riskeista. Taseen
liitetietojen mukaan Lahden kaupungin johdannais-
sopimusten yhteenlaskettu markkina-arvo 31.12.2016
oli -27,8 milj. euroa. Tama tarkoittaa arvoa, jos kaikki
sopimukset olisi 31.12.2016 purettu kerralla. Todelli-
nen riski Lahden johdannaissopimuksista on se, et-
ta korkotaso pysyy viela pitkaan alhaalla ja kaupun-
gille tulee maksettavaa kymmenia miljoonia euroja.
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Strategisista riskeistéd on todettu, etta lainsaa-
danndn muutokset (esim. maakuntauudistus) tuovat
kunnalle yleensa velvollisuuden lisatehtavien hoita-
miseen mika asettaa paineita menorakenteeseen. Li-
saksi on lueteltu strategiseen toimintaymparistéon
vaikuttavia tekijoita. Merkittdvimpana riskina on esi-
tetty johtaminen eri tasoilla, erityisesti paatoksen-
teon osalta.

Toiminnallisina riskeind on esitetty hankkeiden
hallintaan ja toimitiloihin liittyvat riskit, seka juridisiin
vastuihin kuten sopimuksiin ja ICT-palveluihin, erityi-
sesti palveluiden jatkumiseen ja luotettavuuteen liit-
tyvat riskit. Toiminnallisten riskien osalta on selvasti
parhaiten esitetty konkreettisia esimerkkeja riskeis-
ta. Jos naistéa olisi vield selvitys, milla toimilla ja ai-
kataululla riskit ehkaistdan tai saatetaan hyvaksytta-
vélle tasolle, niin asia olisi jopa kiitettavalla tasolla.

Vahinkoriskeista esitetyn mukaan kaupunki varau-
tuu onnettomuuksiin ja muihin vahinkoriskeihin va-
kuutuksilla ja vahinkorahastolla. Edelleen on todettu,
ettd kiinteistot on vakuutettu tdysarvostaan akillisia
ja ennalta-arvaamattomia vahinkoja vastaan. Tila-
keskus on tilinpdatéksen toimintakertomuksessa (s.
150) todennut kiinteistdjen vakuuttamisesta seuraa-
vaa: “taseessa oleva rakennusomaisuus oli palo-va-
kuutettu 300 000 euron rakennuskohtaisella omavas-
tuulla. Véhédarvoiset rakennukset eivat ole kuuluneet
vakuutusturvan piiriin.” Kiinteistéjen vakuuttamista
koskevat tiedot ovat ristiriitaisia.

Vahinkoriskien osalta on selostettu myos tyo6-
suojelua, tyohyvinvointia, henkiloston jaksamista ja
avainhenkil6riskeja. Nama asiat on hyva tuoda esiin

riskeja kartoitettaessa. Ne ovat kuitenkin enemman
toiminnallisia riskeja kuin vahinkoriskeja.

Konserniohjeiden mukaan tytaryhteiséjen on jar-
jestettava toimintansa laatuun ja laajuuteen ndhden
riittava riskienhallinta sekd huolehdittava sen doku-
mentoinnista ja ajantasaisuudesta. Toimintakerto-
muksessa ei ole kokonaisvaltaista selvitysta, miten
tytdryhtiot ovat noudattaneet konserniohjetta ris-
kienhallinnan osalta eikd muutoinkaan selostettu ty-
taryhtididen riskeja laajemmin. Lahti Energia Oy:n
sahkdn myynnin suojauksia selvittdessaan tarkastus-
lautakunta on vuoden 2015 arviointikertomuksessa
todennut, ettei omistajaohjaus ole kyseisessa asias-
sa toiminut asianmukaisesti.

Lahti Energia Oy on Voimaosakeyhtié SF Oy:n
kautta osallisena Fennovoiman Hanhikivi 1 -ydinvoi-
malahankkeessa. Kaupunginhallitus on helmikuussa
2014 osaltaan hyvaksynyt Lahti Energia Oy:n 36 milj.
euron sitoumuksen hankkeen rahoittamisesta. Ta-
man jalkeen Voimaosakeyhtié SF Oy:n omistuspoh-
ja on muuttunut, kun osaomistajaksi on tullut Fortum
Oyj. Se kuuluu Outokumpu Oyj:n ja Suomen Voima
Oy:n kanssa suurimpiin omistajiin. Olkiluoto 3 -ydin-
voimalan rakennushankkeen jatkuvat rakentamiskus-
tannusten ylitykset seka valmistumisen viivastymiset
puoltaisivat ajantasaista riskiarviota Lahti Energia
Oy:n osallisuudesta Fennovoiman Hanhikivi 1 -hank-
keessa. Fennovoima toimii Mankala -periaatteella,
jossa osakkaat rahoittavat laitoksen rakentamisen
seka yllapidon ja vastavuoroisesti saavat rakenne-
tusta laitoksesta sahk6a omakustannushintaan.

esimerkiksi seuraavin perustein:

Kirjanpitolautakunnan kuntajaoston yleisohjeen mukaan riskienhallinnan jarjestamista arvioidaan

- Onko riskienkartoitus kunnassa ajan tasalla ja onko se tehty riittavan kattavasti?
- Onko riskienhallinta ja seuranta vastuutettu selkeasti ja onko siihen riittava asiantuntemus?
- Onko onnistuttu toteutuneiden riskien ajallisessa ja rahamaaraisessa ennakoinnissa?
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Sisidisen valvonnan selonteko

Sisdisen valvonnan selonteossa kaydaan lapi sisai-
sen valvonnan eri kohdealueet. Jos kunnan siséises-
sa valvonnassa on havaittu puutteita ja virheitd, on
niistad tehtava selkoa ja esitys niiden korjaamisesta.
Kirjanpitolautakunnan kuntajaoston yleisohjeessa
on esitetty sisdisen valvonnan kohdealueita ja esi-
merkinomaisesti tuotu esiin seikkoja, joihin selonte-
ossa on aiheellista ottaa kantaa:

- Saannosten, maaraysten ja paatosten
noudattaminen

- Tavoitteiden toteutuminen, varojen kayton
valvonta, tuloksellisuuden arvioinnin patevyys ja
luotettavuus

- Riskienhallinnan jarjestaminen

- Omaisuuden hankinnan, luovutuksen ja

hoidon valvonta

- Sopimustoiminta

- Arvio sisdisen tarkastuksen jarjestamisesta

Lahdessa kaupunginhallitus on jo vuodesta 2008
alkaen antanut toimintakertomuksessa sisaisen val-
vonnan selonteon, josta kirjanpitolautakunnan kun-
tajaosto on vuonna 2008 antanut ensimmaisen kerran
yleisohjeen. Tarkastuslautakunta on vuosien 2008,
2010, 2011 ja 2015 arviointikertomuksissa kiinnittanyt
huomiota sisdisen valvonnan selonteon puutteisiin
ja toivonut asiaan parannusta. Tarkastuslautakunta
on kaivannut selontekoon kattavampaa ja konkreet-
tisempaa selvitystda merkittdvimmista toiminnallisis-
ta ja taloudellisista riskeista.

Vuoden 2016 tilinpaatdkseen siséltyva sisdisen
valvonnan selonteko on laadittu kirjanpitolauta-
kunnan kuntajaoston yleisohjeen suositusten mu-
kaisesti. Selonteossa on aiempaa kattavammin ja
konkreettisemmin selostettu toiminnallisia ja talou-
dellisia riskeja. Selonteossa esitetyt johtopaatokset
ovat luotettavia ja my6s kaupungille kielteiset ja ke-
hittdmistoimia vaativat asiat on tuotu esiin. Kokonais-
arviossa on todettu, ettd sisdinen valvonta on Lah-
den kaupungissa tyydyttavalla tasolla. Viela vuoden
2015 selonteossa esitettiin enemman haaveita kuin
uskottavia johtopaatoksia, joista esimerkkinad voi-
daan esittda seuraava maininta: "Vuonna 2015 siséi-
nen valvonta ja riskienhallinta ovat kehittyneet en-
tisestddn, vaikka toiminta tédyttaa useilta osilta vain
sddddsten vaatimukset. Joissain tapauksissa toimin-
ta on kuitenkin kehittynyt korkeammalle, ennakoivan
toiminnan tasolle.”

Selonteossa on todettu, ettd kaupungissa ei ole kay-
t0ssa yhteista riskienhallintamallia eika erillista kau-
punginhallituksen hyvaksymaa riskienhallintapo-
litilkkkaa. Samoin on todettu, ettd riskikartoitusten
kattavuudessa on niin toimialoittain kuin yksikoittain
eroja, samoin kuin kriittisyyteen oman toiminnan ris-
kienhallinnan tilasta. Sisdisen tarkastuksen tekemien
arviointien perusteella tietoteknisten laitteiden han-
kintojen osalta on tarpeen tarkistaa prosesseja, tar-
kentaa ohjeistusta seka tehostaa sisaista valvontaa.
Selonteossa on myds todettu, ettd kaupungissa on
kaytossa asianhallintajarjestelma, jonne péddosa so-
pimuksista on tallennettu. Jarjestelma ei kuitenkaan
palvele parhaalla mahdollisella tavalla sopimusseu-
rannassa.

selonteon laatijoille.

Lahden vuoden 2016 toimintakertomukseen sisaltyva sisdisen valvonnan selonteko tayttaa hyvin
kuntalain ja kirjanpitolautakunnan kuntajaoston yleisohjeen edellytykset. Selonteon taso on nous-
sut selvasti edellisiin vuosiin verrattuna ja tasta tarkastuslautakunta antaa tdyden tunnustuksen

Kevaasta 2016 lahtien sisdisessa tarkastuksessa ovat tyoskennelleet konsernitarkastaja ja sisai-

Toimintakertomuksessa riskit ja epavarmuustekijat on esitetty varsin yleisella tasolla ilman konk-
reettisia tietoja Lahden kaupunkia koskevista riskeista. Johdannaissopimuksista esitetyt riskit ovat
toisarvoisia Lahden kaupungin todellisiin johdannaisia koskeviin riskeihin ndhden. Kiinteistdjen
vakuutusten osalta on esitetty ristiriitaisia tietoja.

Suositus

Tulevien vuosien toimintakertomuksissa on selvitettdva myos kirjanpitolautakunnan kuntajaoston
yleisohjeen mukaiset riskienhallinnan jarjestamisesta esitetyt perusteet. Lisédksi on varmistettava,
etta esitetyt tiedot riskeista ja epavarmuustekijoistéd myos pitavat paikkaansa.

nen tarkastaja. Sitd ennen vuodesta 2007 lahtien sisdisessa tarkastuksessa on ollut vain yksi hen-
kilo. Resurssilisdys on ollut perusteltu ja tulokset nakyvat jo sisdisen valvonnan selonteossa.

Suositus

Kaupunginhallitus ei ole vuoden 2016 aikana kuullut sisédista tarkastajaa.Tarkastuslautakunta esit-
taa, etta kaupunginhallitus kayttaa tulevaisuudessa sisaisen tarkastajan asiantuntemusta hyodyk-
seen.
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Lahden ja Nastolan yhdistymisen arviointia

Lahden kaupungin ja Nastolan kunnan 15.12.2014 teke-
man yhdistymissopimuksen mukaisesti uusi Lahden
kaupunki aloitti toimintansa 1.1.2016. Yhdistymissopi-
muksen mukaan yhdistymisen tarkoituksena on mm.
vahvistaa alueen elinvoimaisuutta ja kilpailukykya. So-
pimuksessa todetaan, etta koko aluetta kehitetdaan ta-
sapuolisesti. Edelleen yhdistymissopimuksessa tode-
taan yhdyskuntarakenteesta mm. seuraavaa:

- Kunnassa on yksi paakeskus, Lahden kaupunki-
keskus, joka on suunniteltu palvelemaan koko
seutua,

- Kunnassa on kaupunkimainen osakeskus,
Nastolan nauhamainen kuntakeskus, jossa on
kattavat yksityiset ja julkiset palvelut. Rakokiven
liilkekeskuksen kehitys Nastolan kauppapalvelujen
keskuksena pyritdan turvaamaan.

Yhdistymissopimuksen mukaisesti perustettiin Nas-
tolan alueelle aluejohtokunta. Kuntien henkildstoa
tuli koskemaan viiden vuoden palvelussuhdeturva.
Henkilostoedut ja palkat harmonisoitiin.

Palvelurakenteen osalta yhdistymissopimuksessa
todettiin mm. seuraavaa:

- Lahipalveluja tarjotaan kunnan osakeskuksissa,
sdhkdisina palveluina tai ne vieddan asukkaan kotiin,

- Nastolan kaupunkimaisessa ja nauhamaisessa osa-
keskuksessa tuotetaan ldhipalveluina varhaiskasva-
tusta, esiopetusta ja perusopetusta. Toisen asteen
koulutusta, joka sisaltda seka lukiokoulutuksen et-
ta ammatillisen koulutuksen, kehitetadn edelleen
Nastolan alueella tiiviissa yhteistydssa hyddyntaen
uuden kunnan lukiokoulutuksen tarjoamat valinnan-
mahdollisuudet.

- Kaupunkimaisessa osakeskuksessa on toimiva ter-
veysasema, jossa tuotetaan kaikkina arkipaivina hoi-
tajan ja laakarin vastaanotto-, hammashoitajan ja
hammaslaékarin vastaanotto-, neuvola-, laborato-
rio-, kuvantamis- ja fysioterapiapalveluita. Terveys-
asemalla on myds vuodeosasto akuuttihoitoon.

- Kaupunkimaisessa osakeskuksessa on toimivat
vanhustenhuollon palvelut seka sosiaalihuollon pal-
veluita lukuun ottamatta keskitettyja erikoispalvelu-
ja. Terveysaseman peruskorjaus toteutetaan vuosi-
en 2017-2018 aikana.

Uusi Lahden kaupunki saa yhdistymisen porkkana-
rahana valtion yhdistymisavustusta vuosina 2016-
2018 yhteensé 4 miljoonaa euroa. Vuoden 2016 alusta
aloittaneen uuden kaupungin kunnallisveroprosen-
tiksi tuli Lahdessa vuonna 2015 voimassa ollut 20,25.
Nastolan kunnan veroprosentti oli 20,75, joten tal-
td osin vanhan Nastolan kunnan asukkaille tuli 0,5 %
kunnallisveron kevennys.

Tarkastuslautakunta tutustui toimintavuoden aika-
na Nastolan aluejohtokunnan, Rakokiven koulun se-
ka Nastopolin lukion toimintaan. Yhdistymisen vai-
kutuksia on yhden vuoden perusteella liian aikaista
arvioida. Joidenkin asiantuntijoiden mukaan tarkem-
pi analyysi voidaan tehdéa vasta kahden valtuusto-
kauden jalkeen.

Seuraavana on kuitenkin lautakunnan ndkemyksia
yhdistymisen positiivista ja negatiivista seurauksis-
ta siten, kun yhdistymisen valittémia vaikutuksia on
runsaan vuoden aikana koettu nimenomaan Nasto-
lan kaupunginosassa:

+ kunnallisvero aleni, samoin my&s yleinen kiin-
teistéveroprosentti (1,25 % -> 1,15 %),

+ vesimaksut alenivat noin 20 %,

+ yhdistymissopimuksessa sovittu aluejohtokun-
ta on valvonut hyvin kaupunginosan etuja,

+ luottamushenkiléorganisaatiot ovat nivoutu-
neet hyvin yhteen, samoin kuntien henkil6st6,

+ palvelujen jarjestdamiseen saatiin levedmmat
hartiat ja laajempi asiantuntijaorganisaatio,

+ erityisesti kaavoitukseen saadut liséresurssit
ovat edistaneet kaavoitushankkeita,

+ sahkoiset kanavat ovat lisénneet vaikutusmah-
dollisuuksia,

=+ kulttuuripalvelujen saatavuus on parantunut,

+ alueelle on perustettu nuorisotyén verkosto

= terveyskeskuksen vuodeosasto lakkautettiin
vastoin yhdistymissopimusta,

= Nastolan kunnan tyontekijat eivat kaikilta osin
saaneet mielekkaita tai aiempaa tasoa vastaavia
tehtavia uudessa organisaatiossa,

= maksujen harmonisointi johti korotuksiin mm.
palvelumaksujen, tilojen kayttokorvausten ja tont-
tien vyohykehintojen osalta,

= nuorison aiemmin ilmaisia harrastevuoroja
muuttui maksullisiksi,

— Kela ei enda ostanut yhteispalvelua Nastolan
kunnantalon Lahti-pisteeltd,

= perusopetuksen ja paivahoidon resurssit ovat
pienentyneet harmonisoinnin vuoksi,

= kouluavustajien maara vaheni, kun avustajaméaa-
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raa tasattiin keskustan kouluihin,

= kirkonkylan alue on hiljentynyt kunnantalon va-
haisen kayton vuoksi, mikd on osaltaan johtanut
palvelujen siirtymiseen pois alueelta,

= Nastolan alueen pienyrittajat ovat vastoin yhdis-
tymissopimukseen kirjattua tavoitetta kokeneet
jaéneensa tarjouskilpailujen ulkopuolelle,

= palkkaharmonisointi on koettu joiltakin osin
epéedulliseksi. Nastolalaisten perhepaivahoitaji-
en palkat olivat lahtelaisia paremmat ja nyt heidéan
palkkansa on jaadytetty. He eivat saa harkinnan-
varaisia palkankorotuksia ennen kuin vanhan Lah-
den perhepaéivahoitajien palkat ovat nousseet sa-
malle tasolle.

Merkittavimmat muutokset ja uhkatekijat Nastolan
kaupunginosan asukkaiden kannalta liittyvat pal-
veluverkon yllapitoon. Asukkaat ovat oikeutetusti
olleet huolissaan léhipalvelujen katoamisesta. Jul-
kisuudessa on uutisoitu mm. siita, ettd Rakokiven

lilkekeskuksesta on kadonnut paljon yrityksia. Yh-
distymissopimuksessa todettu pyrkimys Rakokiven
lilkekeskuksen kauppapalvelujen turvaamisesta on
kyllakin tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan
varsin katteeton sopimuskohta. Palvelujen sailymi-
nen on pitkalti kaupan kannattavuudesta kiinni eika
asiaan voi kaupunki juurikaan vaikuttaa. Kaavoitus-
ratkaisuilla voidaan joiltakin osin lisatd asukkaiden
ja ostovoiman maaraa.

Sosiaali-, terveys-, varhaiskasvatus- ja koulupal-
velut ovat lahipalveluista tarkeimmat. Luottamuksen
sailymisen kannalta on tarkeas, ettad yhdistymissopi-
mukseen varsin tarkoin kirjatut lupaukset pidetaan.
Terveyskeskuksen vuodeosaston lakkauttaminen
tehtiin hyvinvointikuntayhtyman toimesta. Voidaan-
ko sopimusrikkomuksen osalta vedota siihen, ettei
toiminta enaa ollut kaupungin hoidossa. Ainakin mo-
raalisesti katsoen Nastolan kaupunginosan asukkaat
ymmarrettavasti voivat kokea talta osin tulleensa pe-
tetyiksi.

Suositus

+ Lahden ja Nastolan yhdistyminen on kokonaisuutena katsoen sujunut varsin kivuttomasti. Luot-
tamushenkiléorganisaatio, kuten myds kuntien henkil6sto ovat hitsautuneet hyvin yhteen.

= Yhdistymissopimuksen kaikkia kohtia ei ole edes mahdollista noudattaa. Esimerkiksi yksityisten
kauppa- ym. palvelujen sailyminen ei ole kaupungin kasissa.

= Yhdistymissopimusta on jo loukattu, kun terveyskeskuksen vuodeosasto on lakkautettu.

Lahden ja Nastolan yhdistymissopimuksen noudattamiseen on kiinnitettava erityisestd huomiota,
koska Lahden luotettavuutta sopimuskumppanina seurataan maakunnassa tarkasti. Maakunnalli-
nen yhteistyd on jo varsin laajaa ja lisdantynee edelleen. Hyva ja tuloksia tuottava yhteistyo edel-
lyttda luottamusta etenkin suurimpaan osapuoleen.
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=

Paijat-Hameen keskussairaala sailyi laajan ymparivuorokautisen paivystyksen sairaalana.
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5.2 Sosiaali- ja terveystoimiala

Yhteenveto tavoitteiden toteutumisesta

SOSIAALI-JATERVEYSTOIMIALA

Hallintopalvelut, Terveyspalvelut, Vanhustenpalvelut ja kuntoutus ja

Hyvinvointipalvelut vastuualueet

- YIi 90 % kyselyyn vastanneista asiakkaista tyytyvaisia tai erittdin tyytyvaisia

- Sote-uudistus, selvitykset etenemisesta on tehty

- Keskiméaarainen aika vastaanotolle pdasyyn avohoidossa 14-21 vrk

- Suun terveydenhuollossa klinikkamallin laajennus, 3500 asiakasta vuodessa

- Asiakasohjaus ja sosiaalisen kuntoutuksen malli on otettu kdytt66n sosiaalityossa

- Lapsiperheiden oma palvelulinja on otettu kaytt6on

- Kotona asuvien 75 vuotta tdyttdneiden osuus on suurempi kuin vuonna 2015

- 75 v. tayttaneilla palveluasumisen kattavuus nousee ja laitoshoidon kattavuus laskee

- Jalkarannan akuutti- ja kuntoutussairaalan toiminta on kaynnistetty suunnitellusti

- Kehitetdan maakunnallinen ikédantyneiden asiakasohjauksen malli

- Vakiinnutetaan tuettu kotona kuntoutumisen toimintamalli, kehitetaan kotisairaalatoi-

mintaa

- Uudistetaan kotihoidon ja palveluasumisen ladkaripalveluja

- Vakiinnutetaan kotiin annettavien palvelujen virtuaalikdynti -toimintamalli

- Kehitetdan totona asumista tukevaa teknologiaa osana valtakunnallista yhteisty6ta

Toimeentuloturva

- Toimeentulotuen saatavuustakuuseen pystytdén vastaamaan 100 %:sti

- Perustoimeentulotuen siirtoon Kelalle on luotu toimintamalli

Erikoissairaanhoito

- [kdantyneiden sairaala- ja paivystyskaynnit sekd uusintakdynnit Akuutti 24:ssa va-

henevat

- Asiakaspalautteet hoitoketjujen toimimattomuudesta vahenevat

Kaupunginvaltuusto on asettanut sosiaali- ja terveys-
toimialalle 18 sitovaa toiminnallista tavoitetta, joista

4+ 13 tavoitetta on toteutunut
= b tavoitetta ei ole toteutunut

Sosiaali- ja terveystoimialalla vuosi 2016 ja4 histo-
riaan talla erda viimeisend, kun lahtelaisten sosiaa-
li- ja terveyspalvelut jarjestettiin pdaosin kaupungin
omana tuotantona. Vuotta leimasi valmistautuminen
tehtavien ja henkildston siirtoon vuoden 2017 alus-
ta Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtymalle. Siirron
valmisteluun jéi erittdin lyhyt aika. Kaupunginvaltuus-
to paatti 27.6.2016 hyvaksya Paijat-Hameen hyvin-
vointikuntayhtyman perussopimuksen ja siirtda kun-
talaissa tarkoitetun kunnan jarjestamisvastuun kun-
tayhtymalle. Maakunnallisesta sote-yhtymasta tu-
li alueelle todella suuri toimija. Yhtymén liikevaihto
on liki 800 milj. euroa ja henkil6ston m&ara noin

7 700 tyontekijaa. Lahden kaupungin osuus yhtyméan
kuluista on vuoden 2017 talousarvion mukaan noin
43 %.

Sosiaali- ja terveystoimialan noin 2 500 tyonte-
kijasta (1 954 vakituista ja 531 mé&araaikaista) lahes
kaikki siirtyivat vuoden 2017 alusta hyvinvointiyhty-
maéan palvelukseen. Kaupungin palvelukseen jai ai-
noastaan 14 henkil6a: talous- ja velkaneuvontaan
seitseman, maahanmuuttopalveluihin nelja, seka kol-
mehenkinen asiantuntijayksikko.

Lahti menestyi huonosti hyvinvointikuntayhty-
man johtopaikkojen jaossa. Johtajat tulivat pitkalti
PHSOTE -yhtyman piirista tai palkattiin haun jalkeen
maakunnan ulkopuolelta. Ainoastaan vanhustenpal-
velujen ja kuntoutuksen johtaja sai yhtymasta aiem-
paa tehtdvaansa vastaavan toimialajohtajan paikan.
Esimerkiksi terveys- ja sairaanhoitopalvelujen toimi-
alan johtaja tuli haun jalkeen yhdistymiskuntien ul-
kopuolelta. Toimialan keskijohdossa on kahdeksan
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Asiantuntijayksikkd: Toimialajohtaja Mikko Komulainen seka erityisasiantuntijat Pia Haverinen ja
Ulla Sepponen.

henkil6a, joista vain kaksi kelpasi Lahdesta ja kuu-
si tuli vanhan sote-yhtyman henkil6stosta. Lahti ei
paassyt lahellekdan suhteellista osuuttaan johto-
tehtavia jaettaessa. Lautakunnan kasityksen mukaan
syyna oli aiemminkin esiin tullut pelko siitg, etta Lahti
suurimpana omistajana pyrkisi dominoimaan toimin-
taa. Yhtyméassa on voimakkaat saddstopaineet. Tassa
tilanteessa johtotason henkil6ston palkkaaminen or-
ganisaation ulkopuolelta tuntuu oudolta, kun nykyis-
ta johtohenkil6stoa jaa yhtyman palkkalistoille tois-
arvoisiin "asiantuntijatehtaviin”.

Lahden kaupungin palvelukseen jaéneen asian-
tuntijayksikon tehtdvana on Lahden kaupungilta hy-
vinvointikuntayhtymaan siirtyneiden tehtavien koor-
dinointi, seuranta seka hyvinvointikuntayhtyman
toiminnan yhteensovittaminen Lahden kaupungin
toiminnan kanssa. Asiantuntijayksikon muodostavat
toimialajohtaja ja kaksi eritysasiantuntijaa.

Asiantuntijayksikko on jatkossa paljon vartijana.
Sosiaali- ja terveyspalvelut on ylivoimaisesti suurin

yksittdinen ostopalvelu, jonka osuus on I&dhes puo-
let kaupungin budjetista. Kolmen hengen voimin py-
ritddn huolehtimaan siita, ettd Lahden kaupungin
asukkaat saisivat jatkossakin hyvat ja toimivat sosi-
aali- ja terveyspalvelut sovituilla kustannuksilla. Tar-
kastustoimen nédkokulmasta asioiden seuraamista ja
arviointia helpottaa se, etta asiantuntijayksikko sijoit-
tui fyysisesti tarkastustoimiston kanssa samoihin toi-
mitiloihin.

Hyvinvointikuntayhtymalld on oma tarkastuslau-
takuntansa, jonka tehtdvana on palvelutuotannon
tavoitteiden saavuttamisen ja tuloksellisuuden arvi-
ointi. Lahden kaupungin tarkastuslautakunnan osalta
nykymuotoinen arviointi paattyy tdhan arviointikerto-
mukseen. Kaupunkilaisten sosiaali- ja terveyspalve-
lujen toimivuuden arviointi on kuitenkin jatkossakin
osa kaupungin tarkastuslautakunnan tehtavakent-
taa. Tata silmallapitéden tuleviin tydohjelmiin on tar-
koitus siséllyttaa entistd enemmaén yhteydenpitoa
kuntayhtyman tarkastuslautakunnan kanssa.

32 LAHDEN KAUPUNKI - ARVIOINTIKERTOMUS 2016

@ TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN JA TOIMINNAN ARVIOINTI

Tarkastuslautakunta pitda vakavana puutteena
sitd, ettei hyvinvointikuntayhtymalla ole vieldkadan
omaa tarkastushenkil6stéa. Hyvinvointikuntayhty-
man tarkastuslautakuntana jatkaa vield taman ke-
vatkauden PHSOTE-kuntayhtymalle valittu tarkastus-
lautakunta. Arvioinnin valmistelusta ja lautakunnan
sihteeritehtavista huolehtii kuntayhtyman tilintarkas-
tuksesta vastaava yhti6. Sisdinen tarkastus jatkuu

niin ikdan vanhalta pohjalta, jossa kolmella suurel-
la sairaalalla (Tays, Kanta-Héme, ja Péijat-Hame) on
yhteinen kiertava sisdinen tarkastus. Paijat-Hameen
hyvinvointikuntayhtymé on niin suuri ja merkittava
toimija, etta silla tulisi ehdottomasti olla omaa tar-
kastushenkil6st6a niin tarkastuslautakunnan valmis-
telutehtavissa kuin sisdisessa tarkastuksessa.

tayhtymasta.

Suositus

+ Sosiaali- ja terveystoimialan tavoitteet ovat edelleen ymmarrettéavia ja toiminnan vaikuttavuutta
hyvin kuvaavia. Tavoitteet on saavutettu kokonaisuutena hyvin.

= Tyytyvaisyyskyselyssa on saavutettu lahes 90 % tavoitetaso (89,51 %). Kaupunkilaisten koko-
naistyytyvaisyys sote-palveluihin ei liene aivan nain korkealla tasolla. Erityisesti suun terveyden-
huollon ja avohoidon saatavuudessa on edelleen paljon kehittamista. Myds erikoissairaanhoidon
saatavuudessa oli ongelmia odotusaikojen venyesséa vuoden loppua kohti.

+ Sosiaali- ja terveystoimialan organisaatio suoriutui vahintaan tyydyttavasti ennatysnopeassa
ajassa suoritetuista valmisteluista toiminnan siirtyessa hyvinvointikuntayhtymalle.

= Toimialan johtavat viranhaltijat eivat juurikaan saaneet ylimpia johtopaikkoja hyvinvointikun-

= Hyvinvointikuntayhtymassa ei ole lainkaan omaa tarkastushenkil6stoa.

Kaupungin ja hyvinvointikuntayhtyman tehtavakenttien rajapintaan jaaviin toimintoihin ja erityi-
sesti ennaltaehkaisyyn tulee kiinnittda erityistda huomiota.

Terveyspalvelut

Tavoite Toimialan selvitys

Keskimaarainen aika laaka-
rin vastaanotolle paasyyn
14-21 vrk.

Suun terveydenhuollossa
lyhennetdan jonotusaikoja
klinikkamallin avulla, tavoit-
teena on 3500 asiakaskayn-
tia klinikalla vuodessa.

Keskimaarainen odo-
tusaika oli 16 vrk.

Tavoitetta ei saavu-
tettu. Hammaslaaka-
rivajauksen vuoksi kli-
nikkavastaanotto on
toiminut vain kolmena
paivana viikossa.

Tarkastuslautakunnan arvio

Avohoidon saatavuus on jonkin
verran parantunut, kun keskimaa-
rainen odotusaika vuonna 2015 oli
noin 19 vrk.

Hoitojonon purkamiseksi olisi tar-
vittu nelja laakari/hoitaja -tyopa-
ria lisda. Kaupungin tiukan talousti-
lanteen vuoksi resursseja ei lisatty.
Lopulta tilanteeseen joutui puuttu-
maan Aluehallintovirasto.
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AVOHOITO

Odotusajat avoterveydenhoidossa ovat edelleen ol-
leet lyhimmat ulkoistetuilla eteldisella ja keskustan
lahiklinikalla, joiden osalta ostopalvelusopimuksis-
sa on 14 vuorokauden saatavuusraja. Tarkastuslau-
takunta suositti vuoden 2014 arviointikertomukses-
saan vastaavaa saatavuusrajaa kaikille toimipisteille.
Vuoden 2016 talousarvion tavoitetasona olikin kaikil-
le klinikoille ja paaterveysasemalle 14-21 vrk:n kes-
kimaarainen aika vastaanotolle paasyyn. Kuten seu-
raavasta taulukosta ilmenee, tavoitteeseen paastiin
nipin napin itaisella lahiklinikalla ja paaterveysase-
malla. Kehityssuunta on kuitenkin kokonaisuudes-

saan myodnteinen. Paaterveysaseman toiminnan
kehittamista on selvitetty arviointikertomuksen koh-
dassa 3.1.4.

Keskimaaréinen aika (vrk) hoidon tarpeen
arvioinnista laakarin vastaanotolle paasyyn:

Toimipiste v. 2016 v. 2015
Eteldinen ldhiklinikka 11,0 14,3
[tdinen lahiklinikka 21,0 25,1
Keskustan ldhiklinikka 11,8 11,4
Paaterveysasema 19,5 23,3
Keskiarvo 15,8 18,5

Odotusaikojen lyhentyminen ei kuitenkaan kerro
koko totuutta Lahden avoterveydenhoidon ja hoi-
toketjun toimivuudesta. Varsinkin paivystysaikojen
osalta kysyntdéan ei pystyta riittdvasti vastaamaan.
Liian moni lahtelainen on edelleen hakeutunut suo-
raan Akuutti24:n paivystysvastaanotolle, koska omal-
le lahiklinikalle, paaterveysasemalle tai trauma-
poliklinikalle ei kohtuuajassa ole paasty. Saatujen
kokemusten perusteella usein on jopa niin, etteivat

Akuutti 24, lahtelaisten kaytt6 v. 2015-2016:

asukkaat selvita ensin lainkaan kaupungin mahdolli-
suutta palvelun tarjoamiseen. Vastaanottoajan saa-
misen vaikeus on tiukasti iskostunut kaupunkilaisten
alitajuntaan.

Kuten jaljempana olevista vertailuluvuista ilme-
nee, lahtelaiset kayttivat erikoissairaanhoidon pai-
vystysta entistd enemman. Akuutti24:n kaytto lisdan-
tyi ja paivystyskaynnit kaupungin omissa yksikoissa
vahentyivat.

Tuottaja Kayntityyppi TP2015 TP2016 Vrt %

ESH paivystys Erityistydntekijdn kotikaynti 1
Hoitopuhelu 4 -100,0%
Konsultaatiokdynti 36 47 30,6%
Lisdkdynti 1854 2787 50,3%
Lisdkdynti 1l 1089 1237 13,6%
Lyhyt hoitajakaynti 2419 2471 2,1%

Osastokonsultaatio

73 82 12,3%

Puhelinkonsultaatio, séhkdinen 2278 3288  44,3%

Paivystyskaynti

38477 39842 3,5%

Paivystyskaynti <16v ja veteraanit 8177 B793 7,5%

PaivasSydan
Sarjahoitokaynti
Sdhkdinen konsultaatio
Uusintakdynti

1

1 -100,0%
1

1 1 0,0%

Yhteens3

54409 58551 7,6%
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Lahden lahiklinikat, paaterveysasema ja traumapoli-
klinikka, paivystyskaynnit v. 2015-2016:

Vuoden 2017 alusta niin Lahden lahipalveluyksikot
kuin Akuutti24 ovat saman yllapitdjan eli hyvinvoin-
tikuntayhtyman hoidossa. Hoitoketjun toimivuus ja
kustannusten optimointi ovat yhden toimijan jarjes-
tdmisvallassa. Nyt onkin syyta toivoa, ettd kuntayh-
tyma jarjestdd avohoidon vastaanottopisteisiin lo-
pultakin riittdvat resurssit, jotta ldhipalvelut alkavat
oikeasti toimia suunnitellulla tavalla.

Paivystyskaynnit v.2015  v. 2016
Laakarikaynti 36135 35854
Hoitajakaynti 40144 37719
Yhteensa 76279 73573
SUUN TERVEYDENHUOLTO

Hammaslaakariin hoitoa odotti vuoden 2016 lopus-
sa 4 178 aikuista lahtelaista. Kevaalla 2017 jono on
kasvanut edelleen. Pisimmillaan hoitojono oli vuon-
na 2004 (5 000 potilasta). Hoidon saatavuudessa on-
gelmana on tana paivana erityisesti uusien aikuis-
potilaiden paasy hammaslaakaripalvelujen piiriin.
Odotusaika venyy pahimmillaan yli vuoden mittai-
seksi. Tarkastuslautakunta arvioi vuoden 2015 arvi-
ointikertomuksessaan, ettei hoitotakuun toteutta-
miseksi riitd se, etta hoito aloitetaan suuhygienistin
toimesta lakimaardisessa ajassa. Aluehallintoviras-
to oli vuonna 2016 antamassaan lausunnossa tarkas-
tuslautakunnan kanssa samaa mielta. Potilaalle on
pystyttava ilmoittamaan, milloin hdn padsee ham-
maslaakarin vastaanotolle. Tahan ei Lahdessa vuon-
na 2016 pystytty. Suun terveydenhuollon nettomenot
olivat vuonna 2014 (viimeisin vertailutieto) 64 euroa/
asukas, kun ne maassa keskimaéarin olivat 80 euroa/
asukas. Joissakin Lahden naapurikunnissa hammas-
huollon asukaskohtaiset menot ovat olleet Lahteen
nahden jopa kaksinkertaiset.

Suun terveydenhuolto esitti vuonna 2016, etta hoi-
tojonon purkamiseksitarvitaan nelja hammaslaakari/-
hoitaja -tyoparia lisda. Kaupungin talousahdinkoon
vedoten resursseja ei lisatty. Itse asiassa suun ter-
veydenhuollon budjetti pieneni noin 0,5 milj. euroa
vuodesta 2015.

Syksylla 2016 aluehallintovirasto varoitti kaupun-
kia liian pitkista hoitojonoista ja velvoitti hoitamaan
asian kuntoon kesdkuun loppuun 2017 mennessa.
Aluehallintovirasto on asettanut 400 000 euron uh-
kasakon asian vauhdittamiseksi. Hyvinvointikuntayh-
tymassa Lahden jonot on luvattu purkaa vaaditus-
sa ajassa ilman resurssilisdyksia tai siirtoja muualta
maakunnasta. Lautakunta toivoo ettd tdssa onnis-
tutaan, joskin yhtal6 nayttda varsin mahdottomalta.
Riskind onkin, ettd asetettu uhkasakko realisoituu.
Julkisuudessa olleiden tietojen mukaan jonot yrite-
taan purkaa ostopalvelujen avulla. Tilanteen kestava
korjaaminen edellyttda lautakunnan kasityksen mu-
kaan kuitenkin pysyvia lisdaresursseja.

tuottamista lahipalveluista on ollut liian vaikeaa.

resurssilisdyksia lienee mahdotonta.

+ Odotusaikojen lyhentyminen avohoidossa on myd&nteisté kehitysta.

= Akuutti24:n kayttoé on edelleen lisdantynyt, koska paivystysaikojen saaminen kaupungin

= Hammaslaakarijono on kasvanut edelleen ja sen pysyva lyhentaminen ilman
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Vanhustenpalvelut ja kuntoutus

Tavoite Toimialan selvitys

Jalkarannan akuutti-
ja kuntoutussairaalan
toiminta on kaynnis-
tetty uuden toiminta-
mallin mukaisesti.

topalveluilla.

SALPAUSSELAN KUNTOUTUSSAIRAALA JALMARI

Salpausselan kuntoutussairaala Jalmari perustettiin
entisen Jalkarannan sairaalan tiloihin osana vanhus-
tenpalvelujen rakennemuutosta. Lahden kaupun-
ginsairaalan Harjukadun yksikdn sairaalatoiminta
loppui kesdkuussa 2016. Vuodeosastot oli alkuvuo-
den aikana siirretty asteittain Salpausselan kuntou-
tussairaalaan, joka nimikilpailun perusteella ristittiin
Jalmariksi. Sairaalan profiili muutettiin moderniksi
akuutti- ja kuntoutussairaalaksi. Pitkaaikaista laitos-
hoitoa vahennettiin voimakkaasti. Sairaansijoja kor-
vattiin tehostetun palveluasumisen paikoilla. Kuntou-
tussairaalan toiminta perustuu kokonaisvaltaiseen
geriatriseen arviointiin. Asiakaslahtoisessa toiminta-
mallissa pyritdan kehittdmaéan ja tukemaan potilaan
kuntoutumista siten, etta sairaalajakson jalkeen poti-
laalla olisi riittava toimintakyky selviytya kotona.

Vanhustenpalvelujen johto on korostanut, ettei
kuntoutussairaala Jalmarin kaltaista kuntouttavaa
palvelua voi antaa pienissa yksikoissa, joissa ei ole
tarvittavaa vélineistoa ja henkilokuntaa. Palvelujen
keskittdminen on nahty valttamattomaksi ratkaisuk-
si. Nykymuotoista pitkaaikaissairaanhoitoa ei asian-
tuntijoiden mukaan ole enaa jatkossa jarkevaa tuot-
taa ldhipalveluna kaikkien hyvinvointikuntayhtyman
jasenkuntien terveyskeskuksissa. Tama kehitys on-
kin jo vaajaamatta alkanut hyvinvointikuntayhtyman
puitteissa. Kdantépuolena tassa saattaa olla vierailu-
kayntien vdhentyminen. Suuri osa vanhuspotilaiden
luona vierailijoista on itsekin ikdihmisia. Matkusta-
minen maakunnasta esim. Jalkarantaan voi monelle
huonokulkuiselle vanhukselle olla suorastaan mah-
dotonta.

Salpausselan kuntoutussai-
raala Jalmarin toiminta on
kaynnistynyt suunnitellusti.
Sairaalan pitkaaikaishoito-
paikkoja on korvattu tehos-
tetun palveluasumisen os-

Tarkastuslautakunnan arvio

Vanhakantaisen laitoshoidon purka-
minen oli hyva uudistus. Tehostetun
palveluasumisen lisddminen seka
kuntouttavien ja potilasta aktivoivien
hoitokaytantojen kehittaminen edis-
tavat vanhusten toimintakykyé ja pa-
rantavat eléaméanlaatua.

Hyvinvointikuntayhtyman vanhuspalvelujen joh-
to on antamassaan vastauksessa pitéanyt em. huolta
aiheettomana. Saadun vastauksen mukaan pitkaai-
kaishoidon asiakkaat siirretédan sairaalasta tehostet-
tuun palveluasumiseen omaan kuntaan ja keskittami-
nen koskee vain akuuttisairaansijoja.

KOTIHOITO

Kotiin annettavien toimintakykya yllapitavien ja pa-
rantavien kuntoutuspalvelujen lisdaminen on va-
litussa toimintamallissa valttamatonta. Valitettava
tosiasia kuitenkin on, ettd kotihoidon resurssit on
Lahdessa todettu riittdméattomiksi. Aluehallintovi-
rasto on velvoittanut lisddmaan 30 kotihoidon tyon-
tekijas, jotta asianmukaiset palvelut voidaan tuottaa.

Kotiin annettavien palvelujen daarimmilleen vie-
miseen sisaltyy tarkastuslautakunnan nakemyksen
mukaan my0s riskeja. Voidaanko kotiin jarjestaa riit-
tavat turva- ja hoivapalvelut esimerkiksi niille yksi-
naisille vanhuksille, joilta puuttuu tdysin omaisten tai
laheisten turvaverkosto? Suurimmalla osalla vanhuk-
sia onneksi |6ytyy omaisia ja muuta lahipiiria. Hei-
dan rooliaan hoitovastuun jakamisessa on pyritty
korostamaan. Yhteisvastuullisuus on toki arvokas ja
tavoiteltavakin asia, jos voimavaroja omaisilta 10y-
tyy. Lautakunta pitéa kuitenkin arveluttavana sellais-
ta vanhustenhoidon kehityssuunta, jos vastuuta py-
ritdan liilkaa siirtdm&aan omaisten tai vapaaehtoisty6n
varaan.
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touttavaa ja aktivoivaa hoitoa antava yksikko.

himillisella tavalla.

hukset kauemmas omaisistaan.

+ Salpausseléan kuntoutussairaala Jalmari on valtakunnallisestikin katsoen edistyksellinen kun-

+ Kaupunginsairaalasta siirrettiin Jalmariin myos saattohoito, jonka todettiin toimivan erittain in-

= Lahden kotihoidossa on liian vahan henkil6st6a palvelutarpeeseen nahden.

= Kotiin ei voida hoitaa kaikkia vanhuksia, jos omaisten turvaverkkoa ei ole. Vanhustenhoidossa
on oltava riittavasti vaihtoehtoja erilaisiin tarpeisiin.

= Sahkoiset apukeinot eivat voi korvata toisen ihmisen lasnéoloa ja hoitavia kasia.

= Pitkaaikaishoitoyksikkojen lopettaminen maakunnasta vie ainakin joissakin tapauksissa van-

Toimeentuloturva

Tavoite Toimialan selvitys

Kelasiirron toi-
mintamalli on to-
teutunut 100 %:sti

Luodaan toimiva yhteis-
tyomalli perustoimeen-
tulotuen siirrosta Kelalle.

Lahden kaupunki valmistautui Kelasiirtoon siten, et-
ta etuuskasittelijoiksi palkattiin vuosina 2015-2016
vain méaéaraaikaisia tyontekijoitd. Nain saatiin muu-
tamia vakinaisia virkoja vapautumaan vuoden 2016
loppuun mennessa. Syksylla 2016 kaupungilla oli vie-
la 28 vakinaisessa virassa olevaa etuuskasittelijaa.
Kansaneldkelaitoksen palvelukseen siirtyi heidan
hakuprosessinsa kautta ainoastaan kaksi kaupungin
vakinaista etuuskasittelijaa. Osalle tyota vaille jaa-
neista henkil6ista pystyttiin jarjestdmaan muita sosi-
aalitoimen tehtavia. Maaliskuun lopussa 2017 oli vie-
& yhdeksan etuuskasittelijaa vailla vakituista tyota.
Heista nelja oli sijoitettuna hyvinvointikuntayhtyman
erindisiin maaraaikaisiin tehtaviin. Viisi henkil6a oli il-
man maariteltya tehtavaa.

Tarkastuslautakunnan arvio

Kelasiirto toteutui, mutta toiminta on lah-
tenyt hyvin kangerrellen kayntiin. Tavoite
sinalldan oli huono, koska siirto oli itses-
tdanselvyys.

Tarkastuslautakunta kasitteli jo vuoden 2014 arvi-
ointikertomuksessaan perustoimeentulotuen kela-
siirtoa. Lautakunta piti tarkeana, etta siirron valmis-
telu aloitetaan hyvissa ajoin. Huolta kannettiin myés
siitd, ettd kunnille jaava sosiaality6 erotetaan tuen ja-
kamisesta. Pitkdsta valmistautumisajasta huolimatta
muutos ei sujunut lainkaan kivuttomasti. Kela on al-
kuvuodesta 2017 ollut asian kanssa suurissa ongel-
missa koko valtakunnassa. Tama koskee myos Lah-
dentalousaluetta. Perustoimeentulotuen jakaminen
on ruuhkautunut, rahaa on kulunut huomattavasti
budjetoitua enemman ja tuen myontamisperusteis-
sa on ollut kirjavuutta kuntakohtaisesti ja aiempaan
kaytantoon nahden.

= Perustoimeentulotuen siirtdminen Kansanelékelaitoksen hoidettavaksi onnistui huonosti koko
maassa huolimatta siita, ettd valmisteluun oli paljon aikaa. Tarkastuslautakunnan mielesta kaupungin
ja kansanelékelaitoksen koordinaation olisi my6s paikallistasolla pitéanyt olla parempi siirtoa valmistel-
taessa. Liilan moni etuuskasittelija jai ilman tehtavia, kun Kela puolestaan on kéarsinyt tyévoimapulasta.
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Erikoissairaanhoito

Tavoite

Ikdantyneiden sai-
raala- ja paivystys-
palvelujen kaytto
seka uusintakayn-
nit Akuutti24:ssa va-
henevat.

Asiakaspalautteet
hoitoketjun toimi-
mattomuudesta va-
henevat.

Toimialan selvitys

Akuutti24:n yhteyteen on 6.6.2016
avattu AKKUNA, joka on ympéarivuo-
rokautinen yli 70-vuotiaille suunnattu
paivystysosasto. Ennusteen mukaan
Akuutti 24:n kaytto kasvaa.

Asiakaspalautteita hoitoketjujen toi-
mimattomuudesta ei ole saatu. Tu-
leva yhteinen potilasjarjestelma on
avainasemassa tiedon siirtymisessa
jatkossa.

Tarkastuslautakunnan arvio

Akuutti24:n kayttdé vuonna
2016 on saadun selvityksen
mukaan lisdantynyt noin
kymmenella prosentilla
ikdaantyneiden kaupunkilais-
ten osalta.

Hoitoketju ei laheskaan aina
ole toimiva. Palautejarjestel-
man toimivuus lienee samaa
luokkaa, jos palautetta ei ole
saatu.

Tavoitteita ikdantyneiden sairaala- ja paivystyspalvelujen kdyton vahentymisesta ei saavutettu,

kuten seuraava taulukko lahtelaisten kdynneista Akuutti24ssa osoittaa:

ESH Pdivystys - Kaynnit viikonpdivittdin

Vuusil Maanantail

ﬁistailltesl:iviildml anstdl Perjantail Lauarrtail Sunnuntai| Yhteensd

2015 7981 7240 6961 7131 7358 8731 9007 54 409
2016 8679 7 B35 7 508 7483 B154 9509 9582 58 551
m % 87% 55% 7.9% 4,9% 10,8% 89% 6,4 % 6%

ESH Piivystys - kdynnit ikiryhmittdin

Vuosi <1vl 16v]  7-1av] 1549y  soeav] 65-7av]  75-8av]  >85v|Yhteenss
2015 952 4292 2763 19712 2364 7 386 7032 3 908 54409
2016 1077 4584 3162 20967 8566 8041 7864  4290| 58551
m % 13,1% B8% 14,4% 6,4% 2,4% 0% 11,8% 98% 76%

ESH Piivystys - kiynnit aikaryhmittéin

Vuosi| Aamupaiva (7-12)| itapsiva (12-16)] mta(16-24))  ¥8(0-7)] Yhteenss
2015 12929 14 556 22 596 4328 54409
2016 13843 16742 23439 as27]  ssss1

m % 71% 15,0% 3,7% 4,6% 7,6%
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AKKUNA -osasto

Kesakuun alussa vuonna 2016 Akuutti24:n yhteydes-
sé aloitti toimintansa AKKUNA -osasto. Se oli ym-
parivuorokautinen paivystysosasto, jossa hoidet-
tiin 70 -vuotta tayttaneita, valitonta sairaalahoitoa
ja seurantaa tarvitsevia potilaita. AKKUNAIlla pystyt-
tiin vastaamaan paremmin Paijat-Hameen ikaanty-
van vaeston paivystyksellisiin tarpeisiin. 12-paikkai-
seen AKKUNAan tultiin hoitoon paivystyksen kautta.
Akuutti24:n henkildsté arvioi potilaan hoitoon otta-
mista idn, asumistavan, toimintakyvyn seka sen het-
kisen sairaustilan pohjalta. Osastolta valtaosa poti-
laista kotiutui suoraan omaan kotiin. lakasta potilasta
hoidettiin AKKUNAssa keskimaarin 3-4 paivaa. Tana
aikana selvitettiin kokonaisvaltaisesti potilaan terve-
ydentilaa ja toimintakykya. Potilaan kanssa yhteis-
tydssa tehtiin alustava hoito- ja kuntoutussuunnitel-
ma ja luotiin yhteydet jatkohoitoa ja -apuja varten.
Tarkoituksenmukaiselta tuntunut toimintauudistus
loppui kuitenkin alkuunsa. Osana P&ijat-Hameen
hyvinvointikuntayhtyman kulujen leikkauksia ja toi-
mintojen uudelleenjarjestelyja AKKUNA-osasto lak-
kautettiin 16.1.2017 lukien. Akuutti24:n julkaiseman
tiedotteen mukaan oman geronomin ja geriatrian yli-
laakarin tuella pyritaan pitamaan ikdantyvien paivys-
tyspotilaiden hoito mahdollisimman korkealaatuise-
na Akuutti24:ssa.

Tarkastuslautakunta pitda osaston lakkauttamista
outona ratkaisuna. Toimintapolitiikka nayttaa hyvin
poukkoilevalta, kun juuri perustettu ja tarpeellisek-

si todettu toiminto nain nopeasti lopetettiin. Naiden
sairaansijojen karsiminen on jo nyt nakynyt ajoittai-
sena ylikuormituksena vuodeosastoilla. Vanhusten
“tarpeettomista” vuodeosastojaksoista pyrittiin ni-
menomaan eroon paivystysosaston avulla. Nyt na-
ma hoitojaksot tulevat taas todennakoisesti lisdan-
tymaan.

ERIKOISSAIRAANHOIDON MENOJEN BUDJETOINTI

Paijat-Hameen sosiaali- ja terveysyhtyma teki talo-
udellisesti ja toiminnallisesti vuonna 2016 hieman
ennakoitua paremman tuloksen. Kuntayhtyman tili-
kauden tulos maksuosuuksien palautusten ja lisa-
kantojen jalkeen oli 0,3 miljoonaa euroa ylijagdmai-
nen. Palvelutuotanto seka erikoissairaanhoidossa
ettd paivystyskeskuksessa oli merkittavasti arvioi-
tua suurempaa. Erikoissairaanhoidon toimialalla kun-
nilta perittiin totutusti lisémaksuosuuksia, kun kunti-
en palvelujen kaytto ylitti 9 prosentilla vuodelle 2016
tehdyt tilaukset.

Lahden kaupungin erikoissairaanhoidon menot
vuonna 2016 olivat 143 milj. euroa, mika oli 11 milj.
euroa alkuperéista talousarviota enemman. Vuoden
2016 talousarvio petti taltad osin varsin pahasti. Vuon-
na 2015 ylitys oli vain 2 milj. euroa talousarvioon néh-
den. Menot kasvoivat 8 % edellisvuodesta, mika on
selvasti erikoissairaanhoidon keskimaaraista kasvua
enemman.

vuodeosastojen ruuhkautuminen odotettavissa.

toisesta alibudjetoinnista.

kautisen paivystyksen sairaaloista.

= Vanhusvaeston AKKUNA-vastaanotto-osaston lakkauttaminen lyhyen toiminta-ajan jalkeen
nayttaa lyhytnakoiselta ja poukkoilevalta toimintapolitiikalta. Paivystyskaynnit ovat nousussa ja

= Erikoissairaanhoidon menojen arviointi nayttaa vaikealta, ellei kyse sitten ole suorastaan tie-

+ Paijat-Hameen keskussairaala on sote -uudistuksessa yksi maan 12:sta laajan ymparivuoro-
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5.3 Sivistystoimiala

Ei voida

Yhteenveto tavoitteiden toteutumisesta arvioida

SIVISTYSTOIMIALA

Hallintopalvelut

- Jokaisessa yksikdssa on saatu aikaan tuottavuutta edistavia toimintatapoja

Lasten ja nuorten kasvu

- Jokaiselle peruskoulunsa paéattaneelle taataan jatkokoulutusmahdollisuus

- Esi- ja perusopetuksen oppilaat tulevat mielelldédn opetukseen ja kokevat
olonsa turvalliseksi péivan aikana

- Ennaltaehkéisevat ja systemaattiset toimintamallit hyvinvoinnin edistamiseksi
ja kiusaamisen estédmiseksi ovat kdytossa

- Tavoitteen mukainen toimintakulttuuri on kuvattu vuoden 2016 esi- ja perus-
opetuksen opetussuunnitelmassa

Osaaminen ja tieto

- Opiskelijoiden vaikutusmahdollisuuksien lisdédminen

- Uudenlaisen pedagogiikan toteuttaminen

- Kirjaston asiakaskdyntien maara, tavoitetaso 1 300 000

- Kirjaston lainauksien maar4, tavoitetaso 2 450 000

- Kirjaston verkkokayntien maara, tavoitetaso 750 000
- Elinikdinen oppiminen, ikdjakauma, 0-20 v. 12 %, 21-20 v. 48 %, 61 v - 40 %

- Wellamo-opiston kurssien tayttoaste, tavoitetaso 80 %

Liikunta ja kulttuuri

- Avustushakemusten arviointi itsearviointityékalun avulla, tavoitetaso 75 %

-Yhtenaisen avustussddannon kayttdonotto ja tukipolitiikkan yhtendistdminen

- Lisatdan lasten ja nuorten osallistumisaktiviteettia museoiden tarjoamiin pal-
veluihin ja tapahtumiin, ei tavoitetasoa

- Vahintdan kuuden suuremman urheilutapahtuman jarjestdminen Lahdessa

- MM 2017 jarjestdmissopimuksen mukainen toiminta 2015 - 2017

Valtuusto on maaritellyt sivistystoimialalle 17 sitovaa toiminnallista tavoitetta, joista

4+ 9toteutunut
= 7 ei toteutunut
1 ei voida arvioida

@ TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN JA TOIMINNAN ARVIOINTI

Sivistystoimialan tavoitteet poikkeavat toisistaan seka sisallon, laajuuden etta
mitattavuuden osalta.

== Kirjaston tavoitteet liittyvat asiakaskayntien, lainausten ja verkkokayntien maariin. Tavoitteiden toteutu-
minen on hyvin mitattavissa. Tavoitteiden asettamisen nédkdkulmasta on erikoista, ettd vuoteen 2015 verrat-
tuna asiakaskayntien maaraa on nostettu 100 000 ja lainausten maaraa 250 000, vaikka vuonna 2015 alempana
oleviin méaériin ei ole paasty. Nastolan kirjaston lainaus- ja kdvijamaarat on lisatty vuoden 2016 tavoitteeseen,
mutta niiden mééara on selvasti pienempi kuin tavoitetasoon tehty korotus. Lainaus- ja kdvijamaéria pudot-
tivat seudullisen kirjastojarjestelméan kdyttdonotosta ja tietokantojen yhdistdmisesta aiheutuneet ongelmat
kevaalla 2016. Pudotusta selittdd myos paakirjastorakennukseen loppuvuodesta tehdyt korjaustyot, minka
vuoksi osa paakirjastosta oli suljettuna lahes nelja kuukautta. Tavoitteiden asettamisessa tulee huomioida ai-
empien vuosien toteuma ja asettaa tavoite realistisesti tdma huomioiden.

= Perusopetuksen osalta tavoitteena oli, ettd ennaltaehkéisevét ja systemaattiset toimintamallit hyvinvoin-
nin edistdmiseksi ja kiusaamisen estéamiseksi ovat kdytossa. Toimintakertomuksen mukaan tavoitteen mukai-
nen toimintakulttuuri on kuvattu vuoden 2016 esi- ja perusopetuksen opetussuunnitelmassa. Paijat-Hameen

seudullisen esi- ja perusopetuksen arvioinnin 2016 mukaan koulukiusaaminen on vahentynyt. Koulukiusaami-
nen on niin vakava asia, ettd sen osalta tavoitteena voi olla vain nollatoleranssi.

= Lukion tavoitteena on vahintéan viisi opiskelija-rehtoritapaamista lukuvuodessa. Tavoitteen sanamuodos-
ta saa kasityksen, etté rehtori tapaa jokaisen lukio-oppilaan viisi kertaa vuodessa. Tavoite kuitenkin tarkoit-
taa opiskelijakuntien hallituksen jasenten tapaamisia rehtorin kanssa. Tavoitteet tulee asettaa niin tasmalli-
sesti, ettei tavoitteen todellinen sisalto jaa epaselvaksi.

Lasten ja nuorten kasvu

Tavoite Toimialan selvitys Tarkastuslautakunnan arvio
Jokaiselle peruskoulun- Peruskoulunsa paattaneet sijoit- Peruskoulunsa paattéaneiden
sa paattaneelle taataan tuivat jatkokoulutukseen. Seitse- jatkokoulutusmahdollisuus
jatkokoulutusmahdolli- man nuorta ei ollut sijoittuneena liittyy lakisaateiseen nuori-
suus lukiossa, ammatil- jatkokoulutukseen tilastointipai- sotakuuseen. Se velvoittaa
lisessa koulutuksessa, vana 20.9. ja heidankin osaltaan kaupunkia ilman omaa tavoi-
oppisopimuskoulutuk- oli toteutettu tukitoimia ja jat- tettakin. Lahdessa toteutet-
sessa, tydpajassa, kun- kettu opiskelua mm. joustavan tu Ohjaamo Lahti -hanke on
toutuksessa tai muulla perusopetuksen ryhmissa. hyva esimerkki uudentyyppi-
tavoin sestéa luovasta ratkaisusta.
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Nuorisotakuu perustuu EU:n suositukseen. Suomes-
sa nuorisotakuu tuli tdysimaaraisesti voimaan vuo-
den 2013 alusta. Takuun tarkoituksena on vahentaa
nuorisotyottomyytta ja ennaltaehkaista nuorten syr-
jaytymista. Nuorisotakuun yhtena painopisteené on
koulutustakuu, joka turvaa jokaiselle peruskoulun
paattavalle toisen asteen koulutuspaikan. Tama vel-
voite kunnilla on ilman omia asiaa koskevia tavoit-
teita.

Ohjaamo Lahti on Euroopan sosiaalirahaston
(ESR) hanke vuosille 2015 - 2018. Hankeen kdytannon
toteuttajana on Lahden kaupungin nuorisopalvelut.

Suomessa toimii yhteensa 33 Ohjaamoa ja Lahden
toimipiste on avattu tammikuussa 2016. Ohjaamo
Lahtitarjoaa alle 30-vuotiaille kaikki keskeiset tyohon
ja opintoihin liittyvat palvelut samasta paikasta. Kah-
vilamaisessa palvelupisteessa on lukuisia eri toimi-
joita; Lahden nuorisopalvelut, aikuissosiaalityd, TE-
toimisto, Koulutuskeskus Salpaus / koulutusohjaus,
kolmannen sektorin toimijoita ja hankkeita seka Var-
tissa toihin-tapahtumat. Tavoitteena on mm. uusien
tyollistymista edistavien keinojen [6ytdminen ja ko-
keilu, itsensa tyollistdmisen ja yrittdjyyden edistami-
nen sekd monialaisen yhteistydn kehittdminen.
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Vuonna 2016 Ohjaamo Lahden kautta on yhteensa
430 paassyt tyohon, tydkokeiluun tai opintoihin. Jal-
jempana tarkemmat tunnusluvut toiminnasta:

Kayntikertoja 5162
Ryhmissa tavatut henkil6t 3375
Yksilokaynnit 1676
Yksilollisesti muualla ohjatut henkilot 111
Tyokokeilut 122
Koulutukseen ohjaus 111
Ty6hon avoimille tyémarkkinoille 206
Aktivointisuunnitelmat 1
Seminaarit/tilaisuudet/koulutukset/infot | 213

+ Ohjaamo Lahti on onnistunut hanke, jos-
sa nuorille tarjotaan kaikki palvelut yhdestéa
pisteesta. Myos yrityksiin on luotu yhteyk-
sia, jotka mahdollistavat nuorten tyollista-
misen avoimelle sektorille.

Kansainvaliset urheilutapahtumat

Tavoite Toimialan selvitys

MM 2017 jarjes-
tdmissopimuksen
mukainen toiminta

maararahan avulla.

Talvilajien MM-kisojen hakuprosessi alkoi kaytan-
nossa vuonna 2001 edellisten kisojen loppurapor-
toinnin yhteydessa. Lahti ilmaisi tuolloin kansain-
véliselle hiihtoliitolle FIS:lle halukkuutensa toimia
jélleen tulevaisuudessa MM-kisojen isantéakaupun-
kina 2010-luvulla. Jo hakuvaiheessa tehtiin erilaisia
sopimuksia Suomen Hiihtoliiton, Lahden kaupungin
jaLahden Hiihtoseuran valilla. MM-isannyys vuodelle
2017 saatiin kolmannella hakukierroksella kesédkuus-
sa 2012. Heti kisojen saamisen jalkeen allekirjoitettiin
kisojen jarjestamissopimus FIS:n kanssa. Allekirjoit-
tajina kisaisédntien puolesta olivat Suomen Hiihtoliit-
to ja Lahden kaupunki.

Kisojen jarjestamista koskevista tehtavista ja vas-
tuista tehtiin 2013 kolmikantasopimus Suomen Hiih-
toliiton, Lahden Hiihtoseuran ja Lahden kaupungin
vélilla. Sen mukaan kaupungilla oli paavastuu Urhei-
lukeskuksen ja suorituspaikkoihin liittyvan kiintean
infrastruktuurin jarjestamisessa kisaorganisaation

MM 2017 jarjestamissopimuksen mu-
kaisia liikkuntapalveluiden velvoittei-
den mukaisia toimenpiteita on to-
2016 - 2017 teutettu tarvittavalla tasolla erillisen

Tarkastuslautakunnan arvio

Tavoite on lahinna toteava,
koska kaupunki on tehnyt si-
tovan sopimuksen kisojen
jarjestamisesta.

kayttoon. Vuosien 2012 - 2017 Urheilukeskuksen in-
vestointikustannukset olivat yli 40 milj. euroa. Lah-
ti Events Oy perustettiin loppuvuodesta 2014 ja sen
tehtavaksi tuli kisojen operatiivinen jarjestaminen
seka siihen liittyvat talousasiat. Yhtion osakkaina
ovat Lahden kaupungin tytaryhtié Lahti Region Oy
ja Suomen Hiihtoliitto.

Kaupungin liikuntapalveluilla oli alusta lahtien
vastuu MM-kisojen suorituspaikkoista. Se ei kuiten-
kaan ollut mitenkdan mukana Lahti Events Oy:ta pe-
rustettaessa. Tehtavat ja vastuut ovat olleet epasel-
vid etenkin yhtion toiminnan alkuvaiheessa. Yhtion
perustaminen sekd hajanainen kisaorganisaatio se-
ka oikeuksien ja vastuiden epaselvyys ovat vaikeut-
taneet kdytannon toimintaa. Lahti Events Oy eiole ol-
lut tietoinen eikd huomioinut toiminnassaan kaikkia
kisojen jarjestamiseen liittyvia kuluja (esim. suurhal-
lin vuokrakulut ovat tulleet Liikuntapalveluille ja tu-
lot yhtidlle).
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Lahti Events Oy:lla oli tiettdvasti henkilostoa
enimmilldén noin 60. Yhtion keskeisina operatiivisina
tehtavina olivat kisojen markkinointi, lipun myynti ja
oheistoiminnot. Tavoitteena oli saada 250 000 maksa-
vaa kisavierasta. Minimitavoite oli 200 000, jolla kaikki
osapuolet olisivat paasseet taloudellisesti omilleen,
kun investointikulut jatetdan huomioimatta. Maksa-
via kisavieraita oli noin 180 000, mika on selva pet-
tymys. Edellisiin Falunin MM 2015 kisoihin myytiin
lahes 230 000 lippua. Lahti Events Oy:n keskeisin ta-
voite 250 000 maksavasta kisavieraasta ei toteutunut.
Suomalaiset menestyivat hyvin ensimmaisista kisa-
paivista lahtien ja ilman sita yleisomaara olisi jaanyt
vield pienemmaksi.

Lahden MM 2017 kisoissa medialle, kilpailijoille ja
yhteistyokumppaneille jaettavat 60 000 vesitetraa ai-
heuttivat melkoisen skandaalin, koska vesi tuli Eng-
lannista ja my0Os kartongista valmistetut tetrat tulivat
ulkomailta. Puhtaasta pohjavedesté ja ympéaristokau-
punkina profiloituneelle Lahden kaupungille tytaryh-
ti6¢ Lahti Events Oy:n toiminta asiassa oli noloa ja ha-
peallista.

Lahden MM 2017 kisojen jarjestamisen yhteydes-
sé kielteista julkisuutta aiheutui Suomen Hiihtolii-
ton ja Lahden Hiihtoseuran kiistoista. Hiihtoseuran
vastuulla oli vapaaehtoisten tyontekijoiden hankinta
mm. jarjestyksenvalvontaan. Osapuolilla oli erimieli-
syytta jarjestyksenvalvojienriittdvyydesta, mika johti
julkiseen riitelyyn ja maksujen viivastymiseen. Kiso-
jen jarjestamista koskevassa sopimuksessa Suo-
men Hiihtoliitto oli sitoutunut maksamaan Lahden
Hiihtoseuralle kiintedn korvauksen riippumatta ki-
sojen taloudellisesta tuloksesta. Kiistat eivat ole ki-
sojen jalkeenkaan laantuneet ja julkisuudessa esil-
Ia olleiden tietojen mukaan Suomen Hiihtoliitto ei
valttamatta hae Salpausselélle maailmancupin kiso-
ja (1S 31.3.2017). Tama on todella suuri uhka Lahden
kaupungille, joka on investoinut MM 2017 kisoja var-
ten yli 40 miljoonaa euroa kisarakenteisiin ja sita en-
nenkin suorituspaikkojen saantéjenmukaisena pita-
miseen useita miljoonia euroja Salpausselan kisoja
varten. Lahden kaupunki ja Lahden Hiihtoseura ovat
toimineet kaikissa vaiheissa sopimusten mukaises-
ti ja tdssa mielessad Suomen Hiihtoliiton MM-kisojen
jalkeisia toimia ja lausumia on vaikea ymmartaa.

Suositus

=+ Talvilajien MM-kisat 2017 onnistuivat Lahdessa seké urheilullisesti ettd kisajérjestelyiden osalta
erinomaisesti. Lahti sai runsaasti myonteista kansallista ja kansainvalista mediahuomiota.

+ Kaupungin Liikuntapalvelut ja muut kaupungin yksikot onnistuivat erinomaisesti Hiihtostadio-
nin ja suorituspaikkojen kisakuntoon saattamisessa seka yllapidossa.

= Lahti Events Oy:n tuottama lisdarvo Lahden MM 2017 kisojen jarjestamisessa on ollut epaselva
yhtion perustamisesta alkaen eika se ole selvinnyt vielakaan.

Selvitetaan perusteellisesti Lahti Events Oy:n tuottama lisdarvo Lahden MM 2017 kisoille, yhtion ko-
konaiskustannukset perustamisesta lahtien seka kustannusvastuun jakautuminen yhtion omistajien
valilla. Samassa yhteydessa on selvitettava, onko yhtion toimintaa ylipaataan mielekasta jatkaa.
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Koulujen ja paivakotien vaistoétilat

Lahdessa on sisdilmaongelmien takia kayttokiellos- Kaupungin koululaisia ja paivakotilapsia on talla
sa lukuisia koulu- ja paivakotirakennuksia tai osia hetkella vaistotiloissa seuraavasti:
niistd. Ne on korvattu paaosin siirrettavilla element-

tirakennuksilla. Naiden tilojen kuukausittaisten vuok- Lapset/oppi-

rien lisdksi pystytys ja muut kayttdkuntoon saatta- laat yhteensé Véistotiloissa olevat

miskulut ovat huomattavat. Néama ylimaaraiset kulut

jaavat paaosin kaupungin Tilakeskuksen maksetta- Paivakodit | 3900 500

vaksi. Tilakeskus perii kouluilta ja paivakodeilta vuok-
raa paasaantoisestialkuperaisen vuokrasopimuksen

Peruskoulut | 10 200 2100

mukaan eli kayttokiellossa tai korjausrakentamisen Lukiot 2200 400

kohteena olevien tilojen perusteella. Tilakeskus vas-
taa myodstyhjilleen jaaneiden kiinteistojen yllapidos-
ta ja kustannuksista.

Kiinteissa vaistotiloissa toimivia kouluja ja paivakoteja on seuraavasti:
- Tiirismaan lukio, Osaamiskiinteistot Oy:Ita vuokratuissa tiloissa os. Kirkkokatu 16
- Rakokiven koulu, Koulutuskeskus Salpaus kuntayhtymalta vuokratuissa tiloissa, Nastopoli
- Mustikkamaen paivékoti, kaupungin omissa tiloissa

- Onnelantien paivakoti, kaupungin omissa tiloissa Joutjarven koululle

Jaljempéana on taulukko vuokratuissa elementtirakennuksissa olevista kouluista ja paivakodeista:

@ TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN JA TOIMINNAN ARVIOINTI

Edella selostettujen kolmen vaistotilan purkamisesta vuokrakauden paattyessa aiheutuu noin 1,3 milj. euron
kertaluonteiset kulut. Naista kuluista 0,8 milj. euroa aiheutuu suoraan sopimusten perusteella vuokrananta-
jille maksettavista siirto- ym. korvauksista. Alueiden ennalleen saattamisesta aiheutuu karkeasti arvioiden
0,5 milj. euron kulut.

Tarkastustoimisto lahetti kevaalla 2017 kyselyn kaikille 21 Lahdessa toimivalle yksityiselle paivakodille ja tie-
dusteli vapaana olevia paivahoitopaikkoja sekd mahdollisuutta toimia tarvittaessa vaistoétilana kaupungin
kodeille. Vastauksia saatiin 18 paivakodista. Kyselyn perusteella yksityisissad paivakodeissa on téilla hetkella
vapaana yhteensa ldhes sata paivahoitopaikkaa. Lisaksi neljalla yksityisilla paivakodilla oli valmius laajentaa
toimintaa seuraavasti:

- vuokrattavissa 1.9.2018 alkaen 24 lapsen paivakotiryhmatila

- rakenteilla olevissa tiloissa vaist6tilaa neljan ryhman verran

- pystyvat nopealla aikataululla kasvattamaan volyymia

- valmius laajentaa toimintaa alueille, joissa kaupungilla on tarvetta paivakotipalveluille

Yksityinen paivahoito on vanhemmille vaihtoehto kunnalliselle paivahoidolle. Kaytanndssa yksityisten pai-
vahoitopaikkojen lisdys kuitenkin samalla kasvattaa yksityisen pédivahoidon osuutta. Kunnallisen paivakoti-
paikan bruttohinta vuonna 2015 oli 11 288 euroa ja nettohinta 9 557 euroa (796 € /kk). Yksityisissa paivako-
deissa vastaavat nettohinnat olivat 6885 - 10 078 euroa (574 - 840 € /kk). Kunnallisen ja yksityisen paivahoidon
hinnat eivat ole suoraan vertailukelpoisia, koska kunnan jarjestamaan paivakotipaikan keskihintaan sisaltyy
myos kesédpaivystys, kaiken ikaisten lasten hoito, erityista tukea tarvitsevien lasten hoito, monikulttuuristen
lasten hoito seka ilta-, viikonloppu- ja vuorohoito eli kunnan on jarjestettava paivahoitoa siina laajuudessa
kuin tarve edellyttaa.

KOULUT h-m? alkaen paattyen vuokra €/m?/kk oppilaita
Tiirismaa 4720 1.1.2016 30.6.2018 13,10 632
Laune 4 204 15.11.2013 | toistaiseksi 16,26

Laune 2 1918 1.8.2013 toistaiseksi 12,63

Laune 5 3228 1.8.2016 vah. 1.8.2017 | 14,00 693
Kivimaa 5436 1.10.2016 | 30.9.2019 14,47 300
PAIVAKODIT lapsia
Humpula 1150 1.2.2013 toistaiseksi 15,76 125

Osa Ali-Juhakkalan koulusta (476 m2 véistétila) ja Renkoméaen koulusta (267 m2:n lisatila) toimivat kaupun-
gin omissa elementtirakennuksissa. Mukkulan koulu ottaa 1.10.2017 kdytto6n 6 093 m2 vuokratut elementti-
rakenteiset vaistotilat.

Vuonna 2016 koulujen kaytto6n otettiin kolme uutta vaistoétilaa, joiden kertaluonteiset kdyttokuntoon saat-
tamiskulut olivat yhteensa noin 5,4 milj. euroa. Mainitut kustannukset karkeasti eroteltuna ovat seuraavat:

= Vaistotiloista aiheutuvat kustannukset jaavat paasaantoisesti Tilakeskuksen vastattavaksi ei-
ka kaupungin muilla yksiko6illa ole niista kustannusvastuuta. Tama ei kannusta yksikoita riitta-
vasti pohtimaan eri vaihtoehtoja, mika tarkastuslautakunnan arvion mukaan on lisdnnyt kalliiden
siirrettavien tilaelementtien kayttamista. Toimintatapa ei ole kokonaistaloudellisesti arvioituna
paras vaihtoehto.

Suositus

Selvitetaan mahdollisuuksia vahentaa siirrettavien tilaelementtien kayttoa. Taloudellisessa mie-
lessa olisi perusteltua |oytaa kiinteat tilat vaistotiloiksi. Ennakkoluulottomasti tulisi kayttaa yksityi-
sia toimijoita seka hy6dyntaa olemassa olevia rakennuksia. Tarkastustoimiston kyselyn perusteel-
la paivakotipalvelujen osalta suuri osa vaistotilatarpeesta voitaisiin korvata yksityisten tarjoamilla
palveluilla.

milj. € Maanrakennus- ja perustustyot Pystytys ja kuljetus Yhteensa
Tiirismaa 0,6 1,5 2,1
Laune 0,9 0,8 1,7
Kivimaa 0,9 0,7 1,6
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5.4 Tekninen ja ympaéaristotoimiala

Yhteenveto tavoitteiden toteutumisesta
TEKNINEN JAYMPARISTOTOIMIALA
Hallintopalvelut

- Asiakaskyselylla mitattu tyytyvaisyys, tyytyvéaisten osuus vahintaan 80 %

Maankaytto6 ja aluehankkeet, Kaupunkiympéristé seka Rakennus- ja
ympdristévalvonta yhteensa

- Keskustan yleissuunnitelman mukaisten toimenpiteiden toteuttaminen

- Vuotuinen kaavoitusmé&ara

e Uusia pientalotontteja

® Muuta asumista

® Yritystoiminnan tilaa

- Rakennuslupien kasittelyaika

- Elintarvikevalitusten selvitystyon aloitus

- Terveysvalvonnan valvontakdyntien maara

-Ympaéristéohjelman hyvaksyminen vuoden 2016 aikana

Joukkoliikenne

- Linja-autoliikenteen osuus kulkumuotona kasvaa (5 % v. 2009 -> 10 % v. 2016)

Kaupunginvaltuusto on asettanut tekniselle ja ymparistotoimialalle 10 sitovaa toiminnallista tavoitetta, joista

+ 6 toteutunut
= 4 ej toteutunut

@ TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN JA TOIMINNAN ARVIOINTI

Maankaytto ja aluehankkeet, kaupunkiympéaristd, rakennus- ja ympéaristovalvonta

Toimialan tavoitteet ovat pysyneet vuodesta toiseen varsin samoina. Joukkoliikenteen kayton lisaa-
mistavoite on haasteellinen.

Uusitulla Aleksanterinkadulla on tilaa kavella.
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Tavoite Toimialan selvitys Tarkastuslautakunnan arvio
Keskustan yleissuunni- Aleksanterinkadun ke- Aleksanterinkadun uusi ilme on on-
telman mukaisia toimen- hittdminen on tehty. nistunut. Kaupungin paakatu on
piteita toteutetaan mm. Torin ympéristd on vii- muuttunut viihtyisaksi, mika toivotta-
torin ymparistossa ja meistelty. Rautatienka- vasti tulee nakymaan keskustan ve-
Aleksilla. dun kokeilut ovat kdyn- tovoiman lisdantymisena.

nissa.

Ympéaristoohjelma on

KAUPUNGIN YDINKESKUSTAN KEHITTAMINEN

Aleksanterinkadun uudistaminen valmistui vuoden
marraskuussa 2016. Kaupungin paakadun autolii-
kenne muutettiin katurakenteilla talla erdaa pysyvas-
ti yksisuuntaiseksi. Paatos ei ollut helppo eika yksi-
mielinen. Nayttaisi kuitenkin siltd, etta ratkaisuun on
sopeuduttu varsin hyvin. Aleksista tuli selkeésti ai-
empaa viihtyisampi jalankulkupainotteinen kaupun-
gin keskustan vetovoimaisuutta lisdava bulevardi.
Keskustan kokonaisilmetta kohentavat torin ympa-
riston loppuun saatetut viimeistelytyot seka alatorin
onnistunut uudistamisratkaisu. Kohentuneen yleisil-
meen voi vain toivoa elavoittavan kaupungin keskus-
taa siten, ettd myo6s nykyisin tyhjillaan olevat lukuisat
liiketilat tayttyisivat. Tata toivetta tosin "lyo korville”
kuluvan vuoden puolella tehty paatés maksullisen
pysékointiajan pidentdmisesta iltakahdeksaan saak-
ka. Toriparkin kayttoaste ei ainakaan viela ole ollut ra-
kentamispéaatoksen tavoitteiden mukainen. Uusitun
torin osalta ongelmana on vesijohdon puutteellinen
suojaus ja tasta aiheutunut jaatyminen.

KATUJEN KUNNOSSAPITO

Tarkastuslautakunta kiinnitti vuoden 2015 arviointi-
kertomuksessaan huomiota keskusta-alueen hoi-
donjohtourakoitsijan hankintaprosessiin ja tar-
jousten laatutekijoiden vertailuun. Teknisessa ja
ymparistolautakunnassa 18.10.2016 asian kasittely
jai varsin pintapuoliseksi.

Katujen talvikunnossa selvittiin kuluneen talven
osalta varsin pienilld aurauskerroilla, kun suuremmat

Valmistelu siirtyi vuo-
hyvaksytty vuoden 2016 delle 2017 osana FISU
aikana. -verkoston toimintaa.

FISU -verkosto yhtenaistaa mukana
olevien kuntien (8 kuntaa) strategisia
ymparistotavoitteita mm. tavoittei-
den mittaroinnin osalta.

lumipyrytjaivat vahiin. Naiden harvojen runsaampien
lumisateiden jalkeen oli kuitenkin havaittavissa sel-
viad eroja katujen aurauksessa hoitoalueiden valilla.
Keskustan hoitoalueen auraus oli luokatonta verrat-
tuna esim. lantisen alueen hoitoon. Keskustan kadut
tallautuivat uraisiksi, kun auraamaan ldhdettiin liian
myo6haan. Urakoitsijoilta edellytetty kalusto on liian
kevytta polanteen poistoon. My&s runsas tiesuolan
kaytto keskusta-alueella ihmetyttaa ymparistékau-
pungin ja pohjavesien nakékulmasta. Suolauksella
on havaittu vaikutusta pohjaveden kloridipitoisuuk-
siin. Pohjaveden ymparistonlaatunormi on < 25 mg/I
ja se ylittyy useilla Lahden pohjavesialueilla. Nailla
pitoisuuksilla voi olla vaikutusta myos vesiputkien
syopymiseen. Kaupungin tulee kunnossapitotdiden
tilaajana tuntea vastuunsa my6s ymparistonakokul-
masta. Hoitotoimenpiteiden suoritustapa ei saa olla
tilaajalle yhdentekevaa.

FISU-VERKOSTO

Fisu (Finnish Sustainable Communities) on edella-
kavijakuntien verkosto, joka tavoittelee hiilineutraa-
lisuutta, jatteettomyytta ja globaalisti kestavaa ku-
lutusta vuoteen 2050 mennessa. Fisuun kuuluu talla
hetkelld kahdeksan kuntaa: Forssa, li, Jyvaskyla, Kuo-
pio, Lahti, Lappeenranta, Turku ja Vaasa.
Verkostoon liittyminen edellyttda ns. “resurssivii-
sauden tiekartan” laatimista, eli konkreettista suun-
nitelmaa siitd, miten kunta (+ kunnan alueen muut
toimijat) vahentavat paast6js, luonnonvarojen ku-
lutusta seka ekologista jalanjalked. Lahdessa paa-
tettiin tehda tdma suunnitelman Lahden ympéris-
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téohjelman nimella, eli yhdistdaa kaynnissa olevat
prosessit. Haluttiin my0s, ettd uusi valtuusto paa-
see osallistumaan ohjelman valmisteluun.

YMPARISTOPALVELUJEN PURKAMINEN

Teknisen ja ymparistétoimialan hallinto-organisaa-
tiota muutettiin vuoden 2016 alusta lukien. Muutos
liittyi Lahden ja Nastolan yhdistymiseen. Nastola oli
ollut mukana ylikunnallisessa ymparistétoimessa
ja rakennusvalvonnassa. Liittymisen vuoksi Lahden
seudun ymparistolautakunta ja toimialan organisaa-
tiossa omana vastuualueenaan ollut Lahden seudun
ympaéristopalvelut lakkautettiin. Samoin lakkautettiin
Lahden seudun rakennuslautakunta. Teknisesta lau-
takunnasta tuli tekninen ja ymparistolautakunta.
Ympaéristoterveys, ymparistonsuojelu ja ymparis-
tovalvonta liitettiin rakennusvalvonnan yhteyteen.
Vastuualueen nimeksi tuli rakennus- ja ymparisto-

valvonta. Vastaavasti rakennuslautakunnan tehtavi-
en laajentuessa lautakunnan nimeksi tuli rakennus-
ja ympaéristolupalautakunta. Ymparistokehityksen
asioille muodostettiin toimialan hallintopalveluihin
oma palveluyksikkd. Sen tehtavana on tukea koko
kaupungin ymparistojohtamista, ilmastonmuutok-
sen hillintda ja varautumiseen liittyvaa suunnittelua.
Yhtena johtoajatuksena muutoksessa oli viranomais-
ja kehittdmistoiminnan erottaminen toisistaan.
Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan aiem-
pi keskitetty ymparistdasioiden hallinto-organisaatio
oli selkeampi kokonaisuus. Nykyisen ymparistojoh-
tajan vastuulla on ymparistokehitys -yksikdn johta-
minen. Han ei vastaa kokonaisuudesta siten kuin
aiemmin vastuualueen johtajana toiminut ympéris-
tojohtaja. Tamé on hdmmentéanyt kaupunkilaisia hei-
dan yhteydenottotarpeissaan. Nykyorganisaatiossa
on myo6s hankerahoitus irrotettu toimijoilta toimialan
nettobudjetoituun hallintoyksikkdon.

+ Aleksanterinkadun uudistaminen on lisédnnyt keskustan viihtyisyytta

= Ympaéristohallinnon pilkkominen on vahentanyt ymparistdasioiden painoarvoa ja tuonut seka-
vuutta asioiden hoitoon kaupunkilaisen nakékulmasta katsottuna.
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5.5 Taseyksikot

Yhteenveto tavoitteiden toteutumisesta

Tilakeskus

- Tyytyvaisyyskyselyssa vahintaan 75 % tyytyvaisia

- Energiakulutuksen vahentaminen

- Kaikki uudisrakentaminen matalaenergiatasoa

- Oman rakennuskannan korjausvelka véahenee

Lahden Ateria

- Asiakaskysely tehdaan 10 kohteelle, kyselyn perusteella kehitetdan toimintaa

- Cook&Chill -tuotantotapa on kaytossa aluekeittiossa

Lahden Servio

- Kaikki entisen Nastolan alueen asiakaskohteet ovat sopimusten piirissa

- Koko henkil6sto kayttaa TIIMA -tyoajanhallintajarjestelmaa

- Siivoustyomitoitukset on paivitetty entisen Nastolan alueen asiakaskohteisiin

Lahden Tietotekniikka

- Asiakastyytyvaisyyskyselyn tavoitetaso 3,7-4,2 asteikolla 1-5

- Palvelukuvaukset laadittu ja palvelut tuotteistettu vuoden 2016 aikana

Kaupunginorkesteri

- Kuulijamaarassa tavoitetaso 50 000

Lahden Kaupunginteatteri

- Katsojamaarassa tavoitetaso 81 000

- Ensi-iltoja vahintaan 8 kpl

- Lastennaytelmien ensi-iltoja yksi

- Lasten ja nuorten naytelmia ohjelmistossa kolme

Valtuusto on maaritellyt taseyksikoille 16 sitovaa toiminnallista tavoitetta, joista

4+ 12 toteutunut
= 4 ej toteutunut

Lahden Aterialle valmistui uusi Etela-Lahden aluekeittio.
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6.1 Kaupungin talous

Lahden vuoden 2016 tulosta heikensivat alkuperai-
seen talousarvioon verrattuna merkittavat menoyli-
tykset erityisesti sosiaali- ja terveystoimessa. Toimin-
tamenot ylittyivat noin kahdeksan miljoonaa euroa.
Suurimmat ylitykset kohdistuivat erikoissairaanhoi-
don ostopalveluihin, joiden menoylitykset ovat tois-
tuneet vuodesta toiseen. Poistot ylittyivat Iahes kuu-
della miljoonalla eurolla erityisesti alaskirjausten
vuoksi.

Lahdessa on useita vuosia ollut kaytossa raami-
budjetointi, jossa kaupunginhallitus maarittaa ke-
vaalla kehykset menoille ja tuloille. Toimialojen on
laadittava omat talousarvioesityksensa taman ke-
hyksen mukaan. Toimialat ovat ldhes poikkeuksetta
toimineet kuuliaisesti kaupunginhallituksen ohjeen
mukaisesti. Sosiaali- ja terveystoimiala on tasapai-
nottanut oman esityksensa alibudjetoimalla erikois-
sairaanhoidon ostopalvelumaararahoja. Valtuuston
talousarviokasittelyssa kyseinen alibudjetointi on

usein noussut keskustelussa esiin, mutta sen enem-
paa asiaan ei ole puututtu. Kaupungin talousjohto
on useana viime vuonna loppuvuodesta raportoi-
nut isoista maararahojen ylityksista. Tilinpdatokses-
sd nama loppuvuodesta raportoidut ylitykset ovat
puolittuneetja tasta tilanteen paranemisesta oniloit-
tu. Kaupunginhallituksen puheenjohtajan Eteld-Suo-
men Sanomissa 14.3.2017 antama lausuma kuvaa tata
hyvin: “Kymmenen miljoonan euron tappio on suuri
pettymys. “"Ei mennyt kuitenkaan ihan niin huonosti
kuin peléttiin’, hdn sanoo viitaten viime syksyn puhei-
siin jopa 20 miljoonan euron tappiosta.” Tarkastus-
lautakunnan arvion mukaan Lahdessa kayt6ssé oleva
raamibudjetointi on keskeinen syy alibudjetointiin.

Suurten kaupunkien asukaslukuun suhteutetuis-
sa vuosikatteissa ja tuloksessa padkaupunkiseudun
kaupungit poikkeavat edukseen. Vuosikatteessa
muut kaupungit ovat varsin ldhella toisiaan. Tulos-
ten osalta kaupungin valilla on suuria eroja. Asukas-
lukuun suhteutettu heikoin tulos oli Lahdessa, Oulus-
sa ja Tampereella.

Vuosikate milj. € Tulos milj. €
2016 Muutos | €/asukas 2016 Muutos | €/asukas

Espoo 199,0 44,2 725 60,0 31,9 219
Helsinki 569,0 304,3 895 470,0 451,4 739
Joensuu 28,7 0,0 378 -0,9 2,5 -12
Jyvaskyla 59,3 18,5 427 4,4 17,6 32

Kouvola 24,6 10,0 289 5,7 10,2 67

Kuopio 44,2 7,5 391 -6,3 7,2 -56
Lahti 38,7 14,0 324 -9,8 -8,7 -82
Oulu 76,3 9,0 380 -14,1 -19,2 -70
Pori 38,0 17,2 447 9,7 20,3 114
Tampere 74,4 11,1 326 -17,0 19,9 -75
Turku 72,2 11,9 385 11,3 -75,9 60

Vantaa 178,8 80,4 815 64,5 63,1 294

Lahden ja Vantaan asukaskohtaiset lainamaarat ovat
selvasti korkeammat kuin muissa vertailukaupun-
geissa. Lahden lainam&aran korkeus selittyy kaupun-
gin konserniyhtidille antamilla lainoilla. llman niita
lainat olivat 207,4 milj. euroa eli 1 737 euroa asukasta
kohden. Huolestuttavana voidaan pitaa sita, etta Lah-
den lainamaara on noussut edelliseen vuoteen ver-
rattuna, kun monissa kaupungeissa lainaméaéara on

laskenut. Asukaskohtaiset konsernilainat ovat suu-
rimmat Espoossa ja Vantaalla seka hieman naita pie-
nemmat Helsingissa, Jyvaskylassa, Kuopiossa ja Lah-
dessa. Konsernilainoissa suurin kasvu oli Espoossa,
Lahdessa ja Tampereella. Naiden kaupunkien inves-
toinnit selittdvat ainakin osan kasvusta. Lahdessa in-
vestointien kokonaismaara on 63,5 milj. euroa ja ne
kohdistuvat suurelta osin vanhojen rakennusten kor-
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jauksiin (paaterveysasema 10,7 milj. euroa, Lahden
uimahalli 2,5 milj. euroa ja Villahteen koulu 1,8 milj.
euroa). Espoossa ja Tampereella suuri osa investoin-
neista liittyy kaupungin kasvuun ja kehitykseen. Es-

poon kaupunkikonsernin merkittavin investointi oli
Lansimetro. Tampereella Rantavaylan rakentaminen
ja Tampere-talon tilamuutokset ja laajennus olivat
merkittavia investointeja.

Kaupungin lainat milj. € Konsernilainat milj. €
2016 Muutos | €/asukas 2016 Muutos | €/asukas

Espoo 857,2 229,2 3123 3186,7 488,7 11608
Helsinki 1371,2 -210,7 2157 4 940,0 -71,3 7772
Joensuu 183,7 32,1 2 421 422,0 33,1 5561

Jyvaskyla 393,1 -9,2 2832 1 066,0 -14,8 7 680
Kouvola 182,5 -21,0 2141 333,6 -14,0 3914
Kuopio 314,4 0,3 2783 906,6 -1,9 8024
Lahti 744,5 54,8 6 237 989,5 46,7 8 289
Oulu 671,1 15,8 3 345 874,2 -2,8 4 358
Pori 225,1 -16,0 2 648 451,0 -17,1 5 306
Tampere 488,3 89,5 2140 1310,2 100,9 5742
Turku 675,3 77,2 3600 1308,3 38,4 6 975
Vantaa 1097,5 -42,6 5004 2 039,3 -50,6 9 297

Paijat-Hameessa kuntien talousluvut ovat varsin kaksijakoiset. Padasjoella ja Sysméassa asukaskohtainen vuo-
sikate laski edelliseen vuoteen verrattuna, kun muissa kunnissa se kasvoi. Tilikauden yli-/alijaaman suhteen
erot ovat vield selvemmat. Heinolassa, Lahdessa ja Padasjoella tilikauden tulos oli alijadmainen. Hollolan ja
Karkolan vuoden 2016 talous oli tilikauden ylijagadma huomioiden erinomainen. Myds Asikkalan ja Orimattilan

ylijaama oli hyvalla tasolla.

Kunta Asukasluku 2016 Muutos/2015 | Veroprosentti V“°|f/:'$tti§//;‘§i 52016 Yli-/alijazma 1000 €
Asikkala 8308 (+15) 20,75 653 (+212) 1358
Hartola 2 926 (-57) 21,50 559 (+102) 415
Heinola 19 353 (-236) 20,50 334 (+171) 717

Hollola *) 23794 (+ 1 968) 21,00 534 (+219) 5314
Karkola 4545 (-106) 21,75 200 (+168) 4691

Lahti *) 119 377 (+ 15 531) 20,25 324 (+86) 9286
Orimattila 16 271 (-67) 20,75 364 (+221) 2 566
Padasjoki 3070 (-76) 20,75 340 (-272) 511

Sysmé 3951 (-87) 19,00 443 (-260) 165

*) Lahti yhdistyi Nastolan ja Hollola Himeenkosken kanssa

Taman kertomuksen luvussa 3.1.3 on selostettu kiintedkorkoisiin lainoihin tehtyja johdannaissopimuksia, joilla korkoku-
luja on alennettu laina-aikana ja siirretty kustannukset lainan takaisinmaksun jélkeiseen aikaan. Lahdessa nain on me-

netelty koko 2010-luvun ajan ja kaupunki on saanut vuositasolla jopa yli miljoonan euron tulot, jotka on kéasitelty tulos-

vaikutteisesti ja se on parantanut tulosta. Tulevien vuosikymmenten vastuut on ilmoitettu tilinpdatdksen liitetiedoissa.
Tarkastuslautakunta on pyytéanyt kirjanpitolautakunnan kuntajaostolta lausuntoa, onko hyvén kirjanpitotavan mukais-
ta esittaa kiintedkorkoisiin lainoihin tehtyja johdannaissopimuksen vastuita yksinomaan taseen ulkopuolisina erina lii-
tetiedoissa. Johdannaissopimuksilla on periaatteessa mahdollista paasta jopa sellaiseen tilanteeseen, etté lainoista ei
tule kirjattavaksi korkokuluja ollenkaan laina-aikana ja kustannukset maksetaan ja ndkyvat kaupungin tilinpaatoksessa

vasta lainan takaisinmaksun jalkeisind vuosikymmenina.
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sessa vertailussa.

edellyttavat nopeita korjaavia toimia.

Suositus

= Lahden vuoden 2016 taloudellinen tulos oli heikko sek& valtakunnallisessa ettd maakunnalli-

= Lahden kaupungin ja kaupunkikonsernin velan maara ja etenkin viime vuosien kasvuvauhti

Tarkastuslautakunnan arvion mukaan Lahdessa on harjoitettu jo vuosia tietoista alibudjetointia
etenkin erikoissairaanhoidon ostopalvelujen osalta. Lahdessa kdytosséa oleva raamibudjetointi on
ylhaalta alas tapahtuvaa talousohjausta ja sen tulokset ovat viime vuosien talouslukujen perus-
teella varsin heikkoja. Kaupunginhallituksen tulee arvioida raamibudjetointijarjestelméaé ja sen tu-
loksia seka tehda tarvittavia uudistuksia talousohjaukseen.

6.2 Renkomaen soranoton jatkaminen

Tarkastuslautakunta otti vuoden 2013 arviointikerto-
muksessaan kantaa maa-ainesten oton jatkamiseen
Renkomé&en soranottoalueelta. Kolmen vuoden ta-
kaisessa kannanotossaan tarkastuslautakunta pohti
Lahden strategiaan kirjattujen ymparistotavoitteiden
ja soranoton aiheuttamien ymparistovaikutusten ris-
tiriitaa. Soranotto Renkomaessa alkoi 1950 -luvulla ja
on laajentunut voimakkaasti viime vuosikymmenina.
Lahden kaupungin soranotto alkoi 1980 -luvulla ja ny-
kyinen maa-ainesten ottolupa umpeutuu 30.6.2017.
Vedenottotoiminta Renkomaessa alkoi 1960 -lu-
vulla. Soranottoalue sijaitsee kokonaisuudessaan
pohjavesialueella ja pohjaveden muodostumisalu-
eella. Vajaan kilometrin paéassa soranottoalueesta
sijaitsee vedenottamo, josta pumpataan vettd Lah-
den kaupungin ja Hartwallin tuotantolaitoksen tar-
peisiin. Maa-ainesten otto heikentdd pohjaveden
laatua. Joissakin tarkkailukaivoissa on havaittu mm.

sulfaattipitoisuuksien nousseen soranoton vuoksi jo-
pa kolminkertaisiksi.

Lahden kaupungin kiviainesten saanti on ollut pit-
kaltiRenkoméen soranottoalueen varassa. Kiviainek-
sia on kaytetty 100 000 - 300 000 tonnia vuosittain.
Soraa on mahdollista hakea myds kauempaa. Tama
merkitsee kuitenkin lisdantyvia kustannuksia. Soran-
oton korvaavana vaihtoehtona on esitetty mm. kal-
liomurskeen kayton lisdamista.

Etela-Suomen aluehallintovirasto antoi joulukuus-
sa 2016 luvan soranoton jatkamiseen Renkomaesta,
mutta ei ottoalueen laajentamiseen. Lahden kaupun-
ki ja Rudus Oy valittivat paatoksesta Vaasan hallin-
to-oikeuteen.

Teknisen ja ympaéaristotoimialan siséallakin asiasta
ollaan erimielisia. Kaupunkiympéariston vastuualueen
nakoékulma on pitkalti taloudellinen. Ympariston- ja
vesiensuojeluhenkil6stoé puolestaan korostaa poh-
javeden suojelun tarkeytta ja soranottoalueen sopi-
mattomuutta laajan omakotialueen vieressa.

sdantyvia soranottokustannuksia suurempi.
Suositus

valitusten jattamista.

= Tarkastuslautakunta pitaa erikoisena, ettd ymparistokaupungin mainettaan vaaliva Lahden kau-
punki on valittanut soranottoluvasta, jolla pyritdan pohjaveden pilaantumisriskin vahentamiseen.
Kaupungin ymparistoviranomaisten kanta ja asiantuntemus asiassa on jatetty huomioimatta. Ym-
pariston ja pohjavesien suojelun arvo on tarkastuslautakunnan mielesta tassa kohtaa selvasti li-

Jatkossa kaydaan perusteellinen kaupungin organisaation sisdinen keskustelu ennen vastaavien
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7. VALTUUSTOKAUDEN ARVIOINTIKERTOMUSHAVAINTOJEN JALKISEURANTA

Arvio: mydnteista kehitystd =@®  ei myonteisté kehitystd = ®

Tarkastuslautakunnan havainnot v. 2013-2015

Suoritettuja toimenpiteita / kehityssuunta

KONSERNIHALLINTO

Kierratyspolttoainetta voidaan Kymijarvi ll:ssa
kayttaa vain noin 50 %:sti. Liséksi on kaytetta-
va kierratyspuuta ja maakaasua. Talla on suo-
ra yhteys kasvihuonepaastdjen vahennyksen
maaraan. Paastovahennys jaa tavoitetta pie-
nemmaksi.

Kymijarvi Il on saatu toimimaan paremmin,
joskaan ei aivan suunnitellulla tavalla. Kier-
ratyspolttoaineen osuutta on pystytty lisda-
maan. Lahden kasvihuonepaastot ovat pie-
nentyneet noin 20 % vuodesta 2007 vuoteen
2013.

Lahden kaupungin tappiot voimassa olevista
johdannaissopimuksista tulevat olemaan ny-
kyisella korkotasolla yli 20 milj. euroa.

Johdannaissopimuksilla on saatu vuositasolla
enimmillaan yli miljoonan euron tulot lainojen
voimassaoloaikana, mika on parantanut
kaupungin tulosta koko 2010-luvun ajan. Tule-
vien vuosien velvoitteet on esitetty kirjanpito-
sdannodsten mukaisesti liitetiedoissa.
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Kuntien Tiera Oy on suurissa talousvaikeuk-
sissa. Nakopiirissa ovat lisdantyvat pddoma-
panostukset omistajilta. Riskind on kaupungin
taloushallintojarjestelmien kaatuminen yhtion
ajautuessa konkurssiin.

Kuntien Tiera Oy:n taloustilanne on edelleen
heikentynyt. Kaupunki ja kaupunkikonserni tu-
kevat yhti6ta ja ovat lisdnneet Tieran palvelu-
jen kayttéa vedoten yhtion inhouse -asemaan.

Uusien konserniyhtididen perustamiselle on
oltava jarkevat syyt. Yhtididen on tultava toi-
meen omalla tulorahoituksellaan.

Lahden Seudun Kuntatekniikka Oy on ajautu-
nut pahoihin talousvaikeuksiin. Lahti Events
Oy:n tarpeellisuus on kyseenalainen.

LSKT Oy:n toiminta loppui ja kaupungille ai-
heutui toiminnan alasajosta miljoonien lasku.
Lahti Events Oy:n tarpeellisuus on edelleen
kyseenalainen. Yhtio perustettiin kdytdnnossa
MM-kisoja varten, jotka on nyt pidetty. Lahden
Aterian ja Servion selviytyminen osakeyhti6ina
on haasteellista hyvin kilpaillulla toimialalla.

Sisdisen tarkastuksen resursseja ei ole vah-
vistettu ja vuonna 2015 sisdisessé tarkastuk-
sessa ei ollut lainkaan henkilostoa.

Lahden ja Nastolan yhdistymisen myota sisai-
sen tarkastukseen resursoitiin kaksi tyonteki-
jaa. Heidan osaamistaan tulee hyoédyntaa.

Henkil6stolle jaetut kulttuuri- ja lilkuntasete-
lit lopettivat tyopaikkojen yhteiset lilkuntahar-
rastukset. Seteleita jai henkil6stolta runsaas-
ti kayttamatta.

Osana henkil6ston palkitsemisjarjestelman
uudistamista luovuttiin kulttuuri- ja liikuntase-
teleiden jakamisesta.

Tarkastuslautakunnan havainnot v. 2013-2015  Suoritettuja toimenpiteita / kehityssuunta Arvio
SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMIALA
Kayttoon otettu klinikkamalli ei ole parantanut Kaikille [dhiklinikoille ja pdaterveysasemal-
|aakarin vastaanotolle paasya. Ulkoistetut 14-  le asetettiin sama 14-21 vrk:n tavoiteaika vas- {
hiklinikat ovat sopimusten perusteella parem- taanotolle paasyyn. Tavoitteeseen on osittain
min resursoituja. paasty.
Vanhustenpalvelut on onnistunut palvelura- Laitoshoidon purkaminen kaupunginsairaalas- °
kennemuutoksen toteuttamisessa. Riittava ta ja Salpausselan kuntoutussairaala Jalmarin
hoitotaso on turvattava myds palveluasumis-  perustaminen on toteutettu tehtyjen p&atos-
ympaéristossa ja kotipalvelun riittdvista resurs- ten mukaisesti.
seista on huolehdittava.
Tilanne ei kuitenkaan kaikkia kaupunkilaisia °
tyydyta.
Vanhusten palveluohjauksen keskittaminen
yhteen pisteeseen on hyvé uudistus. Kotihoidossa ei ole palvelurakennemuutoksen °
edellyttamia riittavia resursseja, mika vaikeut-
taa turvallista kotona asumista.
Huostaan otettujen lasten maara on kasvanut Lastensuojeluilmoitusten maara on edelleen ®
yli 50 % edellisvuoteen nadhden, vaikka varhai- kasvanut, mutta toimenpiteita vaativat tapauk-
sen puuttumisen toimintatapoja on kehitetty. set ja huostaanotot eivat ole lisdantyneet.
Erikoissairaanhoidossa jasenkuntien tilivuo- Paijat-Hameen keskussairaala sailyi sote-uu-
den aikainen toimenpide- ja kustannusseu- distuksessa laajan ymparivuorokautisen pai- ®
ranta saatiin kayttoon. vystyksen keskussairaalana.
Vuonna 2015 Lahden erikoissairaanhoidon Akuutti24:n kayttd on edelleen lisdantynyt, kun °®
menot alenivat Lahdessa 3 miljoonaa euroa kaupungin oma avohoito ei toimi riittavan te-
edellisvuodesta. Noin puolet tésta johtuu kui- hokkaasti. Kaupunki on alibudjetoinut erikois-
tenkin lahtelaisten palvelunkdyton suhteelli-  sairaanhoidon menot vuoden 2016 talousarvi-
sesta vahentymisesta. ossa.
SIVISTYSTOIMIALA ja TILAKESKUS
Tarkastuslautakunta on vuosien ajan otta- Launeen koulu purettiin vuonna 2016 ja uusi
nut aktiivisesti kantaa Launeen koulun sisail-  koulu rakennetaan samalle paikalle. o
maongelmiin.
TEKNINEN JA YMPARISTOTOIMIALA
Kaupunkimetsien hoitosuunnitelmaa ei ole Tekninen lautakunta hyvéaksyi vuonna 2015
kasitelty paatoksentekoelimissa. metsien hoito- ja kdyttéperiaatteet -suunnitel- o
man.
Kaupunkilaisilla ei ole enaa ollut mahdolli- Polttopuun keraysta ei edelleenkdan ole pi-
suutta osallistua ymparistdnhoitoon omatoi-  detty mahdollisena valvonta- ja vastuukysy- ®
misilla polttopuun keraystalkoilla. myksiin vedoten.
Hulevesien hoitovastuista on eridvia nake- Kaupunki ja Lahti Aqua ovat sopineet hule-
myksia kaupungin viranomaisten ja Lahti vesien kasittelysta ja kustannuksista vuonna (]

Aquan kesken.
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