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1.Lahden
hyvinvointisuunnitelma

= Tavoitteena on, etta hyvinvointisuunnitelma on tunnettu ja ahkerasti
kaytetty dokumentti arjen johtamisessa ja paatosten vaikutusten ennak-
koarvioinnissa (EVA). Hyvinvointisuunnitelma toimii kaupungin hyvinvoin-
nin ja terveyden edistamisen seka ehkaisevan tyon suunnittelun, seuran-
nan, arvioinnin ja raportoinnin tyévalineena.

m Hyvinvointikertomusprosessin uudistaminen aloitettiin syksylla 2020.
Hyvinvointikertomus ja hyvinvointisuunnitelma laaditaan jatkossa erillisi-
na asiakirjoina. Hyvinvointikertomus 2017-2020 hyvaksyttiin kaupungin-
valtuustossa valtuustokauden lopussa, kevaalla 2021.

= Hyvinvointikertomuksessa tunnistettiin nykytilan haasteita ja onnistu-
misia seka etsittiin ketterampia tapoja koota tietoa yhteen.

m Hyvinvointisuunnitelmassa 2022-2025 katsomme rohkeasti kohti
tulevaisuutta ja tarkastelemme ilmigita aiempaa kokonaisvaltaisemmin.
Tavoitteena on tunnistaa elinvoiman ja hyvinvoinnin vahva yhteys seka
turvallisuus ja kulttuuri elinvoiman ja hyvinvoinnin osatekijoina. Tavoitteet
yhdistyvat kestavan kehityksen tavoitteisiin ja kaupungin strategiaan.

m Sote-uudistuksen yhteydessa kunnille on suunniteltu otettavan
kayttdon hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen valtionosuuden li-
sdosa eli HYTE-kerroin. HYTE-kerroin on kannustin, joka tarkoittaa,
etta kuntien rahoituksen valtionosuuden suuruus maardytyy osaksi
niiden tekeman hyvinvoinnin ja terveyden edistamistydon mukaan.
Kannustin on suunniteltu otettavan kaytt66n vuoden 2023 alus-
ta, jolloin kunnille jaetaan ensimmaisen kerran sote-uudistuksen
jalkeinen valtionosuus. Tulosindikaattorit (6 kpl), jotka mittaavat
muutosta vaestdssa sisaltyvat hyvinvointisuunnitelmaan.
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2. Hyvinvointi-
suunnitelman
painopistealueet
linjaavat yhteista
tekemista

= Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistdminen on kaupungin eri palve-
lualueiden yhteistydssa toteuttamaa yksiloon, perheeseen, yhteiséihin ja elinymparis-
t6ihin kohdistuvaa toimintaa.

m Tarkeitd yhteistyokumppaneita hyte-tydssa ovat kolmannen sektorin toimijat ja
osallistuvat kaupunkilaiset.

= Hyvinvoinnin ja terveyden edistamiselld vaikutetaan siihen, ettd kaupunkilaisten
koettu hyvinvointi, elaméanlaatu ja terveys paranevat, elinymparistd koetaan turvalli-
sena ja liikkuvaa eldamaa tukevana. Samanaikaisesti tunnistetaan kaupunkilaisten
hyvinvoinnin ja kaupungin elinvoiman yhteys. Elinvoimainen ja ty6llistava Lahden
kaupunkiseutu mahdollistaa lahtelaisten hyvinvoinnin - hyvinvoivat lahtelaiset tekevat
paivittdin henkilokohtaisia valintoja hyvinvointinsa ja terveytensa vahvistamiseksi.

m Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tyéryhmasta muodostetuissa teemaryh-
missa on valmisteltu hyvinvointisuunnitelman painopistealueet. Painopistealueiden
tavoitteita, toimenpiteitd ja mittareita on tarkennettu eri palvelualueiden asiantuntija-
haastatteluin.

® Painopistealueet hyvinvointisuunnitelmassa 2022-2025:

Elinvoimainen ja tyollistava Lahden kaupunkiseutu
Hyvinvoiva ja osallistuva lahtelainen

Lahtelaisten turvallinen arki ja arjen hallinta
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Tavoitteet

Tyollisyyden kuntakokeilussa
onnistuminen

Vuonna 2024 kokonaistyottomyys
on noin 10 %

Vuonna 2024 nuorisoty6ttomyys
onalle 15 %

Vuonna 2024 maahanmuuttajien
tyottomyys on alle 25 %

Vuonna 2024 pitkaaikaistyottomyys
laskee 30 % vuoden 2021 tasosta
TyOpaikkojen maara kasvaa 2000:lla
vuoteen 2024 mennessa

Vuonna 2024 Lahden typaikka-
omavaraisuus on 112 %
(2017 =107 %)

Elinvoimainen ja tyollistava Lahden kaupunkiseutu

Toimenpiteet

Tyollisyyden kuntakokeilun toimenpiteet.

Kaupungin koordinoima tyollisyydenhoidon ekosysteemi, johon
sisaltyy tyollisyyden kuntakokeilu - kaikki viisi kuntaa ja koko

tyollisyydenhoidon verkosto toiminta- ja maararaharesursseineen.

Mahdollistetaan olemassa olevien yritystonttien kehittaminen

Kaavoitetaan uusia elinkeinotontteja hyviin logistisiin sijainteihin.
Huolehditaan, ettad tarjolla on erityyppisia tontteja.

Arviointimittarit

Tyollisyysaste, % 18-64-vuotiaat

Ty6ttdmat, % tydvoimasta

Pitkaaikaistyottomat, % tyottomista

Vaikeasti tyollistyvat (rakennety6ttomyys), %

Nuorisotyéttdmat, % 18-24 tydvoimasta

Ulkomaalaiset tyottomat tydnhakijat, % ulkomaalaisten tyévoimasta
Myonnetyt starttirahat yritystoiminnan aloittamiseen

Palkkatuella tydllistyneiden henkildiden maara (kunta, 3.sektori/yksityinen)

Alkaneet tyottomyysjaksot: Tydttémien tydnhakijoiden virta yli 3 kk ja
yli 6 kk tyottomyyteen

Eri tydvoimapalveluissa aloittaneiden tydttdmien tydnhakijoiden maara
Eri tydvoimapalvelujen vaikuttavuus 3 kk / 6 kk jéalkeen

Avoimiksi ilmoitettujen tydpaikkojen tdyttyminen toimialoittain
Tyémarkkinatuen kuntaosuus

« Tyopaikkojen maara

Tyopaikkaomavaraisuus
Toimenpiteet olemassa olevien yritystonttien kehittamiseksi
Kaavoitetut uudet elinkeinoelaman tontit, lkm

Kaupunkitasoinen selvitys elinkeinoelaman varannoista, alueprofiileista ja
toteutuksen ajoituksesta (kylld/ei)

Kestadvasti elinvoimainen




Elinvoimainen ja tyollistava Lahden kaupunkiseutu

Tavoitteet Toimenpiteet Arviointimittarit

Tyottomien aktivointiaste nousee Nopeutetaan tyonhakijoille soveltuviin palveluihin ohjautumista. Yli 55-vuotiaiden ja alle 30-vuotiaiden aktivointiaste, %
15 suurimman kaupungin keskiarvoon Tyéllisyyspalveluiden ja sote-palveluiden yhteistydn Y1i 300 paivaa tydttdmana olleiden aktivointiaste, %
jamm. kuntouttavan tydtoiminnan tiivistaminen asiakasprosessien parantamiseksi nivelvaiheissa.

volyymi nousee vuoden 2019 tasosta K tetaan 3. sektorin i htoistys e
o ) . o asvatetaan 3. sektorin ja vapaaehtoistydn roolia Tydttémien aktivointiaste, 9
Tyottomyysjaksojen keskimaardinen palvelutuotannossa. Y %

kesto on maan keskitasossa Ulkomaalaisten tyottdmien aktivointiaste, %
Tyoikaisten tyo- ja toimintakyky + Tyoéttémyysjaksojen pituus

Earinee \1|uoden 2019 tasosta maan Tyokykynsa heikentyneeksi arvioivien osuus, %
eskitasolle

Yli 1000 paivaa tyottomana olleiden aktivointiaste, %

N . . i Tyottdmien terveystarkastukset, % tyottomista
Tyokyvyttomyyselakkeiden maara

vihenee vuoden 2019 tasosta Niiden osuus, jotka uskovat, ettd todennakdisesti eivat jaksa tydskennelld

vanhuuseldkeikaan saakka, %

Tyokyvyttomyyseldkettd saavat 25-64-vuotiaat osuus vastaavan ikdisesta
vdestostd, % (hyte-ind.)

Toimeentulotukea pitkaaikaisesti saaneet, % 25-64-vuotiaat (hyte-ind.)

Rahan puutteen vuoksi ruoasta, lddkkeista tai ladkarikaynneista tinkimaan
joutuneiden osuus, %

Tydllisyyspalvelujen tarpeenmukaiseen saatavuuteen luottavien osuus, %:
Ulkomaalaistaustaiset yht.

Kestadvasti elinvoimainen




Elinvoimainen ja tyollistava Lahden kaupunkiseutu

Tavoitteet Toimenpiteet Arviointimittarit

Nuorten tyohon ja koulutukseen
kiinnittyminen lisdantyy verrattuna
vuoteen 2019

Kaikille perusopetuksesta toiselle
asteelle siirtyville oppivelvollisille 16ytyy
sopiva jatkokoulutuspaikka

Nuorten koulutustaso nousee vuoden
2019 tasosta kaikilla koulutusasteilla

2. asteen opintojen keskeytysprosentti
laskee 30% vuoden 2019 tasosta

Nuorille maksettujen ty6ttomyys- ja
toimeentuloetuuksien maara pienenee
vuoden 2019 tasosta

Nuorten virta yli 3kk ty6ttomyyteen
vahenee vuoden 2019 tasosta

Nuorten pitkdaikaistyottomyys
vahenee vuoden 2019 tasosta

Nuorten rakennety6ttomyys vahenee
vuoden 2019 tasosta

Nuorten tyokyvyttomyyseldkkeiden
maard vahenee vuoden 2019 tasosta
Syrjaytymisriskissa (ei tyossa, ei opis-
kele, ei ole varusmiespalveluksessa)
olevien 18-24-vuotiaiden maara
vahenee vuoden 2019 tasosta

Oppisopimuskoulutuksessa olevien
nuorten maard kasvaa vuodesta 2019

Kuntien ja muiden tydnantajien
tarjoamien kesatyopaikkojen maara
kasvaa vuoden 2019 tasosta (ml. alle
18-vuotiaat)

Kehitetdan ja kuvataan nuorten tyéllisyydenhoidon
ekosysteemi tyollisyyspalveluihin:

A. Vahvistetaan Ohjaamon rooli ennaltaehkaisevaksi
matalankynnyksen palveluksi

B. Kéynnistetaan kunnallinen sote-yhdyspinta
C. Kdynnistetaan koulutus- ja osaamisyhdyspinta (oppilaitosyhteistyo)
D. Kdynnistetddn tyonantaja- ja yritysyhdyspinta

» Tyoéllisyyspalveluiden nuorille suunnatut palvelut toimivat
saumattomasti yhteen. Erilaiset nuorten tyollistymista
edistavat palvelut linkittyvat tiiviisti kuntakokeiluun.

» Tydnhakijoiden ja tydnantajien tarvitsemat palvelut
keskitetaan yhdelle luukulle - tyollisyyden kuntakokeilu
(Palvelutori ja digiratkaisut).

Varmistetaan ja vakiinnutetaan ohjausresurssi (henkildtydvuodet) tarpee-
seen vastaavasti matalankynnyksen ohjauspalveluihin.

Tyokyvyn arvioinnin tiimin kdynnistaminen on pilotti alle

30-vuotiaille (KUNTO). Toimintamalli on tarkoitus laajentaa 2023-2024
kaikille ikaryhmille.

Oppivelvollisuuden monialainen ohjausryhma koordinoi
oppivelvollisuuden laajentamista ja siihen liittyvia toimenpiteita. Koulutus-
toimijoiden yhteisty6lld varmistetaan saatavuus kaikille oppivelvollisille.
Laajennetun oppivelvollisuuden kuntavastaava toimii nuorispalveluissa ja
hoitaa vailla opiskelupaikkaa olevien oppivelvollisten tukea ja ohjausta joko
oppilaitoksiin tai muihin tukipalveluihin.

Kaupungin, koulutuslaitosten ja elinkeinoeldman yhteinen
kampanja oppisopimuskoulutuksen lisdéamiseksi Lahden seudulla.
Kuntien, TE-hallinnon ja elinkeinoeldaméan yhteinen
kesatyokampanja nuorten tydmahdollisuuksien lisaéamiseksi.

Tyollistyminen ilman tukia avoimille tyémarkkinoille
Syntyneet tydpaikat, alle 30-vuotiaat

Koulutuksen ulkopuolelle jadneet 17-24-vuotiaat,
% vastaavan ikdisistd vaestosta (hyte-ind.)

Vailla opiskelupaikkaa olevien perusopetuksesta siirtyvien
oppivelvollisten maara asuinkunnalle tulevien vastuuilmoitusten
perusteella (Valpas-palvelu, asuinkunnan vastuuvirkailija)

Ammatillisen tutkinnon suorittaneet vieraskieliset,
alle 30-vuotiaat, %

Toisen asteen suorittaneiden 20-29-vuotiaiden osuus
ikdluokasta, %

Vain perusasteen suorittaneiden 20-29-vuotiaiden osuus
ikaluokasta, %

Korkeasti koulutettujen osuus 20-29-vuotiaiden osuus
ikaluokasta, %

Koulutustasomittain

Keskeytti opinnot lukiokoulutuksessa, %

Keskeytti opinnot ammatillisessa koulutuksessa, %
Perustoimeentulotuen saajien osuus 18-24 ikaryhmasta, %
Tyokyvyttomyyselakkeiden osuus (alle 30-vuotiaat), %

Syrjaytymisriskissa (ei tyossa, ei opiskele, ei ole varusmiespalve-
luksessa) olevat 18-24-vuotiaat, % vastaavan ikaisista

Ohjaamo Lahden kayttokerrat

Etsivasta nuorisotyodsta palveluihin kiinnittyneet nuoret, %
Tybpajalla olleiden valmentautujien sijoittuminen
tyopajajakson jalkeen, tydttomaksi %

Toteutuneiden oppisopimusten maara

Kaupungin kesdtyopaikkojen maara

Maksettujen kesatyoseteleiden maara

Kestadvasti elinvoimainen




Elinvoimainen ja tyollistava Lahden kaupunkiseutu

Tavoitteet Toimenpiteet Arviointimittarit

- Turvallisuuden tunne keskustassa - Keskustan kehittamishankkeessa ja keskustan yleissuunnitelman Tyytyvaisyys yleiseen jarjestykseen ja turvallisuuden hoitoon, %

lisddntyy vuoden 2019 tasosta laatimisessa huomioidaan turvallisuutta parantavat toimenpiteet: Tyytyvaisyys asuinalueen turvallisuuteen, %

- Yleisten alueiden siisteys ja viihtyisyys — epaviihtyisien alueiden

>tefld Rakennetun ympadriston viihtyisyyteen ja kauneuteen
kehittaminen

tyytyvaisten osuus, %

Linjaukset keskustan turvallisuuden parantamiseksi mm. valaistuksen ja Poliisin tietoon tulleet henkeen tai terveyteen kohdistuneet rikokset /
kasvillisuuden osalta 1000 asukasta

Yhteistyo Keskustan asukasyhdistyksen kanssa (turvallisuuskavelyt)

Tarjotaan resurssien puitteissa kaikille ja kaikenikaisille mahdollisuuksia
erilaisiin toimintoihin; huolehditaan penkeistd, leikkialueista, nuorisotiloista

Poliisin tietoon tulleet omaisuusrikokset / 1000 asukasta
Katuturvallisuusindeksi

Tehddan viranomaisyhteistyota huumeidenkayton vastaisessa tydssa
(sis. varkauksien ja uhkaavien tilanteiden ennaltaehkaisy)

Rauhoitetaan liikennetta keskustassa ja turvataan erityisesti turvalliset
koulureitit ja vapaa-ajan liikkkuminen

Huomioidaan tapahtumaturvallisuus

Poliisin kanssa yhteistydssa katsotaan lisavalvontakameroiden tarve ja
varmistetaan toimintamalli.

Asukkaiden osallistaminen ja yhteistyon tiivistaminen (kaupunki, 3. sektori)
kaupungin keskustan kehittamiseen.

Moniammatilliset jalkautumiset keskusta-alueella arki-iltoina seka isojen
tapahtumien yhteydessa. (Nuorisopalvelut, Walkers, Monoside, poliisi, srk).

Hyvinvointi- ja turvallisuuskyselyn (v. 2023, 2025) sekd Pakka-toimintamalliin
sisaltyvan paihdetilannekyselyn (v. 2022, 2024) toteuttaminen kahden
vuoden vélein.

Kestadvasti elinvoimainen




Elinvoimainen ja tyollistava Lahden kaupunkiseutu

Tavoitteet Toimenpiteet Arviointimittarit

-+ Asuinalueensa olosuhteisiin Kaupunkisuunnittelussa hydédynnetaan asukaskyselyita ja kumppanuuspoytia. Asuinalueen olosuhteisiin tyytyvaisten osuus, %
tyytyvaisten osuus kasvaa vuoden Kaupunkiympéristdn esteettdmyyttd parannetaan uudistuvissa kohteissa. Asuinalueeseensa tyytyvéisten osuus, %:

2019 tasosta . .
Uusia jalkiasennushisseja hissittémiin kerrostaloihin asennetaan véhintéan Ulkomaalaistaustaiset yht.
kaksi vuosittain. Hissiavustusten markkinointi/yhteisty6 toimijoiden kanssa. Liikkumisen esteettomyyteen tyytyvaisten osuus, %

Liukastumisvaroituksista tiedottaminen: liukastumisvaroitus.fi Toteutuneet kumppanuuspdytien kannanotot ja asukaskyselyt

Monimuotoinen tiedottaminen ja viestinta eri kohderyhmille Hissittomissa taloissa asuvat yli 65-vuotiaat
kaupungin palveluista huomioiden erilaiset asiakkuudet (tapahtumat, neuvon-

B A o Uusien jalkiasennushissien maara
tapisteet, oppaat, toimijaluettelot, pop-up-ldhipalvelut).

Liukastumisvaroituksen kayttoon ottaneiden maara

Kaatumisiin ja putoamisiin liittyvat hoitojaksot 65 vuotta tayttaneilla
/10000 vastaavan ikdista (hyte-ind.)

Koti- ja vapaa-ajan tapaturmiin liittyvat hoitojaksot / 10 000 asukasta
Eri tiedotuskanavien kautta toteutunut tiedottaminen eri ikdryhmille
Tyytyvdisyys asuinalueen palvelutason kokonaisuuteen, %

Kestadvasti elinvoimainen
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Tavoitteet

+ Yksindisyyden

kokemus eri ika-
ryhmissa vahenee
vuoden 2019
tasosta

Mielen hyvinvointi
vahvistuu eri
ikdaryhmissa vuo-
den 2019 tasosta

Kiusaaminen ja
seksuaalinen hai-
rinta eri ikdryhmis-
sd laskee vuoden
2019 tasosta

Hyvinvoiva ja osallistuva lahtelainen

Toimenpiteet

Kohtaamisten ja osallistumisen mahdollistaminen (Wellamo-opisto ja kirjasto).
Lahikirjasto toimii matalan kynnyksen kohtaamispaikkana kaiken ikaisille.
Kaupunki toimii yhteistyokumppanina 3. sektorin ja yritystoimijoiden kanssa
huomioiden kaikki ikdluokat (esim. Walkers, Homebase, Senioreiden digikinkerit).
Varhaiskasvatuksessa, esiopetuksessa, kouluissa, oppilaitoksissa ja nuoriso-
ty6ssa kiinnitetadan huomiota yksindisyyteen.

Tunnetaitokasvatus sisaltyy opetukseen.

Vahvistetaan yhteisty6ta ja toimitaan aktiivisina yhteistyokumppaneina 3. sekto-
rin toimijoiden kanssa ehkdisevassa tydssa (esim. Klubitalo, Dila, Avainsaatio).
Toimivan yhteistyon varmistaminen Paijat-Sote:n perhekeskuksen ja alaikaisten
mielenterveys- ja perheneuvolapalveluiden kanssa; varhainen, yksildllinen ja
oikea-aikainen tuki lapsiperheille.

Perustetaan alueellinen opiskeluhuollon yhteistydoryhma

vuoden 2023 alussa (kunta ja hyvinvointialue).

Yhteisollistd opiskeluhuoltoa kehitetdan ja lisataan kaikilla kouluasteilla.
Monimuotoiset tydmenetelmat asiakastyossa:

etdyhteydet, chat-palvelut, jalkautuva tyo.

Monialaisten asiantuntijaryhmien lisaéaminen ja

kehittdminen esi- ja perusopetuksessa ja toisella asteella.

Ammattilaisten perustason mielenterveystaitojen vahvistaminen

koulutuksen avulla.

Vanhemmille suunnatut teemalliset vanhempainillat/tilaisuudet.

Kiusaamisen ja hairinndn vastainen suunnitelma seka yhdenvertaisuus- ja
tasa-arvosuunnitelma laaditaan esiopetuksessa, kaikissa kouluissa, oppilai-
toksissa ja nuorisopalveluissa. Varhaiskasvatuksessa kiusaamisen ehkaisya ja
siihen puuttumista ohjaa kaupungin varhaiskasvatussuunnitelma.
Seksuaalisen hdirinnan ja vdkivallan ehkaisyn ja siithen puuttumisen suunnitel-
ma laaditaan kaikissa kouluissa, oppilaitoksissa ja nuorisopalveluissa.
Toimipaikoissa huolehditaan, ettd koko henkilokunta on perehtynyt suunnitel-
miin ja suunnitelmissa kuvatut toimenpiteet otetaan kadyttoon.

Kaupungin henkilostolle jarjestetddn koulutusta seksuaalisesta hdirinnasta
sekd perhe- ja ldhisuhdevakivallan ehkdisysta seka siihen puuttumisesta.

Arviointimittarit

Wellamo-opiston osallistujamaarat

Kirjaston asiakasmaarét (tiloissa kavijat) ja tapahtumien maara/osallistujat
Asiakaskokemus eri hankkeissa

Itsensa yksindiseksi tuntevien osuus, %

Ei yhtaan kaveria tai ldheista ystavaa, %

Ikdihmista tehtyjen huoli-ilmoitusten maara

Yhteistyon toteutuminen 3. sektorin toimijoiden kanssa.

Mielenterveyden ja kdyttdytymisen hdirididen vuoksi tyokyvyttomyyseldkettd saavat, %
Psyykkisesti merkittavasti kuormittuneiden osuus, %

Eldmaansa tai elamanlaatuunsa tyytyvaisten osuus, %

Itsemurhakuolleisuus / 100 000 asukasta

Syrjintad kuluneen vuoden aikana kokeneiden osuus, %: Ulkomaalaistaustaiset yht.
Mielialaan liittyvia ongelmia kahden viime viikon aikana,

% 4. ja 5. luokan oppilaista

Kohtalainen tai vaikea ahdistuneisuus, % 8. ja 9. Ik oppilaista,

lukiolaisista ja ammatillisen oppilaitoksen (AOL) 1.- 2. vuosikurssin opiskelijoista
Ammattilaisille suunnattujen mielenterveyskoulutusten toteutuminen
Vanhemmille suunnatut tilaisuudet

Yhteisollisen opiskeluhuollon méara/kuraattoreiden, psykologien ja
terveydenhoitajien tilastot

Chat-palveluiden kaytto

Kiusaamisen ja hairinnan vastainen suunnitelma, yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo-
seka ja seksuaaliseen hdirinnan ja vdkivallan ehkaisyn ja siihen puuttumisen
suunnitelma on laadittu

Koulukiusaamiskokemukset, %

Kokemukset seksuaalisesta hairinnasta, %

Kokemukset lIdhisuhdevékivallasta, %

Tuen saaminen seksuaaliseen hairintaan tai vakivaltaan koulun aikuisilta, %
Jarjestetyt koulutukset seksuaalisesta hdirinnasta ja vakivallan ehkaisysta

Kestavasti hyvinvoiva




Hyvinvoiva ja osallistuva lahtelainen

Tavoitteet Toimenpiteet Arviointimittarit

Nuoret kokeilevat
ja kayttavat
huumeita
vahemman kuin
vuonna 2019

Alkoholin riski-
kaytto ja nikotiini-
tuotteiden kayttd
eri ikdryhmissa
vahenee vuoden
2019 tasosta

Paihteisiin puuttumisen toimintamallit ovat oppilaitoksissa kdytossa ja niita
paivitetddn kaupunkitasoisesti saannollisesti. Ne kdydaan lapi lukuvuosittain
henkilokunnan, oppilaiden ja huoltajien kanssa sekd oppilashuoltoryhmassa.

Kehitetddn moniammatillisesti ehkdisevan paihdetydn tapahtumien sisaltoa;
6. luokkalaisille suunnattu Paihdeputki, 8. luokkalaisille suunnattu
Jarkee vai ei? -tapahtuma.

Kohdataan nuoria heidan omissa toimintaymparistissaan ja tarjotaan
tukea heille, joilla on kohonnut riski kdyttaa pdihteita.

Otetaan kokemusasiantuntija mukaan suunnittelemaan ja toteuttamaan
ehkaisevaa tyota mm. jalkautuvan ehkdisevan nuorisotyon, koulujen ja
oppilaitosten kanssa.

Huolehditaan, ettd ammattilaisten koulutus on jatkuvaa ja suunnitelmallist.
Huoltajille jarjestetdadn saannollisesti teemallisia tilaisuuksia.

Kehitetdan laheistyotd yhteistydssa eri toimijoiden kanssa.

Vakiinnutetaan PAKKA-toimintamallin mukainen ehkaiseva paihdetyo,

jossa perinteinen kysyntaan liittyva mielipidevaikuttaminen ja koulutus
tukevat kontrollitoimia, joilla sddnnelldan ikarajavalvottujen alkoholijuomien,
tupakan ja rahapelien saatavuutta. Yhteisty6ta tehdaan elinkeinotoimijoiden,
alkoholivalvonnan (AVI), tupakkavalvonnan (ympadristoterveydenhuolto),
poliisin, median ja asukkaiden kanssa.

Paivitetaan ja otetaan kdytt6on Savuton Lahti -toimenpiteet.

Paihteisiin puuttumisen mallit ovat ajan tasalla ja ne on lapikdyty henkiloston,
oppilaiden, huoltajien kanssa sekd oppilashuoltoryhmassa

Kokeillut laittomia huumeita ainakin kerran, % 8.-9. Ik, lukiolaisista ja
AOL opiskelijoista

Huolta herattavaa paihteiden tai tupakka- ja nikotiinituotteiden kayttoa tai
rahapelaamista, % 8.-9. Ik, lukiolaisista ja AOL opiskelijoista

Yhteisty6é huumeiden kayttajien Idheisten parissa tydskentelevien
kanssa on aloitettu

Poliisin tietoon tulleet kaikki huumausainerikokset / 1000 asukasta

Alkoholijuomien myynti asukasta kohti 100%:n alkoholina
Alkoholia liikaa kayttavien osuus, %
Alkoholikuolleisuus

Pakka-toimintamallin mittarit: tarjontaryhma toimii saannéllisesti,
tehtyjen toimenpiteiden maara, alaikaisen alkoholi- ja savukeostot
vahittaismyynnissa 8-9-luokka, lukio ja AOL

Tosi humalassa kerran kuukaudessa 8-9-luokka, lukio ja AOL 1.-2. vsk., %
Tupakoi paivittain, %

Kestavasti hyvinvoiva




Hyvinvoiva ja osallistuva lahtelainen

Tavoitteet Toimenpiteet Arviointimittarit

- Kannustetaan ja ohja-
taan asukkaita terveytta
edistaviin ja kestaviin
ruokavalintoihin seka ter-
veellisiin elintapoihin -
terveydentilan kokemus
kaikissa ikdaryhmissa
paranee vuoden 2019
tasosta

Jarjestetaan terveellisiin elintapoihin (ruokavalinnat, liikunta, paihteet) liittyvia
teemapaivia / - viikkoja Palvelutorilla ja kirjastolla yhteistydssa 3. sektorin kanssa.

Terveellisiin elintapoihin kannustavat hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen www-sivut
paivitetaan sadanndllisesti ja niilla viestitddn ajankohtaisista teemoista asukkaille.
Sivujen kautta tiedotetaan ravitsemukseen saatavasta tuesta ja palveluista.

Terveellisiin elintapoihin kannustavat teemat sisaltyvat perusopetuksen opetussuunni-
telmassa terveystiedon, liikkunnan ja kotitalouden oppiaineiden sisaltoihin ja tavoitteisiin.
Ruokakasvatusta toteutetaan varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa.

Jarjestetadan matalan kynnyksen ravitsemusneuvontaa ja ruoanlaiton ohjausta yhteis-
tyossa eri toimijoiden ja 3. sektorin kanssa.

Varmistetaan ruoka-aputoiminnan jatkuvuus yhteistydssa eri toimijoiden ja 3. sekto-
rin kanssa.

Toteutuneet terveellisiin elintapoihin liittyvat teemapaivat
Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen sivujen ajantasaisuus
Matalankynnyksen ravitsemusneuvonnan toteutuminen (Ikm)
Saanndllisen ruoka-aputoiminnan toteutuminen

Terveytensa keskitasoiseksi tai huonommaksi kokevien, % (8.ja 9. Ik;
hyte-ind.)

Toimintarajoituksia terveysongelman vuoksi kokevien osuus, %
Lihavien / ylipainoisten osuus, % (8. ja 9. Ik; hyte-ind.)

Kasviksia, hedelmia ja marjoja paivittdin kdyttavien osuus, %
THL:n sairastavuusindeksi, ikdvakioitu

25-vuotiaan elinajanodote

Kestavasti hyvinvoiva




Hyvinvoiva ja osallistuva lahtelainen

Tavoitteet Toimenpiteet Arviointimittarit

+ Kavelyn ja pyoraliikenteen Kehitetdaan kaupunkiymparistoa houkuttelevammaksi kestavaan ja vahahiiliseen Kestavien kulkumuotojen kulkutapaosuus, %
kulkutapaosuus arkiliikkumiseen:

arkiliikkumisessa - Parannetaan kivelyn ja pydrailyn olosuhteita rakentamalla laadukasta jalankulun toteutuminen

kasvaa vuoden 2019 . s : .
tasosta (vuoteen 2030 ja pyoréliikenteen infrastruktuuria. Tyytyviisyys katujen ja teiden kuntoon, %

mennessi kestavien Tehdéén_ké_vﬁ-lyn, pyora- ja muun pienliikenteen liikkenneturvallisuutta parantavia
toimenpiteita.

Kestavan kaupunkiliikkumisen ohjelman toimenpiteiden 2030

Tyytyvaisyys jalankulun ja pyéraliikenteen vayliin, %
kulkutapojen osuus

R X . o N Tyytyvdisyys liikenneturvallisuuteen (jalankulkija, pyoréilija, autoliikenne), %
vahintaan 50 %) Parannetaan kestdvan liilkkkumisen olosuhteita kouluissa ja koulureiteilla.

Liikennevahinkojen uhrit (vammautuneet) / 1000 asukasta

Luodaan arkiliikkumiselle eli kdvelylle ja pyoraliikenteelle hyvét olosuhteet myos ) ) . - s
talvella ja kannustetaan talvikavelyyn ja talvipyorailyyn. Laadittu selvitys kavelyn laatureiteistd (kylla/ei)

Huomioidaan erilaiset kéyttéjaryhmat ja heidan tarpeensa. Kavelyn laatureitit esitetty yleiskaavakartalla (kylla/ei)
Lisitssn kaupunkivihresin masrss ja laatua, Laadittu pyoraliikenteen véylien priorisointiohjelma (kyllad/ei)

Varmistetaan ldhivirkistysalueiden saavutettavuus.
Mahdollistetaan arkiliikkumista tukeva palveluverkko.

Panostetaan viihtyisyyden lisdédmiseen laadukkaan rakentamisen ja hyvan
arkkitehtuurin keinoin

Laaditaan selvitys kdvelyn laatureiteistd ja esitetadn kavelyn laatureitit
yleiskaavakartalla.

Laaditaan priorisointiohjelma pyorailyn paareiteista

Kestavasti hyvinvoiva




Hyvinvoiva ja osallistuva lahtelainen

Tavoitteet

« Arkiliikunta lisaantyy
vuoden 2019 tasosta

- Liikuntaneuvonnan ja
ohjatun liikkunnan osal-
listujamaarat lisdantyvat
vuoden 2019 tasosta

Toimenpiteet

Rakennettuja liikuntapaikkoja lisatdan ja mahdollistetaan eri ikdluokkien
koskevan seuratoiminnan kehittyminen ja jatkuvuus.

Liikuntapaikkojen kunnossapidon kautta tuetaan omatoimista liikkumista mm. laaja
ulkoilu- ja latureitistd, ulkokuntoilulaitteet kdytdssa ympari vuoden, ensilumenlatu.

Liikuntapaikkojen peruskorjauksissa huomioidaan esteettomyys.

Kaupungin vastuulla olevien ulkoliikkumiseen liittyvien palveluiden ja alueiden (mm.
rakennetut liikuntapaikat, puistot, virkistysalueet, metsat, polut, reitit ja muu kaupun-
kiymparisto) investointien, yllapitovastuiden organisoinnin seka naiden resursoinnin

valmistelua johtaa kaupunkitasoinen johtoryhma.

Varhaiskasvatuksessa, perusopetuksessa ja lukiokoulutuksessa toteutetaan
liikuntakasvatusohjelmia (Liikkuva varhaiskasvatus-, Liikkuva koulu- ja Liikkuva lukio
-ohjelmat).

Toteutetaan lilkuntaneuvontaa ja ohjattua liikuntaa lisddntyvin resurssein maakunta-
tasoisesti (hyvinvointialue, Lahden kaupunki, Wellamo-opisto) tarvittaessa osallistuji-
en taloudellista omavastuuta korottaen.

Arviointimittarit

Liikkuvien / liikuntaa harrastavien osuus, %
Terveysliikuntasuosituksen mukaan liian véhan liikkuvien osuus, %
Laskuritietoa eri ulkoreittien kayttdjamaarista

Valmisteilla olevien liikkuntapaikkarakentamiskohteiden toteutuminen
(mm. uimahalli, kisapuisto, urheilukeskus, kaupunginosakentat, -reitit ja
lahiliikuntapaikat, yksityiset liilkuntapaikat)

Tyytyvaisyys eri urheilu- ja liilkuntapaikkojen hoitoon (urheilu- ja peliken-
tat, kuntoradat ja ulkoilureitit, uimahallit, uimarannat ja maauimalat,
sisaliikuntatilat, tiedottaminen liikuntapalveluista), %

Yllapito- ja investointivalmisteluvastuut on maaritelty
Ulkoliikuntapaikkojen maara

Liikuntakasvatusohjelmien toimenpiteiden toteutuminen
Tyytyvaisyys luonto- ja retkeilyreittien hoitoon, %

Liikuntaneuvontaan ja ohjattuun liikkuntaan osallistuneet

Kestavasti hyvinvoiva




Tavoitteet

Kulttuurihyvinvointi;
kulttuurin
saavutettavuus ja
tyytyvaisyys
kulttuuripalveluihin
kasvaa vuoden
2019 tasosta

- kulttuurikdynnit
(museot, orkesteri,
teatteri, kulttuuri-
palvelut) lisddntyvat
eri kayttaja-
ryhmissa

Hyvinvoiva ja osallistuva lahtelainen

Toimenpiteet

Kéaynnistetaan kulttuurihyvinvointisuunnitelmatyo

Sisdltoja monipuolistamalla ja viemalla kulttuuripalveluja suoraan
asiakkaiden luokse tai tuomalla asiakkaita kulttuuripalveluiden adarelle
saadaan uusia kdyttajaryhmia (jalkautuminen palvelutaloihin, sairaaloihin,
tuetun asumisen yksikoihin, pdivakoteihin).

Pienryhmédtoiminnan ilmaiskonsertit erilaisissa hoivapalveluissa ja
julkisissa kohteissa.

Esteettomyydesta huolehtiminen/tilat.

Kotisivut saavutettavuusdirektiivin mukaiset.

Huolehditaan palvelutietovarannon tietojen ajantasaisuudesta.
Mahdollistetaan lippujen hankkiminen monikanavaisesti.

Lippujen hinnoissa huomioidaan eldkeldiset, opiskelijat ja tyottomat.
Hyvinvointiliput kdytossa (teatteri).

Yleisolle avoimet mediainfot/yleisotilaisuudet.

Teatterissa mahdollistetaan omalla tuotannolla, yhteistuotannoilla,
vierailuilla ja tilavuokrauksella monipuolinen esittavan taiteen tarjonta.
Orkesteri mahdollistaa monipuolisen konserttitarjonnan.
Verkkokonserttildhetysten tuottaminen.

Seurataan ja paivitetaan aktiivisesti kotisivuja ja some-kanavia.
Seurataan ja reagoidaan asiakaspalautteisiin aktiivisesti.

Arviointimittarit

Kulttuurihyvinvointisuunnitelman valmistuminen
Museo- ja orkesterikdynnit maksuluokittain
Teatterikdynnit

Pienryhmatoiminnan ilmaiskonserttien maara (orkesteri)
Esiintymisvierailujen ja yleison maara eri kohteissa (kulttuuripalvelut)
Ensi-iltojen maara (teatteri)

Yleis6tyon tilaisuuksien lukumaara (orkesteri)

Esitysten lukumaara (teatteri, orkesteri)
Kokonaiskatsoja/-kuulijamaara (teatteri, orkesteri)
Kotisivujen kavijamaarat (teatteri, orkesteri)

Annettujen palautteiden maara (teatteri, orkesteri)
Suomen teatterit ry:n asiakastyytyvdisyyskysely

Suomen sinfoniaorkesterit ry:n asiakaskysely

Orkesterin verkkokonserttilahetysten seka
SL Classiclive -konserttisovelluksen kayttomaarat

Tyytyvaisyys teatterin, tanssin ja muun esittavan taiteen hoitoon, %
Tyytyvdisyys konserttien ja musiikkiesitysten hoitoon, %

Kestavasti hyvinvoiva




Hyvinvoiva ja osallistuva lahtelainen

Tavoitteet

+ Asukkaiden
osallistuminen
ja vaikuttaminen
Lahdessa lisdantyy
vuoden 2019
tasosta

«  Kaupunki toimii
alustana
tapahtumien
jarjestamiselle

Toimenpiteet

Kaupunki toimii osallisuusmallin mukaisesti

- kaupunkilaisten osallistaminen kaupungin paatoksentekoon, alueiden ja palveluiden
kehittdmiseen mm. asukastilaisuuksien, -kyselyjen ja kumppanuuspdytien kautta
suoran vaikuttamisen keinojen vakiinnuttaminen kaupungissa (osallistuva budjetointi)
lasten ja nuorten osalta aluekoordinaattorit koordinoivat osallisuustoimien
kokoamista palvelupoluittain (osallisuussuunnitelma)
kaupungin yksikoissa laaditaan osallisuussuunnitelmat, mikali ne eivat sisélly muihin
suunnitelmiin

Vuonna 2021 pilotoidun yhdistys- ja jarjestdyhteistyon toimintamallin juurruttaminen
kaupunkitasoiseen toimintaan sisdista yhteistyota vahvistamalla.

Asukkaiden osallisuutta edistetaan turvaamalla 3. sektorin toimijoiden avustukset,
tekemalld yhteistyota seurakuntien kanssa seka tukemalla neljannen sektorin toimintaa.

Toteutetaan yhdistystapaamiset ja -kyselyt saannollisesti.

Tarjotaan kaupungin tiloja lahtelaisten kayttoon (Timmi-tilavaraus).

Asukkaiden osallistumiskeinot julkaistaan ja paivitetdan verkkoon saanndllisesti.
Kuntalaisten osallistaminen uusien tyollistymisratkaisujen kehittamiseen.

Maksuttomien tapahtumapaikkojen esiintuonti.

Kaupungin tuottamiin tapahtumiin osallistaminen.

Kaupunki tarjoaa yhteisesti lainattavat tapahtumatavarat Palvelutorin kautta.
Hyoddynnetdan kumppanuuspdytien ja osbun kautta tulevien
tapahtuma-aihioita ja -ideoita.

Tehostetaan tapahtumaviestintaa ja -markkinointia.

Tapahtumapalveluiden apu on kaikkien lahtelaisten kdytettavissa.

Jarjestetadn tapahtumapalveluiden infotilaisuudet kaksi kertaa vuodessa
lahtelaisille toimijoille.

Palauteboksit tapahtumissa ja netissa.

Arviointimittarit

Osallisuustilaisuuksien maara
Kumppanuuspoytiin hakeneiden maara

OSBU-ideoiden maara, yhteiskehitettyjen ideoiden maara,
aanestysprosentti

Osallisuustoimet lasten ja nuorten osalta on koottu, kuvattu ja
arvioitu palvelupoluittain

Osallisuussuunnitelmat on laadittu eri yksikdissa
Vuosiavustusten madra kaupungin talousarviossa
Yhdistystapaamiset ja -kyselyt (osallistujat, vastaajamaarat)
Timmin kautta varatut tilat

Osallistu ja vaikuta -verkkosivujen ajantasaisuus
Aktiivisesti jarjestotoimintaan osallistuvien osuus, %

Tapahtumiin osallistuvien maara
Tapahtumatavaroiden lainojen maara
Uusien tapahtumaideoiden maara
Nettisivuhaut

Infoihin osallistuneiden maara
Palautteiden maara

Kestavasti hyvinvoiva




Hyvinvoiva ja osallistuva lahtelainen

Tavoitteet Toimenpiteet Arviointimittarit

+ Lasten ja nuorten Varmistetaan, etta harrastusmahdollisuudet ovat kaikkien lasten ja nuorten Harrastamisaktiivisuus eri ikdryhmissa, %
harrastaminen lisdantyy tiedossa. Tiedottamista tehostetaan Harrastelahti -sivuston (linkki) kautta. Lapset ja nuoret ovat tietoisia harrastusmahdollisuuksista
vuoden 2019 tasosta Mahdollistetaan/lisatdan maksuttomia harrastusmahdollisuuksia
lapsille ja nuorille.
Harrastustakuuta koordinoidaan kaupunkitasoisesti ja toteuteaan yhteistydssa
eri toimijoiden kanssa. Varmistetaan kaikille lapsille ja nuorille mahdollisuuuk-
sia harrastaa asuinpaikasta tai varallisuudesta tai tuen tarpeeta riippumatta.

Maksuttomat harrastusmahdollisuudet (maarallinen)

Kaupungin mahdollistama maksuton ja toiveiden mukainen harrastustoimin-
ta lahipalveluna/yhteistydssa

Harrastelahti-sivuston kavijamaara

Osallisuuden kokemus Lisatadn lasten ja nuorten sekd heiddn perheidensa osallisuutta; oppilaiden ja Toteutuneet varhaiskasvatus- ja esiopetussuunnitelma keskustelut
varhaiskasvatuksessa vanhempaintoimikunnan aktiivinen mukaanotto toiminnan suunnitteluun. lasten ja huoltajien kanssa.

ja eri kouluasteilla
lisdéntyy vuoden 2019
tasosta

Erityista huomiota kiinnitetaan siihen, etta lapset, nuoret ja perheet tulevat Kokemus koulu- ja luokkayhteis6on kuulumisesta, %
kohdatuiksi yksilollisesti ja ikdtasoisesti arjen eri toimintaymparistdissa. Hyvat vaikutusmahdollisuudet koulussa, %

] » . Vahvistamme kohtaavaa toimintakulttuuria lisadmalla lasten ja nuorten kanssa Opettaiien kiinnostuneisuus oppilaiden kuulumisista, %
Jokainen lapsi ja nuori toimivien ammattilaisten kohtaamistaitoja esimerkiksi koulutusten avulla ja petta) ) PP '
tulee kohdatuksi ja osaamista jakamalla. Keskusteluyhteys vanhempien kanssa, %

laheltd 16ytyy turvallinen Kokenut vanhempien tai muiden huoltapitivien aikuisten

ja luotettava aikuinen, fyysista vikivaltaa vuoden aikana, %
jonka puoleen voi

kiantya Tuen saaminen perheessd koettuun vakivaltaan koulun aikuisilta, %

Lahtelaiset Kulttuurikasvatusohjelma (kirjasto, orkesteri, museot, teatteri) perusopetuksessa. Kulttuurikasvatusohjelman toteutuminen perusopetuksessa
tutustuvat
osallistavin
menetelmin kulttuuri- ) . ] . ) ) ) . L e
laitosten tuotantoihin Varhaiskasvatuksen liikunta- ja kulttuuriohjelman valmistelu ja toteuttaminen. Avoimien kenraaliharjoitusten maara

ja mahdollisuuksien Avoimet kenraaliharjoitukset koululaisille, musiikin opiskelijoille ja tyottomille. Osallistujien kokemus vaikuttamismahdollisuuksista/historiallinen museo

Perusopetuksen/lukiokoulutuksen ja kulttuurilaitosten kulttuuriohjelman toteut- Perusopetuksen/lukiokoulutuksen kulttuuriohjelman ja varhaiskasvatuksen
taminen ikaluokittain (linkki phlastenkulttuuri.fi) liikunta- ja kulttuuriohjelman toteutuminen, lasten osallistuminen

mukagn sisélté}en ] Lahtelaiset osallistetaan historiallisen museon perusnayttelyn suunnitteluun ja Teatterikaveritoimintaan liittyvien tapaamisten maara
suunnitteluun ja kehit- kehittamiseen.

tamiseen . o
Teatterikaveritoiminta.

Kestavasti hyvinvoiva




Hyvinvoiva ja osallistuva lahtelainen

Tavoitteet

Lahtelaisilla
nuorilla on
mahdollisuus oma-
ehtoisen kulttuurin
kokeiluihin

Wellamo-opiston
kursseille
osallistuvien maara
kasvaa vuoden

2019 tasosta

Kuntalaiset
kayttavat
kirjastojen tiloja
monipuoliseen
toimintaan
enemman kuin
vuonna 2019

Adnestys-
aktiivisuus
kunnallisvaaleissa
kasvaa vuoden
2021 tasosta

Toimenpiteet

Nuorten omaehtoisen kulttuurin tukeminen
Mahdollistamo -toiminnan kautta.

Wellamo-opiston monipuolinen kurssitarjonta.
Kurssitarjonnan uudistaminen kysynnan mukaisesti.

Kirjastossa luodaan yhteistyoverkosto 3. sektorin kanssa ja
mahdollistetaan kansalaistoiminta luomalla toimintakdytannot ja
markkinoimalla tilojenkayttomahdollisuuksia kuntalaisille.
Kirjasto tarjoaa osallistumismahdollisuuksia jarjestamalla erilaisia
asiakastapahtumia.

Tarjotaan kaiken ikdisille asukkaille osallistumis- ja
vaikutusmahdollisuuksia osallisuusmallin mukaisesti.

Arviointimittarit

« Toteutuneet unelmat Mahdollistamo-toiminnassa

Wellamo-opiston vuosittainen tuntimaara ja osallistujamaarat
Tyytyvdisyys kansalaisopisto palveluihin, %

Yhteistyotapahtumien ja kuntalaisten jarjestamien tapahtumien maara
Kirjaston jarjestamien asiakastapahtumien maara
Tyytyvaisyys kirjastopalveluiden hoitoon, %

Adnestysaktiivisuus kunnallisvaaleissa

Kestavasti hyvinvoiva
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Kestavasti
uudistuva:
Lahtelaisten
turvallinen
é arkija arjen

{} @ hallinta




Lahtelaisten turvallinen arki ja arjen hallinta

Arviointimittarit

Tavoitteet Toimenpiteet

Saada tietoa alueiden eriarvois-
tumisesta ja luoda rakenteet
eriytymiskehityksen vahenta-
miseksi

Palveluiden digitaalinen
saavutettavuus lisaantyy;
tyytyvaisyys sahkoiseen
asiointiin lisaantyy vuoden 2019
tasosta

Tyytyvaisyys Palvelutoritoimijoi-
den palveluihin ja saavutetta-
vuuteen kasvaa vuoden 2020
tasosta

Luodaan ja kdyttoonotetaan asuinalueiden eriytymista seuraava mittaristo.

Lahti osallistuu valtakunnallisiin Idhidohjelmiin.

Laaditaan asuntopoliittinen ohjelma.

Tehdaan alueellista hyvinvointity6td, tunnistetaan lasten ja nuorten haasteet ja reagoi-
daan niihin joustavasti erilaisin toimenpitein.

Teeman tarkastelu kaupunkisuunnittelun nakokulmasta Lahden suunta 2021-
2025 -kierroksella.

Kaupunkilaisten digiosaamista vahvistetaan tarjoamalla joustavasti
digiopastusta ja -neuvontaa.

Kehitetdan asiakasldhtoisia esteettomia sahkoisia palveluita;
verkkoaineistot seka tilaisuudet ja tapahtumat verkossa.

Luodaan Palvelutorialustalle helposti saavutettavien sahkoisten
palvelujen malli (ohjeet verkkosivustolla, neuvontaa antavan yhteystiedot, chat-neuvon-
ta) yhteistydssa eri toimijoiden kanssa.

Vastataan asiakkaiden palvelutarpeisiin kokonaisvaltaisesti.
Toteutetaan asiakaskokemustutkimus.

Mittaristo asuinalueiden eriytymisen seuraamiseen laadittu
Lahidohjelmiin osallistuminen (kylld/ei)

Asuntopoliittinen ohjelma laadittu (kylld/ei)

Toteutetaan Lahden lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman tavoitteita
ja dokumentoidaan toteutuneet toimenpiteet.

Teemaa tarkasteltu Lahden suunta 2021-2025 -kierroksella (kylla/ei)

Koulutusten ja ohjaustilanteiden maara seka mahdollisuus laitteiden
kayttoon (Wellamo-opisto, kirjasto, senioreiden digikinkerit)
Digiopastuksen ja neuvonnan toteutuminen Palvelutorilla
Tyytyvaisyys mahdollisuuteen asioida verkon kautta, %

Tyytyvaisyys kunnan internetpalveluihin: Kayton helppous, %
Esteitd tai huolia sahkoisten palvelujen kéytdssa kokeneiden osuus, %

Palvelutorin asiakaspalaute

Chat-asiointien maara (Lahti-piste)

Sahkoisten palvelujen malli luotu ja kdyttoonotettu
Asiakaskokemustutkimus vuosittain (alkaen 2020)

Kestédvasti uudistuva




Lahtelaisten turvallinen arki ja arjen hallinta

Tavoitteet Toimenpiteet Arviointimittarit

« Laaja-alainen kunnan ja viran- Yhteyshenkiloiden sadannolliset verkostotapaamiset. Yhteyshenkiloiden verkostotapaamisten toteutuminen
omaisten yhteistyo kehittyy maa- «Maahanmuuttajakoulutus-tydryhma kokoontuu saannéllisesti. - Englanninkielisten sivustojen méara peruspalveluista

han muuttaneiden kotoutumisen . . . . ) . ) .
tukemisessa ja palveluiden - Parannetaan tiedottamista peruspalveluista: « Selviytymiseensa tyytyvaisten osuus, %: Ulkomaalaistaustaiset yht.

saavutettavuus nousee vuoden - Internetissa tiedot peruspalveluista ovat selkokielisid ja ne tulee olla saatavilla + Kokee kuuluvansa asuinkuntaansa, %: Ulkomaalaistaustaiset yht.
2019 tasosta myds englannin kielella Maahanmuuttajien osallisuus kumppanuuspdydissa
Internetiin lisétaan tietoa eri eldmanvaiheisiin liittyen (varhaiskasvatus, iltapaivétoi- Alipin kavijamaara

minta, perusopetus, toisen asteen koulutus, vapaa-aika ja harrastaminen, Alipi). o . . . . . . L
P P P ) P Mittaristo asuinalueiden eriytymisen seuraamiseen laadittu (kylld/ei)

Osallistetaan palveluita kdyttavat ulkomaalaistaustaiset ihmiset
P y Teemaa tarkasteltu Lahden suunta 2021-2025 -kierroksella (kylld/ei)

palveluiden ja asuinalueiden kehittamiseen.

Alipi tarjoaa matalan kynnyksen ohjausta ja neuvontaa

ulkomaalaistaustaisille henkilGille.

Maahanmuuttajien kouluun kotoutumisen (KOKO) toiminta perusopetuksessa: toimivat
opetusjarjestelyt ja henkil6ston monikulttuurisuusosaamisen vahvistaminen.

Kestédvasti uudistuva




6. Hyvinvointi-
suunnitelman
seurantaja
raportointi

Kaupunkitasoinen hyvinvointiryhma seuraa

ja dokumentoi hyvinvointisuunnitelman toimen-
piteiden toteutumista seka vaeston hyvin-
voinnissa tapahtuneita muutoksia vuosittain

ja raportoi niista kaupungin johtoryhmalle.

Laaja hyvinvointikertomus laaditaan kerran
valtuustokaudessa, valtuustokauden lopussa.

Lahtelaisten hyvinvoinnin kehityksesta
raportoidaan vuosittaisessa tilinpaatoksessa.

Seuraava hyvinvointisuunnitelma vuosille
2026-2029 laaditaan seuraavan
valtuustokauden alussa.



Hyvinvointi-
suunnitelman
laatijat

Hyvinvointisuunnitelma 2022-2025 on valmisteltu
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tydryhmasta
muodostetuissa teemaryhmissa. Tavoitteita,
toimenpiteitd ja mittareita on tarkennettu asian-
tuntijahaastatteluin. Puheenjohtajana toimi

johtava asiantuntija Pia Haverinen ja

sihteerind erityisasiantuntija Katja Karevaara.

Johtava asiantuntija Pia Haverinen
p. 050 398 7621, pia.haverinen@lahti.fi

Erityisasiantuntija Katja Karevaara
p. 044 482 6233, katja.karevaara@lahti.fi

Pia Haverinen, osallisuus- ja hyvinvointipalvelut (pj.)
Katja Karevaara, konsernipalvelut (siht.)

Sari Alm, konsernipalvelut

Anja Brofeldt, kaupunginteatteri

Eeva Friberg, tydvalmennus (Takatasku)
Minna Halme, lasten ja nuorten kasvu

Matti Karhos, kulttuuripalvelut

Mira Keitaanranta, ty6llisyyspalvelut

Lassi Kilponen, perusopetuspalvelut

Eija Kinnunen, psykologi- ja kuraattoripalvelut
Teemu Kirjonen, kaupunginorkesteri

Sami Kuikka, tyollisyysasiat

Liisa Kumpulainen, lasten ja nuorten kasvu
Maija Kylkilahti, kaupunginorkesteri

llkka Laasonen, kaupunginteatteri

Tommi Lanki, liikuntapalvelut

Markus Lankinen, konsernihallinto

Piia Larinen, varhaiskasvatuspalvelut

Jaana Lehtinen, nuorisopalvelut

Leevi Lonnroth, tyollisyyspalvelut

Marja Mikola, ehkaisevd mielenterveys- ja pdihdetyo
Jenni Mikkola, liikuntapalvelut

Tia Mdkinen, osallisuus- ja hyvinvointipalvelut
Inkeri Maatta, konsernihallinto

Riitta Niskanen, kaupunkiymparistd

Sanna-Maija Nurminen, liikkuntapalvelut
Laura Packalen-Vehko, Palvelutori

Salla Palmi-Felin, kirjastopalvelut

Johanna Panttila, nuorisopalvelut

Paivi Pitkdnen, osallisuus- ja hyvinvointipalvelut
Petteri Peltonen, nuorisopalvelut

Maikki Prusila, tyollisyyspalvelut

Virpi Rantanen, nuorisopalvelut

Henrik Saari, kaupunkiymparisto

Johanna Saastamoinen, perusopetuspalvelut
Anne Saloranta, maahanmuuttopalvelut
Maijastiina Setéla, tyollisyyspalvelut

Anu Siiteri, nuorisopalvelut

Johanna Saaksniemi, kaavoitus

Paivikki Tapiola, Wellamo-opisto

Jaakko Tikkala, kaavoitus

Anniina Torppavirta, nuorisopalvelut

Tuulia Tuomi, museot

Taisto Tuominen, konsernihallinto

Heikki Turunen, lukiokoulutus

Helene Vanninen, asuntoasiat

Miikka Venaldinen, konsernipalvelut
Anna-Kaisa Vihersalo, lasten ja nuorten kasvu
Sanna Virta, osallisuus ja hyvinvointipalvelut
Mari Yla-Sankola-Peltola, Wellamo-opisto



8. Hyvinvointi-
suunnitelman
hyvaksyminen

Hyvinvointisuunnitelma
on hyvaksytty Lahden
kaupunginvaltuustossa
25.4.2022




9. Lahteet

+Alueellinen suunnitelma ikdantyvan vaestdn tukemiseksi 2021-2025
Suunnitelma_ikaantyneen vaeston tukemiseksi 2021-2025.pdf (paijat-hame.fi)

«Ehkaisevan pdihde- ja mielenterveystydn toimintaohjelma 2021-2025
EHKAISEVAN PAIHDE-JA MIELENTERVEYSTYON TOIMINTAOHJELMA 2021-2025 (lahti.fi)

«Hyte-kerroin — kannustin kunnille. THL HYTE-kerroin — kannustin kunnille - THL

«Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistaminen 2030. Valtioneuvoston periaatepaatds. Valtioneuvoston jul-
kaisuja 2021:14 Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistdminen 2030. Valtioneuvoston periaatepdatos

«Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistdminen 2030. Toimeenpanosuunnitelma. Valtioneuvoston julkaisuja
2021:27 Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistdminen 2030. Toimeenpanosuunnitelma (valtioneuvosto.fi)

«Kaupunki- ja kuntapalvelututkimus Kaupunki- ja kuntapalvelut 2020

«Kestavan kaupunkiliikkkumisen ohjelma Kestavan liikkumisen kehittdminen - Lahti

«Lahden kaupungin strategia

<Lahden seudun tyollisyyden kuntakokeilu 2020-2023 Ty6llisyyden kuntakokeilu

sLuontoaskel terveyteen, Lahden seudun terveys- ja ympdristdohjelma 2022-2032 LUONTOASKEL TERVEYTEEN
(paijat-sote.fi)

«Lahidohjelma Lahti Idhiéohjelma

-Pdijat-Hameen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma 2021-2025 Péijat-Hadmeen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma

2021-2025 (paijat-hame.fi)

-Pdijat-Hameen alueellinen Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2022-2025 Alueellinen Lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelma 2022-2025

-Pdijat-Hameen ehkaisevan tyon toimintasuunnitelma 2021-2025 Alueellinen ehkdisevan tyon toimintasuunnitelma
2021-2025 (paijat-hame.fi)

+Pdijat-Hameen ravitsemuskertomus 2015-2020 ja ravitsemusterveyden edistamisen suunnitelma 2021-2025
Ravitsemuskertomus ja -suunnitelma

Terveyden eriarvoisuus Suomessa. Ehdotus seurantajarjestelman kehittamiseen. THL — Raportti 5/2021 Terveyden
eriarvoisuus — Ehdotus seurantajarjestelman kehittémiseen (julkari.fi)
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