Puhelin- ja Kulkutunnisteavainten Vuokraus- ja Kayttéehdot 27.2.2024
Yleista

Nama ehdot koskevat Lahden kaupungin tarjoamia puhelin- ja kulkutunnisteavaimia, jotka mahdollistavat
paadsyn varattuihin venepaikkoihin. Asiakkaan tulee noudattaa naita ehtoja kdyttaessaan puhelin- ja

kulkutunnisteavaimia.
1. Puhelinavaimen Tilaus ja Aktivointi

lImoita 1-3 puhelinnumeroa puhelinavaimen saamiseksi. Puhelinnumerot ilmoitetaan varauksen tiedot —

sivulla lisatietoja — kentdn alla. Huomioithan, ettd puhelinavain toimii ainoastaan adlypuhelimella.

Puhelinnumero on kirjattava kansainvalisessa muodossa. Esimerkiksi puhelinnumero 044 1234567 on

kansainvalisessd muodossa: +358441234567

Asiakas saa aktivointilinkin tekstiviestitse, joka on voimassa 120 tuntia. Muussa tapauksessa aktivointi

peruuntuu. Ndissa tapauksissa yhteys avaintilaus@Iahti.fi.

Lataa "iLOQ S50" -sovellus ja aktivoi puhelinavain saamasi linkin kautta. Sovelluksen voi ladata Google Play —

sovelluskaupasta (Android- kdyttojarjestelma), App Storesta (i0S) tai AppGallerysta (Huawei).

Puhelinavaimen aktivoinnin vasteaika on kaksi arkipaivaa 15.4-31.12.2024 valisena aikana. 1.3-14.4.2024

valisena aikana puhelinavaimen aktivoinnin vasteaika on 14 vuorokautta.
2. Kulkutunniste

Jos asiakas haluaa panttimaksullisen kulkutunnisteen, valitse vastaava vaihtoehto varausta tehdessa.

Vaihtoehto I6ytyy varauksen — tiedot sivulla lisdtietoja — kentan alla.
Kulkutunnisteen toimitusaika on 14 vuorokautta.

Kulkutunnisteen pantti palautetaan, kun tunniste palautetaan ehjana. Lisdapalveluna tilattua kulkutunnistetta
ei tarvitse palauttaa varausajan paatyttyd, mikali asiakas aikoo uusia venepaikan varauksen seuraavalle

veneilykaudelle.
3. Maksut ja Pantit
Puhelinavain on venepaikan vuokranneille maksuton.

Kulkutunnisteesta peritdan panttimaksu: 138,29 € + 5 € palvelumaksu. Palvelumaksua ei palauteta. Pantin

hinta maarittyy avaimen hinnan perusteella.
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4. Avainten ja Tunnisteiden Kaytto

Avaimet ja tunnisteet ovat voimassa 1.5 —31.12.2024.

Jos puhelin tai SIM-kortti vaihtuu, mutta numero sailyy samana, tulee uusi puhelinavain tilata.

5. Vikatilanteet ja Yhteystiedot

Vikatilanteissa ota yhteyttd Lahti-Pisteeseen. Yhteystiedot |6ytyvat Lahden kaupungin verkkosivuilta.
6. Lisatiedot ja Ohjeet

Puhelinavain voidaan liittaa vain NFC — yhteensopivaan matkapuhelimeen.

Lisdohjeita ja -tietoa puhelinavaimen rekisterdinnista ja kaytosta 16ytyy Lahden kaupungin verkkosivuilta.

7. Ehtojen Hyvaksyminen

Vuokraamalla venepaikan ja/tai kdyttamalla puhelin- tai kulkutunnisteavaimia asiakas sitoutuu
noudattamaan naita ehtoja.



