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Palvelukyselyn tarkoitus

Lahden kaupunki kerasi tietoa lasten, nuorten ja
perheiden palveluiden toimivuudesta, saatavuudesta ja
saavutettavuudesta. Nakemyksia toivottiin perheilta ja
huoltajilta, joilla on alle 19-vuotiaita lapsia ja nuoria
Lahden kaupungin palveluiden piirissa. Kyselyyn pystyi
vastaamaan myo0s lapsi tai nuori itse tai lasten ja
nuorten kanssa tyoskenteleva henkilo.

Kyselyn avulla arvioitiin perheiden kokemusta ja

nakemystéa Lahden

* varhaiskasvatuspalveluista,

* perusopetuksesta, harrastus- ja
iltapaivatoiminnasta,

* |ukion ja toisen asteen opetuksesta,

* nuorisopalveluista,

* koulukuljetuksesta,

joukkoliikenteen kaytOsta seka asumisesta.
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Palvelukyselyn tarkoitus

Vastausaika oli 6.2.-28.2.2026. Kyselyyn pystyi
vastata Omalahti-osallistumissivustolla ja siihen
vastasi 375 henkilda, joista 88 % oli naisia. Merkittava
osa vastaajista kavi toissa (74 %). Eniten vastauksia
saatiin etelaisen (34 %) ja itaisen (33 %) Lahden
palveluita koskien.

Kootun tiedon pohjalta arvioidaan asiakastyytyvaisyytta,
alueellisia palveluverkkoja seka palveluiden muutosten
vaikutuksia. Vastauksista saadaan arvokasta tietoa
kaupungin ja alueiden palveluiden kehittamiseksi.

Kyselyn tulokset viedaan Lahden kaupungin
aluepalvelutoimikunnalle, asianomaisille lautakunnille
seka toiminnasta vastaaville palveluille. Tulosten
koonti kasitellaan alueellisissa kumppanuuspoydissa,
jotka voivat halutessaan antaa kannanottonsa
toimialueensa suunnitteluun, paatoksiin seka
palveluiden kehittamiseksi.
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Tulosten analyysin rajaus

375 henkiloa vastasi kyselyyn, joka luo kokonaiskuvaa ja
antaa suunta-antavaa tietoa lasten, nuorten ja
perheiden palveluista. Yli sata henkiloa arvioi seuraavia
palveluita (129-253):

Varhaiskasvatuspalvelut, matkat, asuminen

* Perusopetuspalvelut, koulumatkat, asuminen,
joukkoliikenne

Lasten vapaa-ajan toiminta: iltapaivatoiminta,
harrastaminen

Joukkoliikenne aikuisen arjessa

Kyselyn vastausten koonti on tehty palveluittain ja
teemoittain. Jokaisen osion lopuksi on lyhyt yhteenveto
ja johtopaatokset.

Aineiston laajuuden vuoksi vertailua suuralueittain ei ole
tehty. Palveluiden ja aluepalvelutoimikunnan kayttoon
toimitetaan alueelliset palveluiden raportit arviointia
varten seka kaikki avoimet vastaukset ja palautteet.
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Vastaajan rooli Vastaajan sukupuoli

Vastaajien maara: 375 Vastaajien maara: 375

lahihuoltaja NG G . |

i [0)
muu huoltaja | 1% nainen
|
mies %

sijaishuoltaja/palvelun edustaja
lapsi tai nuori itse (alle 20v.) | 1%
muu perheen jasen | 1%
muu

kaupungin palveluntuottajan edustaja

kaupungin opetushenkildstd tai rehtori | 1% en halua vastata | 1%

muu miké? | 1%
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Vastaajan kansalaisuus Lasten lukumaara perheessa

Vastaajien maara: 374 Vastaajien maara: 369
Mikali vastaajana on muu kuin huoltaja tai sijaisvanhempi, talldin valittu Ei
omia lapsia
suomalainen | TN VN 1
virolainen | 1% e (.48% )
irakilainen 3
syyrialainen 4
ukrainalainen 5 1%
muu kansalaisuus, miké? 2% 6 tai enemmén B %
en halua vastata ei omia lapsia |1%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%



Lasten ikajakaumat

Vastaajien maara: 369, valittujen vastausten lukumaara: 646

alle 1-5 vuotta
6-7 vuotta
8-10 vuotta
11-12 vuotta
13-15 vuotta
16-18 vuotta
yli 18 vuotta

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Perhemuoto

Vastaajien maara: 367

Ydin- tai uusperhe --

Yhden vanhemman perhe o
(yksinhuoltaja)

Sijaisperhe (Lapsi/lapset asuvat
sijaisvanhempien luona)

Muu sijaishuoltomuoto: Perhekoti,
pienryhmakoti tai lastenkoti tms.

Vastaan tyoroolissa 0,3%

0% 20% 40% 60% 80%

100%



Valitse parhaiten tyotilannettasi
kuvaava yksl vaihtoehto

Vastaajien maara: 374

tybssa

yrittaja

ty6ton tydnhakija (alle 3 kk)

ty6tdn tydnhakija (yli 3 kk)
elakelainen (myos sairaselakelainen)
koululainen/opiskelija (ei tydssa)
koti-isa tai kotiaiti

en halua vastata

L ( 74% ) |
B%
2%
%
2%
%
8%
B%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Huomioita vastaajista

Vastaajista suuri osa on lahihuoltajia 95 %, ydin-
tai uusioperheista 82 % ja naisia 88 % seka
suomalaisia 97 %, joista 34 % asuu etelaisessa ja
33 % itaisessa Lahdessa.

Vastaajista 48 prosentilla oli kaksi lasta. Vastaajien
lasten ikajakauma oli tasainen. Eniten vastasivat
alle 6-vuotiaiden lasten vanhemmat.

Vastaajista 74 prosenttia oli tydssakayvia huoltajia.
Lahden tyottomyyslukuihin verraten, vain noin
6 prosenttia tyottomista huoltajista vastasi.
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Asuminen

Vastaajien maara: 367

Valitse se Lahden suuralue, jossa perheenne/lapsenne asuu tai on asiakkaana.

Lahden keskustan suuralue 15%

Muu kunta kuin Lahti, mika?

Lahden pohjoinen suuralue

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%



Etelainen Lahti Itainen Lahti

Vastaajien maara: 129 Vastaajien maara: 120

Mikali vastaat palveluntuottajan edustajana tai muun kunnan asukkaana,
valitse se asuinalue, jossa ao. palvelu toimii

n Prosentti Prosentti
15140 Kartano-Paavola 5 3,9% 15150 Moysa 5 4,2%
15500 Liipola 9 7,0% 15160 Kolava 37 30,8%—
15520 Saksala 1 15320 Ahtiala &) 7%—
15610 Laune-Nikkila 20 15,5% 15460 Makela QQ,O% }
15680 Renkoméaki-Ammala 18 14,0% 15540 Villahde 24 20,0%
15700 Hennala-Jokimaa 28 21,7% 15550 Rakokivi 21 17,5%
15800 Karpanen 7 5,4%_ 15560 Nastola kk 18 15,0%
15810 Kasakkamaki 5 3,9% 15580 Ruuhijarvi 2,5%
15830 Metsakangas 11 8,5% 16100 Uusikyla 3,3%
15840  Riihel 3 2,3% 16160  Okkeri C0,0%)
15850  Likolampi 1 @ ) N
15900 Jalkaranta 11 8,5%
15950 Kiikkula 10 7, 7%



Keskusta Lahti

Vastaajien maara: 56

Mikali vastaat palveluntuottajan edustajana tai muun kunnan asukkaana,

valitse se asuinalue, jossa ao. palvelu toimii

Pohjoinen Lahti

Vastaajien maara: 56

Prosentti
15100 Lahti Asemanseutu 17 30,4%
15110 Keski-Lahti 9 16,1%
15140 Kartano-Paavola 19 33,9%
15150 Moysa 5 8,9%—
15170 Tenava-Tonttila 6 10,7%

Prosentti

15200 Kiverio 7,1%
15210 Kivistonmaki 5,4%
15230 Kytola 10 17,9%
15240 Mukkula 24 42,9%—
15300 Myllypohja-Koiskala 4 7—,1%—
15320 Antiala 7

15340 Kunnas-Hiekkanummi 4

15460 Makeld 0

15560 Nastola kk 0




Tyytyvaisyys asumiseen asuinalueella

Vastaajien maara: 363 I

"Rauhallinen asuinymparisto, jossa ei runsasta

hyvin tyytyvaisia _ liikennetta. Metsan ja ulkoilumahdollisuudet lahella.”

"Asumme alueella, jossa kaikki palvelut ovat lahella ja

melko tyytyvaisia _— lasten kannalta, asuinalue on rauhallinen ja viihtyisa

useine eri leikkipuistoineen.”

melko tyytymattomia l ’

hyvin tyytymattomia 1% o , _ L
Liikenne asuinalueella on vaarallista. Kunnallisiin

lahipaivakoteihin vaikea paasta. Karpasen koulu
en osaa sanoa |1% alkaa olla oppilasmaaraltaan liian suuri, mika on
nakynyt suurina luokkakokoina.”

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% _ ) i _
"Muutimme Nastolaan sen liityttya Lahteen odotuksin

elinvoimaisesta alueesta, nyt taytyy jo harkita
minkalainen tulevaisuus alueella on.”



Tyytyvaisyys asumiseen asuinalueella

Voit perustella halutessasi tyytyvaisyytta tai tyytyméttémyyttad asuinalueeseenne Vastaajien maara: 220

Avoimissa vastauksissa asuinalueisiin kohdistuvat kokemukset jakautuvat viiteen paateemaan:

1. Palvelujen saatavuus
* Tyytyvaisyytta lisaa se, etta peruspalvelut, koulut, paivakodit, kirjasto ja kaupat ovat lahella.
* Haasteita syntyy, kun palveluja lakkautetaan tai ne sijaitsevat kaukana.
* Paivakotipaikkojen riittavyys ja koulujen tulevaisuuteen liittyva epavarmuus kuormittavat osaa perheista.

2. Liikkuminen ja saavutettavuus
* Hyvat bussiyhteydet ja nopeat yhteydet keskustaan koetaan myonteisiksi.
* Moni kuitenkin kuvaa puutteellista joukkoliikennetta, vaikeita reitteja ja pitkia koulumatkoja.
* Liikennejarjestelyt, vaaralliset risteykset seka talvikunnossapidon puutteet heikentavat arjen sujuvuutta.

3. Turvallisuus ja rauhallisuus
* Useat alueet koetaan turvallisiksi ja rauhallisiksi, erityisesti pientaloalueet.
* Toisaalta osalla alueista esiintyy hairiokayttaytymista, paihteiden kayttoa ja ilkivaltaa, mika heikentaa turvallisuuden tunnetta.

4, Luonto ja ymparisto
* Luonto, metsat, ulkoilureitit ja vihreys mainitaan merkittavina viihtyvyystekijoina.
*  Tyytymattomyytta aiheuttavat leikkipuistojen purkamiset, hoitamattomat alueet ja luonnon vaheneminen rakentamisen vuoksi.

5. Yhteisollisyys ja nuorten tilat
*  Kylamaisyys ja hyva naapurusto koetaan vahvuuksiksi.
*  Moni tuo esiin, etta nuorille ei ole riittavasti paikkoja tai toimintaa, mika nakyy alueen levottomuutena.

Asuinalueita koskevissa kokemuksissa korostuvat arjen sujuvuus, palveluiden laheisyys, liikkumisen helppous, turvallisuus ja luonnon
l&heisyys. Tyytymattdmyytta herattavat erityisesti palvelujen vahentyminen, joukkoliikenteen puutteet, liikenneturvallisuus, nuorten tilojen
puute ja ympariston hoidon epéatasaisuus.



Arjen palvelut

Milta alueelta haette padasaantoisesti arjen palvelut (kaupalliset palvelut, harrastukset,

liikunta ja urheilu)¥oit valita useamman vaihtoehdon.

kdymme ruoka- ja tarvikeostoksilla asuinalueemme
|ahikaupassa
kdymme ruoka- ja tarvikeostoksilla suuralueemme
liikekeskuksessa
kdymme ruoka- ja tarvikeostoksilla kauppakeskuksissa tai
suurmarketeissa Lahdessa (ei ole lahikauppa)

tilaamme ruoka- ja elintarvikkeet kotiinkuljetuksella

ruoka- ja tarvikeostosten paikat vaihtelevat tarpeen mukaan

ruoka- ja tarvikeostosten paikat valitaan tydmatkojen ja
arjen kulkureittien mukaisesti

harrastukset ja toiminta on lahella asuinpaikkaamme

harrastukset ja toiminta on valittu tarjonnan ja tarpeen
mukaan (my0s kauampana asuinpaikasta), missa?

muu syy harrastuspaikan valintaan, mika?

lilkuntapaikat, -reitit ja toiminta on lahella
asuinpaikkaamme

lilkkumispaikat on valittu soveltuvuuden, tarpeen ja

tilanteen mukaan (myds kauempana asuinpaikasta)

liikkumispaikat vaihtelevat, missa?

muu syy liikkumispaikkojen valintaan, mika?

(. 6e3% )y |
L ( 44% Y
L ( 40% ) |
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Vastaajien maara: 363,
valittujen vastausten lukumaara: 1247



Havainnot arjen palveluista

1.

Lahikauppa on tarkein arjen palvelujen paikka. 63 % hakee ruoka- ja paivittaistavaraostokset asuinalueen
lahikaupasta. Tama kertoo vahvasta tarpeesta lahipalveluille ja saavutettavuudelle.

Moni hyddyntaa myos suurempia kauppakeskittymia. 44 % asioi ruokakaupoissa tai kauppakeskuksissa
Lahtelaisten suurmarketeissa (ei omalla asuinalueella). 31 % kay ruokaostoksilla suuremmassa
lahiokeskuksessa. Asukkaat yhdistavat arjen palveluihin usein myos "isoilla kaupoilla kaynnin", etenkin jos
valikoimaa kaivataan.

Palvelujen hakeminen vaihtelee tilanteen mukaan. 25 % hakee ruoka- ja tarvikeostot tarpeen mukaan eri
paikoista. Joustavuus ja tilanteeseen sopiva palvelu ovat tarkeita.

Harrastus- ja liikuntapalvelut haetaan usein sielta, missa tarjonta on paras. 40 % kayttaa harrastus- ja
liikuntapalveluja tarjonnan mukaan eri puolilla kaupunkia. Vain 7 % valitsee harrastuspaikan vain lahelta.
Harrastuksissa laatu ja tarjonta ohjaavat enemman kuin sijainti. 4 % mainitsee muita syita liikkumispaikan
valintaan.

Verkkokauppa ja kotiinkuljetus ovat pienessa mutta nakyvassa roolissa. 13 % tilaa ruokaa ja tarvikkeita kotiin tai
lahipisteeseen. Digitaaliset palvelut ovat taydentava kanava, mutta eivat viela valtavirtaa.

TyOmatkan varrella asiointi on vahaista. 20 % tekee ostoksia tydomatkan varrella tai tyOpaivan yhteydessa.
Tyopaikkojen keskittyminen tai etatyon lisdantyminen voi vaikuttaa tahan.



Asukkaat hakevat arjen palvelunsa ennen kaikkea lahelta, mutta
taydentavat sita joustavasti suuremmilla kauppakeskuksilla ja
harrastuspaikoilla, joissa tarjonta on laajempi.

Harrastuksissa ja liikunnassa laatu ohittaa sijainnin, kun taas
ruokaostoksissa sijainti ja helppous ovat ratkaisevia. Kotiinkuljetus on
kasvava mutta edelleen pieni osa arkista asiointia.

— e N e
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ohtopaatokset asumista ja arjen palveluita koskien

Aineiston perusteella asuinalueiden kokemukset
rakentuvat arjen sujuvuuden, palveluiden laheisyyden,
lilkkumisen helppouden, turvallisuuden ja luonnon
saavutettavuuden ymparille.

Valtaosa vastaajista on tyytyvaisia asumiseensa, mutta
tyytymattdmyytta synnyttavat palvelujen vahentyminen,
litkenneturvallisuus, joukkoliikenteen puutteet, nuorten
tilojen niukkuus ja ympariston hoidon epatasaisuus.

Arjen palveluissa korostuu lahipalvelujen merkitys:

63 % hakee ostokset lahikaupasta. Samalla harrastus- ja
liikuntapalveluissa laatu ja tarjonta ohittavat sijainnin -
perheet liikkuvat eri puolille kaupunkia, jos tarjonta on
sopivampaa. Kotiinkuljetus on nakyvilla, mutta selvasti
rajallista.

12.4.2026
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Lahden palvelut jJa toiminnot

Valitse ne Lahden palvelut ja toiminnot, joiden kysymyksiin haluat vastata. Voit valita useamman vaihtoehdon.

Vastaajien maara: 375, valittujen vastausten lukumaara: 907

varhaiskasvatuspalvelut, matkat, asuminen -
perusopetuspalvelut, koulumatkat, asuminen, -@_
joukkoliikenne
lasten vapaa-ajan toiminta (harrastaminen, -@-
iltapaivatoiminta)
lukio-opetus tai muut toisen asteen opinnot, koulumatkat, o
. . 20%
joukkoliikenne

nuorisopalvelut ja alueellinen nuorisotyo

joukkoliikenne aikuisen arjessa 34%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

70%

80%

182

253

191

74

78

129




Varhaiskasvatuspalvelut,
matkat, asuminen



Lapsen/lapsien Lapsen/lasten
Varhaiskasvatusyksikko varhaiskasvatuspailkan saatavuus

Vastaajien maara: 172, valittujen vastausten lukumaara: 192 Onko lapsenne varhaiskasvatuspaikka saatu toiveenne mukaisesti?

Voit valita useamman vaihtoehdon, mikéali lapset ovat eri yksikdissa. Vastaajien maara: 172

paivékoti, Lahden kaupungin yksikko NN @CFVI WIS

paivakoti (myés ilta- ja yohoito), Lahden e kylla
kaupungin yksikko 147

avoin paivakoti, Lahden kaupunki

esiopetusryhma koulussa, Lahden
0

kaupunki . . .
kylla, mutta vain osalle lapsista 7
perhepaivahoitaja, Lahden kaupunki
yksityinen paivékoti
yksityinen perhepaivahoitaja 1% o 18

muu varhaiskasvatusyksikko, mikéa? [

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0% 20% 40% 60% 80% 100%



Paivakodin sijainti suhteessa kotiin

Onko lapsenne hoidossa kotianne lahimpana olevassa paivakodissa?

Vastaajien maara: 171

ei 39% 67

104

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

"Lahi paivakodissa ei ollut vapaita paikkoja
ilmeisesti silloin kun sita haettiin."

"Ovat lahinna vuorohoitopaivakoteja, joten meille
osoitettu pph. Varahoitopaikka varsin kaukana
nain autottomana."

"Vuorohoidon tarpeen vuoksi."
"Vuorotyo ja alueella ei vuoropaivakotia"

"Lapseni oli yksityisessa paivakodissa koska lahin
paikoista oli isoilla ryhmakoolla varisteltu ja
vaihtelevat ohjaajat. Kiinnittyminen ja
johdonmukainen hoito olisi karsinyt."

"En halunnut lastani laittaa valtavaan parakkiin
Launeelle. Hennalasta olin puolestani kuullut sen
olevan sisailmaongelmainen.”



Syyt, miksi lapsi ei ole hoidossa kotia lahimpana olevassa paivakodissa

Voit myGs kertoa, miksi olette valinneet kyseisen toimipaikan. Vastaajien maara: 63

Avoimissa vastauksissa toistuu useita selkeita ja laajoja teemakokonaisuuksia, jotka kuvaavat syita sille,
miksi lapsen varhaiskasvatus ei toteudu kotia lahimmassa yksikossa.

1. Paikkapula ja taynna olevat yksikot

Useat huoltajat kuvaavat tilanteita, joissa lahimpaan paivakotiin ei ole ollut saatavilla paikkaa hakuvaiheessa. Paikkaa on haettu ensisijaisesti
lahipaivakodista, mutta perhe on ohjattu toiseen yksikkOon tilan puutteen vuoksi. Vastauksissa korostuu kokemus siita, etta vaihtoehdot ovat
olleet rajalliset, eivatka perheet ole voineet aidosti valita.

2. Vuorohoidon rakenteet

Monissa vastauksissa todetaan, etta lahialueen paivakodit toimivat paaasiassa vuorohoitoyksikkdina. Perheet, jotka eivat tarvitse vuorohoitoa,
eivat ole saaneet paikkaa naista yksikoista, vaikka paivakoti sijaitsisi lahella kotia. Tama koetaan epajohdonmukaisena ja arkea hankaloittavana.

3. Yksikon koko ja ryhmakoot

Osa perheista kertoo tietoisesti véltelleensa suuria paivakoteja. Suuret ryhmakoot, levottomuus ja huoli lapsen yksil6llisestda huomioimisesta ovat
ohjanneet valitsemaan kauempana sijaitsevan, pienemman yksikon tai perhepaivahoidon.

4. Henkildstoon ja tiloihin liittyvat huolet

Vastauksissa nousee esiin huoli henkiloston vaihtuvuudesta, ryhmien pysyvyydesta seka tilojen kunnosta, erityisesti sisailmaan liittyvat epailyt.
Naissa tilanteissa perhe on kokenut, ettei lahipaivakoti ole lapsen edun mukainen.

5. Pedagogiset ja lapsen yksilOlliset tarpeet

Useissa vastauksissa mainitaan kielipainotus, pienryhma, perhepaivahoito tai muu lapsen yksiléllinen tarve, joka ei ole toteutunut lahimmassa
kunnallisessa paivakodissa. Talldin lapsi on sijoitettu kauemmas.

Havainto: Lahipaivakodin ulkopuolelle jaaminen nayttaytyy avoimissa vastauksissa harvoin perheen ensisijaisena toiveena.
Se kuvataan useimmiten rakenteellisena ratkaisuna, johon perhe on joutunut sopeutumaan.



Syyt, miksi lapsi el ole saanut toilveen mukaista varhaiskasvatuspaikkaa

Mikali lapsesi on joutunut siirtymaan Lahden alueella toiseen paivakotiin, eika ole saanut paikkaa toiveenne mukaisesti, niin
millainen syy on ollut?

Vastaajien maara: 20

Avoimet vastaukset syventavat kokemuksia jarjestelman sisaisista siirroista. Avoimissa vastauksissa kuvataan eniten
paivakotien olevan taynna. Myos epavarmuus paikan saamisesta. Paikkojen puute on ajanut lapsen tiettyyn paivakotiin.

1. Muutokset palvelurakenteissa

Huoltajat kuvaavat tilanteita, joissa saantoja, linjauksia tai yksikoiden kayttotarkoituksia on muutettu kesken prosessin.
Tama on johtanut siihen, etta aiemmin mahdollinen tai luvattu paivakotipaikka ei olekaan ollut enaa kaytettavissa.

2. Tilapaiset ratkaisut ja epavarmuus

Useat vastaukset kertovat tilapaisista paikoista, joiden jatkumisesta ei ole ollut varmuutta. Lapsi on voinut joutua
vaihtamaan yksikkda lyhyen ajan sisalla, mika on koettu kuormittavana seka lapselle etta perheelle.

3. Paikkapulan ketjuuntuminen

Avoimissa vastauksissa kuvataan tilanteita, joissa yhden yksikon tayttyminen on johtanut sijoittamiseen yha kauemmas.
Perhe on kokenut, ettei toiveita ole aidosti huomioitu, vaan ratkaisu on tehty jarjestelman ehdoilla.

Paivakotisiirrot nayttaytyvat vastauksissa usein ennakoimattomina ja perheiden nakdkulmasta huonosti perusteltuina, mika
heikentaa luottamusta palveluprosessiin.



Millainen vaikutus on ollut lapselle ja perheelle, etta

varhaiskasvatuspalvelut tuotetaan kauempana kodistanne

kuin toivoisitte?

1. Arjen kuormittuminen

Pitkat kuljetusmatkat pidentavat lapsen hoitopaivia ja vanhempien
tyOpaivia. Vastauksissa kuvataan aikaisia lahtgja, Kiiretta ja jatkuvaa
aikataulupainetta.

2. Liikkumisen yksipuolistuminen

Monet perheet kertovat, etta kavely, pyoraily tai julkinen liikenne ei ole
realistinen vaihtoehto. Auto on valttamaton, vaikka perhe toivoisi
toisenlaista arkea.

3. Lapsen sosiaalisten suhteiden heikkeneminen

Useissa vastauksissa tuodaan esiin, etta lapsi ei tutustu oman asuinalueen
lapsiin. Tama vaikeuttaa kaverisuhteiden syntymista ja jatkumista
myOhemmin esiopetuksessa ja koulussa.

4. Perheen jaksaminen ja ihmissuhteet

Vastauksissa kuvataan vasymysta, ristiriitoja perheen sisalla seka
kokemusta siita, etta yhteinen aika vahenee. Joissakin vastauksissa
mainitaan myos harkinta muutosta toiseen alueeseen tai kuntaan.

Havainto: Vaikutukset eivat rajoitu logistisiin kysymyksiin, vaan
koskettavat lapsen hyvinvointia, perheen jaksamista ja yhteisollisyytta.

Lahti

Vastaajien maara 35

“Matka paivakotiin on pidempi kuin lahipaivéakotiin,
mika vahan hankaloittaa kulkemista. Paivakotimme
on kuitenkin melko lahella meitéa ja paivakotina
olemme olleet siihen erittain tyytyvaisia.”

“‘Ratkaisu on vaikuttanut kielteisesti lapsen arkeen ja
sosiaaliseen kehitykseen. Koska alueen lapset eivat
olleet samassa esiopetusryhmassa, asuinalueen
kaveriverkostot jaivat muodostumatta. Tama nakyy
nyt siina, etta lapsella on vaikeuksia loytaa kavereita,
vaikka alueella asuu muita lapsia.”

“Hoitopaivat pidempia”

“Pitkéa edestakainen matka, vanhempien hyodyllisen
ajan hukka ja lapsen vasymys.”

“Kuljemme bussilla, toimii nainkin. Tydmatkoihin
menee aikaa vahan enemman.”

“Tuo paivaan lisda ajoa autolla, ei voida
kavella/pyorailla/pulkkailla koskaan paivakotiin ja
ulkoilla siina samassa mika olisi mukavaa.”
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Avoimissa vastauksissa kuvataan eniten paivakotien olevan taynna. Perheilla
epavarmuutta paikan saamisesta. Paikkojen puute on ajanut lapsen tiettyyn paivakotiin.

Lahipaivakodin ulkopuolelle jagminen nayttaytyy avoimissa vastauksissa harvoin perheen
ensisijaisena toiveena. Se kuvataan useimmiten rakenteellisena ratkaisuna, johon perhe
on joutunut sopeutumaan.

Kauempana kodista olevien palveluiden vaikutukset eivat rajoitu logistisiin kysymyksiin,
vaan koskettavat lapsen hyvinvointia, perheen jaksamista ja yhteisollisyytta.

Paivakotisiirrot nayttaytyvat vastauksissa usein ennakoimattomina ja perheiden
nakodkulmasta huonosti perusteltuina, mika heikentaa luottamusta palveluprosessiin.



Paivakodin sijainti Kulkuvaline varhaiskasvatukseen

Kuinka kaukana lapsenne asuu paivakodista? Miten kuljetatte lapsenne paasaantoisesti

paivakotiin/varhaiskasvatukseen Vastaajien maara: 173, valittujen vastausten lukumaara: 263

Vastaajien maara: 171
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Syyt, miksi paivakotiin kuljetaan Matkan kesto
autolla, bussilla tai taksilla varhaiskasvatukseen

Mikali lapsenne kulkee paivakotiin autolla, bussilla tai taksilla, niin minka vuoksi? Kuinka kauan lapsesi matka paivakotiin/hoitajalle kestaa
paasaantoisesti? Voit valita useamman vaihtoehdon.

Vastaajien maara: 133, valittujen vastausten lukumaara: 264 Vastaajien maara: 172, valittujen vastausten lukumaara: 191
n
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Laheisyysperiaatteen toimivuus Tukipalvelujen saatavuus
Alueella alueella

Miten mielestasi varhaiskasvatuspalveluiden laheisyysperiaate toimii alueellanne?  Saako lapsesi tukipalveluja paivakodissa ja/tai esikoulussa?

Vastaajien maara: 175 Vastaajien maara: 165, valittujen vastausten lukumaara: 170
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Tukipalvelut varhaiskasvatuksessa Tukipalveluiden riittavyys

Millaisia tukipalveluja lapsesi saa/lapset saavat?
Vastaajien maara: 20, valittujen vastausten lukumaara: 27 Vastaajien maara: 25
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Lapsen varhaiskasvatuksen Varhaiskasvatus kaynistynyt
kaynnistyminen syksylla heikosti, miksi

Vastaajien maara: 171

"Ryhmassa vaihtuvaa sijaista, joten se aiheuttaa
lapselle turvattomuutta”

o ' ) "Lapsi on laitettu ihmeelliseen sisarusryhmaan missa

oikein hienosti ikahaitari on 1-5v. Sanomattakin selvaa, ettei 5v saa
tarpeeksi ikaistaan vertaisoppimista. Ryhmalta jaa myos
pois esim retket ja vastaavat, koska pienien vieminen on
liian raskasta tai tyolasta. Eli saman ikaiset kaverit

kohtalaisen hyvin paasevat retkelle, mutta tdman yhden ryhman lapset

jaavat paivakotiin.”

"Vaikea sopeutua ryhmaan/paivakotiin ja muutoksen

tukeminen paivakodissa on ollut vahaista.”

heikosti ) . . . . e e g .
"Kun saavuimme Ukrainasta, hanella oli oma aidinkielensa

ja hanen oli erittain vaikea siirtya toiseen kieleen. Han ei

ymmartanyt, mita hanelta odotettiin. Han oli

stressaantunut. Sitten vahitellen han alkoi tottua siihen ja
hyvin heikosti opiskeli kuvien avulla.”

"Kiusaaminen ja sen nakyminen noin pienilla lapsilla on
huolestuttavaa (6-7v). Lapseni kokenut kiusaamista jo
kolmesti ja tuntuu etta tukimuodot ja kiusaamisen
puuttumisen keinot ovat heikot”
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Miten arvioit alueesi varhaiskasvatuksen palveluiden nykytilannetta?

Vastaajien maara: 102

Avoimet vastaukset jakautuvat seka tyytyvaisiin etta tyytymattomiin. Palveluun
ollaan usein tyytyvaisia, jos on paasty mieleiseen paivakotiin (lahelle tai koettu

toimivuus). Henkiloston ammattitaitoa kiiteltiin. Jos toivotun paikan saanti on
kovin epavarmaa, nousevat epavarmuus ja epatietoisuus tulevasta seka
kuormitus arjessa, mika nakyy aikuisissa ja lapsissa. Lisaksi henkilokunnan
jaksaminen ja vaihtuvuus mietityttavat.

1. Koettu kuormitus

Useat vastaajat kuvaavat paivakotien olevan taynna, henkiloston
kuormittuneen ja ryhmakokojen suuria.

2. Yksikkokohtainen vaihtelu

Samaan aikaan osa vastauksista kiittaa omaa paivakotia, sen osaavaa

henkilokuntaa ja arjen sujuvuutta.
Vanhempana luottavainen olo. Tama korostaa alueellisia ja yksikkOkohtaisia

eroja.
3. Epavarmuus tulevasta

Monissa vastauksissa nakyy huoli palveluiden jatkuvuudesta, muutoksista ja
ennakoimattomuudesta seka
aikuisten/henkilokunnan jatkuva vaihtuminen

4, Liian taydet paivakodit ja ei tarpeeksi paivakotipaikkoja

“Peruspalveluna varhaiskasvatus toimii hyvin,
mutta erityisen tuen ja toiminnanohjauksen
palvelua tulisi tuoda alueelle lisaa”

"Lapsiryhmat isoja ja levottomia.
Aiempina vuosina paljon vaihtuvia sijaisia”

"Todella heikko. Paivakodit on tdynna, ja perheilla
on epavarmuutta toihin paluuta suunnitellessa.”

"Vuoropaivakoteja voisi olla enemman ja
hoitajien vaihtuvuus on huono puoli niin lapselle
kuin aikuisellekin, tdama heikentaa tiedonkulkua
ja lapsen turvallisuuden tunnetta, kun on usein
eri henkilé ottamassa vastaan”

"Hyva osaaminen erityislapsista, siita suuri
kiitos!”

“lhana ja lammin paivakoti, jossa asiat toimii ja
tarvittavat sijaisetkin on usein samoja ja lapsille
tuttuja.”



Alueesl varhaiskasvatuspalveluiden vahvuudet lapsesi tal perheesi
nakokulmasta

Vastaajien maara: 88

Vahvuudet liittyvat lahes poikkeuksetta
laheisyyteen, pysyvyyteen ja suhteisiin.

1.

ok WD

Pienet ja kodinomaiset yksikot
Pysyvat ja sitoutuneet aikuiset
Luonnon hyddyntaminen arjessa
Lapsilahtoinen ja lammin kohtaaminen

Perhepaivahoidon joustavuus

“The staffs are very friendly and nice.”
“Aurinkorinteen henkilbkunta on parasta mita voi saada!”

“lhanaa, kun talo ei ole liian suuri. Alkaa olemaan harvinaisuus
Lahden alueella. Paivakoti ei ole laitos. Hyva sijainti on myos tarkea
ja vanhemmilla on hyvan kokoinen parkkipaikka johon hyvin mahtuu
auto viennin ja haun ajaksi.”

“Kytolan paivakoti on ihan huippupaikka. Hyvat hoitajat ja piha on iso
ja suojaisa, eli on kesalla hyvia varjopaikkoja ja metsaa vieressa.
Paivakodissa tehdaan retkia lahialueella”

“lhana paivakoti, lasdukasta varhaiskasvatusta, ammattitaitoinen
henkilbkunta ja hyvin toimivat lapsiryhmat. Myos uudistettu piha-alue
on ollut todella hyva.”

“Lahes kaikki ovat Iahialueella, jolloin kavereita on helppo tavata
myoOs vapaa-ajalla ja nain tukea lapsen kaverisuhteita.”



Kehitystoiveet Ja palaute varhaiskasvatuspalveluille

Vastaajien maara: 77

Kehitystoiveet ovat toistuvia, yksityiskohtaisia ja
arjen tasolta nousevia, eivat yleisluontoisia.

Keskeiset toiveet:

« Lisaa lahipaivakoteja ja pienempia yksikoita

* Ryhmakokojen pienentaminen

* Perhepaivahoidon ja kerhotoiminnan lisaaminen
* Varahoidon ennakoitavuus

* Henkiloston tyohyvinvoinnin parantaminen

* Perheiden kuuleminen paatoksenteossa

 Lapsen arjen sujuvuuden asettaminen keskioon

"Ei pelkkia vuoropaivakoteja! Jos kerran investoidaan ja rakennetaan uusi
iso paivakoti, niin tahan tulee paasta myos lahialueen lapset niistakin
perheista, jotka eivat tarvitse vuorohoitoa.”

"Kun lapset ovat paivakoti ikaisia, perheen arki on hektista ja
aikataulutettua. Huolehtikaa, etta joka lapsella on paikka tarjota
lahimmasta paivakodista, ilman etta perheiden taytyy ajella viemaan
lapsia eri paivakoteihin.”

"Toiveeni olisi etta Lahden kaupunki tukisi koti aiteja enemman ja
palauttaisi takaisin kerhotoiminnan, joka valitettavasti loppui muutama
vuosi sitten.”

"Perheiden lapsia ei tulisi erotella eri toimipisteisiin. Myos kodin laheisten
paivakotien tulisi olla mahdollisia ja ne perheiden tarpeet olisi hyva
kartoittaa todella ajoissa paikkojen pohtimiseksi.”

"Varhaiskasvatuspalveluissa on erityisen tarkeda huomioida paivahoidon
henkilokunnan hyvinvointi, jotta he voivat olla lasna lapsille parhaalla
mahdollisella tavalla.”

"Kiinnittdkda huomiota kodinomaisuuteen. Ulkoalueille riittavasti
aurinkosuojaa.”



Kuinka paljon alueen varhaiskasvatuspalvelut vaikuttivat perheesi
asuinpaikan valintaan?

Vastaajien maara: 177

Havainto: 52 prosentilla vastaajista varhaiskasvatuspalveluilla on ollut merkittava vaikutus asuinpaikan valintaan, kun taas
46 prosentilla palvelut eivat ole olleet keskeisessa asemassa asuinpaikan valinnassa.

oli asumisen keskeinen valintaperuste 27%

merkittavasti, mutta ei paasyy asuinalueen 059
valintaan °

ei vaikuttanut asuinpaikkamme valintaan
N 19%
juuri lainkaan

asuinpaikan valintaan oli tdysin muut syyt 27%

en halua vastata 2

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%



Millaisia vaikutuksia perheellenne olisi mikali lapsenne
varhaiskasvatuspaikka olisi muualla Lahdessa kuin lIahialueellanne?

Vastaajien maara: 131

Avoimet vastaukset muodostavat monisaikeisen kokonaisuuden, jossa varhaiskasvatuksen palvelut nayttaytyvat yhta aikaa
toimivina, kuormittuneina ja rakenteellisista muutoksista karsivina. Kokemukset vaihtelevat huomattavasti eri perheiden ja
yksikoiden valilla.

1. Paikkatilanteen riittavyys ja saavutettavuus

Varhaiskasvatuspaikkoja ei koeta olevan riittavasti, mika nakyy odottamisena, epavarmuutena ja lasten sijoittumisena kauemmas
kuin toivottaisiin. Useissa kuvauksissa sisarukset ohjautuvat eri yksikoihin, mika lisaa arjen kuormitusta. Myos kesaaikojen
jarjestelyt ja vuorohoidon saavutettavuus herattavat huolta erityisesti silloin, kun kulkemismahdollisuudet ovat rajalliset.

2. HenkilGston riittavyys, pysyvyys ja arjen jatkuvuus

Henkiloston vaihtuvuus, sijaisjarjestelyjen maara ja tyontekijapula ovat keskeisia ilmioita. Niiden koetaan vaikuttavan lasten
turvallisuuden tunteeseen, toiminnan jatkuvuuteen ja tiedonkulun sujuvuuteen. Samalla aineistossa esiintyy myos kertomuksia
yksikoista, joissa pysyvyys ja henkiloston osaaminen nakyvat arjen laadussa.

3. Ryhmaéakoot, tilat ja ymparisto

Suuriksi koetut rynmakoot ja niihin liittyy levottomuus, melu ja kuormitus. Paivakotien tilaratkaisuja kuvataan toisinaan
laitosmaisiksi, ahtaiksi tai vaistotiloihin sidotuiksi. My0Os sisailmaan, pihojen soveltuvuuteen ja rakenteelliseen kuntoon liittyy huolia.
Toisaalta osa vastaajista kokee oman yksikkOnsa ympariston toimivaksi ja viihtyisaksi.

4. Varhaiskasvatuksen koettu laatu ja arjen sujuvuus

Henkilostoa kuvataan lampimaksi, sitoutuneeksi ja osaavaksi, mika luo luottamusta ja turvallisuutta. Arjen koetaan sujuvan silloin,
kun tiedonkulku toimii ja lapsi saa tarvitsemansa huomion. Samaan aikaan osassa kertomuksia esiintyy kokemuksia siita, etta
toiminta olisi kuormitettua, ja etta rakenteelliset muutokset, kuten yksikkojen koko, vaikuttavat arjen laatuun.

Lahti



Millaisia vaikutuksia perheellenne olisi mikali lapsenne
varhaiskasvatuspaikka olisi muualla Lahdessa kuin lIahialueellanne?

Vastaajien maara: 131

5. Erityisen tuen ja asiantuntijayhteistydn merkitys
Aineistossa kuvataan seka erittain myonteisia kokemuksia
asiantuntijoiden kanssa tehtavasta yhteistyosta etta tilanteita,
joissa erityisen tuen palvelujen toivotaan olevan paremmin
saavutettavissa. Joissain vastauksissa tuen saatavuus ja sen
pysyvyys koetaan tarkeaksi osaksi varhaiskasvatuksen
kokonaisuutta.

6. Perhepaivahoidon rooli ja vaihtoehtojen niukkuus
Perhepaivahoito mainitaan useissa vastauksissa rauhallisena
ja yksilollisena vaihtoehtona, jota kuitenkin koetaan olevan
vahan tarjolla. Sen vaheneminen nahdaan joissakin
kommenteissa tekijana, joka kaventaa perheiden valinnan
mahdollisuuksia.

7. Kokemusten kaksijakoisuus

Aineistossa toistuu vahva kaksijakoisuus: osa perheista kuvaa
varhaiskasvatuksen arkea erittain toimivaksi ja turvalliseksi,
osa kokee arjen kuormittavaksi ja rakenneuudistuksista
karsivaksi.

Lahti

“Arjen kuormitus kasvaa, tyomatkaan hoitoon viemisineen
kuluu enemman aikaa, vasymys lisaantyy”

“Merkittavia vaikutuksia. Vaihtoehtoina olisin muuttaminen,
auton hankkiminen tai tyopaikan vaihtaminen, koska
nykyisessa tydssa ei etatyd mahdollisuutta.”

“llman autoa kaikki muut paivakodit olis vaikeasti
saavutettavissa. Tavalliset hoitoajat eivat riittaisi.”

“Emme olisi 5 vuotta sitten muuttaneet tanne jos ei olisi
ollut varhaiskasvatus paikkaa lahella”

“Suuria vaikutuksia ja pitaisi harkita muuttoa. Pidan
tarkeana, etta lapsella on pysyvia ystavyyssuhteita
varhaiskasvatuksesta asti.”

“Lapsen paivakotipaivat pidentyisivat huomattavasti!”

“Hankaloittaisi elamaa koska aikaa menisi enemman ja
lisaisi co2 paastoja auton lisdantyneen kayton kautta.”

“Muutto edessa”



Johtopaatokset varhaiskasvatuspalveluita koskien

Lahti

Saatavuus ja sijoittuminen

Useimmat saavat toiveidensa mukaisen paikan, mutta
paikkapula, vuorohoidon rakenteet ja suurten yksikoiden koko
ohjaavat valintoja. Lahimpaan yksikkoon ei aina paasta, ja
valinnat ovat osin rakenteellisia eivatka perheiden ensisijaisia
toiveita.

Arjen vaikutukset

Kauempana sijaitseva varhaiskasvatus lisaa
kuljetusriippuvuutta, hoitopaivien pituutta ja perheen
kuormitusta. Lapsen sosiaalisten suhteiden muodostuminen
vaikeutuu, jos arki sijoittuu oman asuinalueen ulkopuolelle.

Tukipalvelut ja laatu

Tukipalveluja saa vain pieni osuus lapsista, mutta niita pitavat
riittavina valtaosa kayttajista. Haasteita liittyy henkildoston
vaihtuvuuteen, ryhmakokoihin, tilojen kuntoon seka palveluiden
ennakoitavuuteen. Toisaalta vahvuuksina nahdaan pienet
yksikoOt, pysyvat aikuiset, luonnon hyodyntaminen ja
lapsilahtoisyys.

Kehitystoiveet

1. lapsien mahdollisuus lahipaivakoteihin ja lisaa
pienempia yksikoita

2. ryhmakokojen pienentaminen

3. henkiloston jaksamisen tukeminen

4. varhaiskasvatuksen arjen ennakoitavuus

5. perheiden kuuleminen paatoksenteossa
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Perusopetuspalvelut,
koulumatkat, asuminen,
Joukkoliikenne




Lapseni kay/kayvat Perusopetuksessa olevien
Voit valita useamman vaihtoehdon, mikali useampi lapsi IaSten ikéth mét

kay eri kouluastetta

Vastaajien maara: 226, valittujen vastausten lukumaara: 272 Vastaajien maara: 224, valittujen vastausten lukumaara: 314

7-9 vuotta
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alakoulua

13-15 vuotta 42%
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yli 15 vuotta 7%
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Ahtialan peruskoulu
Alasenjarven
Jalkarannan peruskoulu
Kanervikon peruskoulu
Kariston peruskoulu
Kartanon peruskoulu, Kankaantien toimipiste
Kartanon peruskoulu, Karrytien toimipiste
Kasakkaméaen peruskoulu

Kirkonkylan peruskoulu

Kivimaan peruskoulu

Kukkasen peruskoulu

Karpasen peruskoulu

Lahden ruotsinkielinen koulu

Lahden seudun kristillinen koulu

Lahden Steinerkoulu

Lahden yhteiskoulu

Lotilan peruskoulu

Lahteen peruskoulu

Lahteen peruskoulu, Liipolan toimipiste
Lansiharjun peruskoulu
Mukkulan peruskoulu
Moysan peruskoulu
Rakokiven peruskoulu
Renkomaen peruskoulu
Salpausselan peruskoulu
Tiirismaan peruskoulu
Kotikoulu

Sairaalakoulu

Lasten koulut

O hloa

@l 08 1%

8k 65 1%

04 1%
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Vastaajien maara: 222,
valittujen vastausten lukumaara: 274
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Lahikoulu

Kayko lapsenne lahikoulua?
Vastaajien maara: 204

157

osa kylla, osa lapsista ei 17
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Sywt, sille miksi lapsi el kay lahikoulua

Vastaajien maara: 58, valittujen vastausten lukumaara: 64

lapselle on osoitettu muu kuin lahikoulu

olemme toivoneet muuta kuin lahikoulua

olemme valinneet yksityiskoulun

lapsemme kdy muun kunnan koulua kuin
asuinkunnan

lapsemme kay kotikoulua

muu syy
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"Lapsi olisi kuulunut Salppuriin, mutta
haimme Léhteelle, koska hanta kiusattiin
Lansiharjun koulussa..”

"Meille ensisijainen valinta oli kaksikielinen
opetus, ei lahikoulu.”

“Alakoulu ei ole Iahikoulumme mutta
molemmat ovat kdyneet koulun, joka on
lahinna kotiamme; olemme tahan
tyytyvaisia”

“Joutuu herdamaan 2 tuntia aikaisemmin
kun bussi/koulukuljetus. Ja lahimmat
ylaasteen koulut siirretty kauemmaksi. Ei
toimi tama. Paivien pituuteen tulee
koulumatkoista lahes kaksi tuntia lisda. Kun
matkat eivat ole loogisia.”

"Vanhempi lapsi joutuu herdamaan todella

aikaisin, jotta ehtii bussilla kouluun. Bussiin
paasy on valilla epavarmaa. Toisaalta lapsi

on todella tyytyvainen nykyiseen kouluunsa,
koska se on lahikoulua parempi.”



Lahikoulun vaikutus lapseen/lapsille ja perheelle?

Millainen vaikutus lahikoululla on ollut lapselle/lapsille ja perheelle? Voit perustella edellista vastaustasi.

Vastaajien maara: 101

1. Lahikoulun saavutettavuus arjen rakenteen
Koulun sijainti ja mahdollisuus kayda lahikoulua muodostavat keskeisen osan arjen toimivuutta.
Lyhyt ja turvalliseksi koettu koulumatka helpottaa lasten itsenaista lilkkkumista ja vahvistaa lahiympariston sosiaalisia suhteita.
Tama nayttaytyy hyvinvointia lisdavana tekijana, joka tukee myds vanhempien ajankayttdd, harrastuksiin kulkemista ja
paivittaisia siirtymia. Lahikoulun koetaan toimivan arjen perusrakenteena, joka tekee paivista ennustettavampia ja sujuvampia.

2. HKoulun koko ja toimintakulttuuri lapsen kokemuksen kannalta
Toistuva teema on koulun koko ja oppimisympariston luonne. Osa vastaajista kuvaa siirtymista pienempaan kouluun
merkittavaksi tekijaksi lapsen hyvinvoinnin kannalta — esiin nousee muun muassa levottomuuden vaheneminen ja kokemus
siita, etta pienempi koulu vastaa paremmin lapsen tarpeisiin. Samaan aikaan kuvataan tilanteita, joissa perhe on valinnut
muun kuin lahikoulun pidemmasta matkasta huolimatta. Ratkaisu nahdaan perustelluksi, jos koulun koetaan tarjoavan
sopivampia opetusjarjestelyja, pienempia opetusrynmia tai opetuksellisia painotuksia, jotka vastaavat paremmin lapsen
tarpeisiin.

3. Turvallisuuden tunne ja ymparistotekijat
Kolmantena teemana korostuvat koulumatkan ja koulun lahiympariston turvallisuuteen liittyvat nakokulmat. Huolta lisaavat
esimerkiksi pimeat kulkureitit, metsaosuudet ja kaupunkialueiden levottomuudeksi koetut ymparistot. Osassa vastauksista
nostetaan esiin ymparistoon liittyvia laajempia pohdintoja, kuten luontoyhteyden merkitys ja alueen vetovoimaisuus osana
lapsen arjen kokonaisymparistoa.

Lahti



Lapsen kouluvuoden kaynnistyminen 2025

Vastaajien maara: 224
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"Liian isot ryhmat, lilkaa metelia, huoli siita etta
oppilaita tulee lisda lahikoulun lakattua
toimimasta. Valitunnit levottomia ja koulunpihalla
ei tekemista, kesaisin ja sateisina paivina ei
riittavasti varjoa/ suojaa. Koulukyydeissa
tappeluja/riitoja.”

"Kuulemma tunneilla taysi kaos”

"Koulun viimeinen vuosi; puuttuu materiaaleja,
henkilbkunta vaihtuu, otetta ei saa koulun
arkeen.”

"Ryhmaytymisessa saisi tehda enemman tyota
koko koulupolun ajan eika vain ns. aloituksessa.
Uusia oppilaita aloittaa kuitenkin usein jopa joka
vuosi.”

"Tuen uudistus haastaa ja tiedotus asiasta on
sekavaa seka vajavaista. Henkilosto tekee
kuitenkin paljon tyota selvittaakseen asioita.”

"Murrosika. Koulu ei niinkaan kiinnosta.
Puhelinpelit kiinnostaa.”



Keskeiset havainnot lapsen kouluvuoden kaynnistymisesta 2025

Vastaajien maara: 104

1.

Lahti

Arjen perusjarjestelyt ja resurssit

Vastaajat liittavat koulun aloituksen sujuvuuden perustarpeisiin, kuten oppimateriaalien riittavyyteen ja kuntoon seka
kouluruoan saatavuuteen. Puutteet kirjoissa tai ruoan loppuminen nahdaan merkkeina arjen rakenteiden horjumisesta, mika
heikentaa kokemusta koulutyon luotettavuudesta.

Henkilostdn pysyvyys ja johtamisen vaikutus

Monet kertomukset kuvaavat opettajavaihdoksia, sijaisuuksia ja ristiriitaisia alkuja luokissa. Vaihtuvuus koetaan
kuormittavana ja nakyvan ryhman rauhoittumisessa seka arjen jatkuvuudessa. Samalla tuodaan esiin tilanteita, joissa koulun
aloitus kohentuu selvasti, kun ryhmaan saadaan vakituinen tai oppilaiden tarpeisiin sopivampi opettaja.

Oppimisrauha, luokkadynamiikka ja kiusaamisen jaljet

Kokemuksissa korostuvat luokkien levottomuus ja tyérauhan eteen tehty ty6. Joissakin tapauksissa on tarvittu useita
tukitoimia, keskusteluja ja asiantuntijoiden mukanaoloa. Kiusaamiskokemukset heijastuvat koulun alkuun, mutta luokan
vaihtuminen tai uudet kaverit voivat parantaa tilannetta merkittavasti.

Tuen saatavuus ja erityistarpeet

Koulun aloitus rakentuu myos saadun tuen ymparille. Osa vastaajista kertoo tuen lisaantyneen tai parantuneen, kun taas
toisissa kertomuksissa tuki koetaan riittamattomaksi tai viivastyneeksi. Erityistarpeet vaikuttavat suoraan lapsen koulupaivien
sujumiseen ja kokemukseen koulun alusta.

11.4.2026
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Tyytyvaisyys lapsen luokan ryhmakokoon

Vastaajien maara: 226

"Luokkakoossa ei

il sinallaan ole mitaan
y o vikaa. Vikaa on siind, ettd

koululla ei ole tarjota
tukipalveluja niille, jotka
sita tarvitsevat. Luokassa
on seka hairiokayttaytyjia

etta niita, joilla on
en oppimisvaikeuksia. Taéma

tekee luokasta erittain
rauhattoman, eika siella
ole tyérauhaa
kenellakaan. Luokassa on
kuitenkin myds niita, jotka

en halua vastata I% haluaisivat oppia.”
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Keskeiset havainnot ryhmakokoon liittyen

Vastaajien maara: 62

1. Oppimisrauha ja kuormitus

Isot rynmat kuvataan meluisina ja kuormittavina. Lapsen keskittyminen
heikkenee ja koulunkaynti vaikeutuu. Meteli, haly ja “levottomuus”
liitetdan suoraan ryhmakokoon.

2. Opettajan riittavyys ja yksilollinen huomio

Toistuu kokemus, ettei opettajalla ole aikaa yksittaiselle lapselle. Tama
korostuu, jos luokassa on “haasteellisia” tai paljon tukea tarvitsevia
oppilaita. Vastauksissa ehdotetaan kahta ratkaisusuuntaa: pienempi
rynma tai enemman ohjaaja-/avustajaresurssia.

3. Tuen tarpeen huomioiminen ryhmakoossa
Osa kuvaa, etta tuen tarpeessa olevien maaran tulisi vaikuttaa luokan
kokoon (tai resursointiin), jotta kaikki hyotyvat.

4. Tilat ja ahtaus
Ryhmien kasvaessa mainitaan myos luokkatilan kayvan ahtaaksi, mika
pahentaa kokemusta.

5. Oppimateriaalien ja arvioinnin arjen havainnot

Yksittaisissa vastauksissa ryhmakoko linkitetaan siihen, etta vihkoja ei
tarkisteta, Wilma-merkintoja ei tule tai arvosanat koetaan muodostuvan
kapeasti kokeiden perusteella.

Lahti

"Liian suuret ryhmakoot kuormittavat lasta ja
vaikeuttavat koulunkayntia. Oppilasmaarien kasvu on
lisannyt levottomuutta ryhmissa, mika heikentaa
oppimisrauhaa ja arjen sujuvuutta.”

"Erityislapselle tuen saaminen hankalaa, sinnittelya.
Paivat kuormittavia lapselle. lltapaivakerhon toiminta
myos ollut haastavaa.”

"Opettajalla ei jaa yhdelle oppilaalle paljon
henkilokohtaista opetus aikaa kun ryhmakoko on suuri,
vaikuttaa hitaammin oppiviin oppilaisiin niin ettei saa
tarpeeksi opettajalta henkilokohtaista neuvontaa”

"Kaksi luokkaa yhdistettyna. Koko aivan jarkyttava.”

"Pienempi ryhmakoko tulee oppimista.”

11.4.2026
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Saako lapsesi tukipalveluja? Tukipalvelut

Vastaajien maara: 224 Vastaajien maara: 63, valittujen vastausten lukumaara: 123
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Tuen riittavyys lapsen oppimisen Millaista tukea lapsesi tarvitsisi?
ja kasvun kannalta Vastaajien maara: 55

Vastaajien maara: 65

"Aikuisen kiireettoman tuen, rauhallisen
oppimisympariston. Nyt ei ole riittavasti aikuisia

"Tukea kasvuun ja murrosian myllerryksiin seka
muutoksiin ja taman kaiken sietamiseen.”

kohtalaisen riittavaa

melko riittamatonta

jos jokin oppiaine ei suju.”

i "Ty6érauhaa luokassa.”
riittamatonta 6%

14%
_ "Enemman yksilokohtaista apua nopeammin,
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Keskeiset havainnot lasten tuen tarpeesta

Avoimissa vastauksissa tuen tarve kuvataan seka oppimisen etta kasvun ja
arjen tukena.

1. Erityisopettajan ja aikuistuen lisdaminen
“Enemman erkka open paikalla oloa” ja enemman ohjaajia seka aikuisen
varhaisempi puuttuminen hankaliin tilanteisiin.

2. Pienempi ryhma - rauhallisempi oppimisymparisto

Useampi korostaa, etta tukea tarvitseva lapsi hyotyisi pienryhmasta alusta
alkaen tai rauhallisemmasta luokkaymparistosta; mainitaan myos avoimien
tilojen haly haitallisena.

3. Oppiainekohtainen tukiopetus ja “oikea-aikaisuus”
Osa kertoo, etta tuki tuli liian myohaan ja sita olisi pitanyt alkaa aiemmin.
Toiset peraankuuluttavat tukiopetusta konkreettisesti eri aineisiin.

4. Tybérauha ja turvallisuus

Tarve tyorauhalle luokassa toistuu, samoin aikuisen puuttuminen
vakivaltaisiin tilanteisiin.

5. Kasvun tuki (murrosika, jaksaminen, nepsy-/keskittymisasiat)
Vastauksissa pyydetaan tukea murrosian myllerryksiin,

keskittymisen/oppimisen haasteiden kartoittamista, seka lukivaikeuden
huomiointia.

6. Osa kokee, ettei tukea tarvita
Mukana on myo0s vastauksia “Eivat tarvitse tukea”.

Lahti

Vastaajien maara: 55

11.4.2026

53



Alueen koulun ja sen toiminnan vahvuudet lapsen ja perheen

nékﬁkl“maSta Vastaajien maara: 135

Vahvuuksissa on selkea kahtiajako: osa kuvaa runsaasti vahvuuksia ja osa kertoo,

ettei nae vahvuuksia, kokee tason heikentyneen tai on huolissaan tulevista muutoksista.

1. Hyvat opettajat ja osaava henkilosto
Moni nostaa opettajien ammattitaidon, lapsen tarpeiden ymmartamisen ja
erityisopetuksen toimivuuden vahvuudeksi.

2. Kodin ja koulun yhteisty6 / viestinta
Toistuva vahvuus on hyva yhteys perheeseen ja “nopea reagointikyky” seka avoin
kommunikaatio.

3. Pieni koulu, yhteiséllisyys ja “ihmisen kokoinen” arki
Useat kuvaavat pienen koulun turvalliseksi ja hallittavaksi; opettajat tuntevat
oppilaat yli luokkarajojen ja yhteishenkeen panostetaan.

4. Sijainti ja saavutettavuus
Lyhyt koulumatka ja koulun sijainti palvelujen tai liikuntapaikkojen lahella hyoty.

5. Tilat ja sisdilma
Uudet koulurakennukset ja “tilat kunnossa” mainitaan vahvuutena

6. Kerhot, harrastusmahdollisuudet ja nuorisopalveluiden kytkeytyminen
Osassa vastauksia koulun kerhot ja harrastuskerhot seka nuorisopalveluiden
lasnaolo koetaan myonteiseksi.

7. Painotettu opetus ratkaisuna heterogeenisuuteen
Osa perustelee vahvuudeksi, etta kokemus siita, etta valittu painotettu opetus suojaa
Latldtkoimpien ehdoilla etenemiseltd” ja parantaa tydrauhaa.

"Osaava henkilosto ja kuunteleva opettaja.”

"Hyva tiedottaminen, sopivasti
vapaamuotoista toimintaa koulutyon lisaksi,
hyvaa kasvatustyota.”

"Koulun pieni koko, yhteisollisyys, avoimuus”
"Koululla on hyvia harrastuskerhoja.”

"Koulu on Lahden suurin alakoulu, mutta
mielestani siella on lasten hyvinvointi ja
oppiminen hyvalla tasolla.”

"Koulu on lahella kotiamme, koulun
yhteydessa on myos muita palveluita;
hammashoitola, nuorisotilat.”

"Koulussa on patevat opettajat ja tilat ovat
kunnossa.”

“Lahella. Kaikki tuntee toisensa niin
opettajat kuin oppilaatkin. Tiivis yhteiso.
Turvallinen.”

"Hyvat perinteet.”
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Koulun henkiloston vaikutus lapsen arkeen tai oppimiseen vasiajen maara: 133

Avoimet vastaukset sisaltavat seka hyvin myonteisia etta hyvin kielteisia kuvauksia.

1. Henkil6ston jaksaminen ja tybkuorma
Useat mainitsevat kuormituksen ja poissaolot. Tyohyvinvointi nahdaan suoraan
yhteydessa luokan ilmapiiriin.

2. Positiivinen vaikutus

Kohtaaminen, kannustus, turvalliset aikuiset. Moni kertoo lapsen viihtyvan ja
parjaavan, kun opettaja on helposti lahestyttava, viestinta toimii ja tukea
tarjotaan. Erityisesti korostetaan, etta hyvinvoiva aikuinen kohtaa lapsen
myoOnteisesti ja se vahvistaa itsetuntoa.

3. Vaihtuvuus ja sen haitat
Opettajien vaihtuvuus kuvataan oppimista ja turvallisuuden tunnetta
heikentavaksi, etenkin nuoremmilla oppilailla.

4, Kielteinen vaikutus

Epaasiallisuus, huutaminen, viestintaongelmat. Osa raportoi opettajien
huutamisesta, sekavasta viestinnasta tai siita, ettei opettaja vastaa. Mukana on
myOs vakava kuvaus fyysisesta kohtelusta (“tarttumalla lasta kovakouraisesti”)
ja valinpitamattomyydesta.

5. Oppimisen ilo ja opetusmenetelmat

Osa kokee, etta joillain opettajilla on “vanhat, tylsat opetusmenetelmat” ja etta
se lannistaa, kun taas yksittaiset hyvat opettajat voivat lisata motivaatiota
pitkaksi aikaa.

6. Oppilashuollon rooli

Laml_iraattorin merkitys nostetaan esiin “korvaamattomana” joissain tapauksissa.

"Opettajien tyokuorma vaikuttaa erittain
suurelta, ja poissaoloja on ollut havaittavissa
enemman kuin aiempina vuosina.”

”"Jatkuva vaihtuvuus vaikeuttaa asioita.
Alakoululaiset tarvitsevat pysyvammat
opettajat.”

"Vaihtelevasti. Luokanopettaja ei ole tilanteen
tasalla. Erityisopetuksen tuki toimii.”

"Ammattitaitoinen, nuorta huomioiva opettaja.
Kasvattaa luottamusta ja muistaa myos
positiiviset palautteet.”

"Erittain positiivisesti. Oppilaita ehditaan
kohdata yksiloinakin.”

"Hyvinvoiva henkilokunta kohtaa myos lapset

positiivisesti ja kannustavasti, vahvistaa lapsen
itsetuntoa ja tama taas kantaa pitkalle.”

"Hyvassa seka pahassa, riippuen henkilosta.”

"Henkilostd on keskeisessa roolissa oppimisen
suhteen.”
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Tyytyvaisyys-lapsen koulun toimintaan

‘Vastaajien maara: 230

Arvio astelkolla 1-10

Keskiarvo 7.5

" Mediaani 8.0




Vaikutukset perheeseen ja asuinalueeseen

Mikali lapsesi ei voisi jatkaa nykyisessa koulun toimipisteessa, millaisia vaikutuksia silla

olisi perheeseesi? Enta asuinalueeseen?

1. Arjen kuormitus ja logistiikka

Keskeinen vaikutus on koulumatkojen piteneminen, kuljetusten jarjestaminen
ja aikataulupaineet. Useat mainitsevat, etta muutos tekisi arjesta “katastrofin”,

lisaisi stressia ja vaatisi jopa toisen auton.

2. Lapsen hyvinvointi, turvallisuus ja erityistarpeet

Moni painottaa erityisesti alakoululaisen kykya selvita pidemmista,
monivaiheisista koulumatkoista. Neuromonimuotoisten/erityista tukea
tarvitsevien lasten kohdalla korostuu tarve ennakoitavuuteen, tuttuihin
aikuisiin ja turvalliseen ymparistoon; muutoksen pelataan vaarantavan
koulunkaynnin edellytyksia.

3. Kaverisuhteet ja kiinnittyminen alueeseen
Koulu nahdaan asuinalueen “sydamena”. Pelkona on, etta jos toimipiste
poistuu, yhteisollisyys heikkenee ja lasten sosiaaliset verkostot hajoavat

4. Asuinalueen vetovoima, muuttaminen ja asuntojen arvo

Useissa vastauksissa esitetaan, etta koulun poistuminen voisi johtaa
muuttohaluihin (jopa pois Lahdesta) ja asuinalueen naivettymiseen. Osa
mainitsee suoraan huolen asuntojen hintojen laskusta.

5. Periaatekannanotto “suurkouluja” vastaan

Osa vastauksista kytkee vaikutukset laajempaan kritiikkiin suurista yksikoista,

alveluverkon keskittamisesta ja paatoksenteon ennakoinnista.

Lahti

Vastaajien maara: 160

"Ei olisi enaa mitaan jarkea asua nykyisessa paikassa.
Muutto toiselle paikkakunnalle on mielessa ja
haaveena, se varmasti olisi viimeinen syy jolloin
lahtisimme Lahdesta pois.”

"Lahinna negatiivinen vaikutus lapsen hyvinvointiin,
tarpeeseen jatkuvuudesta ja tutuista ympyroista.”

"Uuden opettelu kaikessa ja arjen muuttuminen.
Henkinen, fyysinen, sosiaalinen, taloudellinen muutos.

Vaikeuttaisi monia asioita, kuten liikkuminen,
aikataulut ja tarkein asia nuoren kaverisuhteiden
muodostuminen ja itsendisyyden opettelu omassa
lahiymparistossa.”

"Alueen vetovoima heikentyisi. Muuttaisimme pois,
jotta koulu jatkuisi sellaisessa yksikdssa, johon on
fiksu kulkeminen ja koulu olisi muutenkin ok (siséilma,
maine).”

"Voisimme hyvin muuttaa koulun perassa muualle.
Meille tarkeinta on lyhyt ja turvallinen koulumatka”.
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Kouluruokalilun edistaminen

Vastaajien maara: 180

Oppilaiden kouluruoan syominen on vahentynyt yleisesti, mika mielestasi lisaisi lasten kouluruokailua?

1. Aika ja rauha ruokailuun

Selvasti yleisin kehityssuunta on pidempi ruokailuaika, kiireettomyys ja
rauhallinen ymparistd (melun vahentaminen, vahemman tungosta).
Useat kuvaavat, etteivat lapset “ehdi syoda”.

2. Ruoan laatu, maku, koostumus ja lapinakyvyys

Moni peraankuuluttaa “kotiruokamaisuutta”, tuoreita perusraaka-aineita,
parempaa maustamista ja houkuttelevampaa koostumusta/ulkonakoa.
Osa kritisoi prosessoitua ruokaa.

3. Riittavyys ja tasapuolisuus
Useissa vastauksissa mainitaan, etta ruoka tai osa ruuasta "loppuu” ennen
kuin kaikki ehtivat sy0da, tai ruoka on kylmaa.

4. Aikuisten esimerkki ja ruokakasvatus

Toistuu ajatus, etta perheiden puhe ja koulun aikuisten asenne vaikuttavat.
Ehdotetaan, etta opettajat/aikuiset soisivat oppilaiden kanssa (erityisesti
ylakoulussa) ja etta ruokailusta puhutaan myonteisesti.

5. Vaikuttaminen, toiveruoat ja vaihtoehdot

Ehdotetaan toiveruokapaivia, mahdollisuutta vaikuttaa ruokalistaan ja pienta
lisatarjontaa (valipala, puuro-/smoothie-tyyppiset kokeilut). Myos kasvisruokaan
liittyy ristiriitaisia kommentteja: osa toivoo vahemman kasvisruokia, osa toivoo

ohjeistuksen selkeyttamista niin, etta kasvisvaihtoehtoa voi ottaa joustavammin.

Lahti

"Ruokailuun pitaisi olla enemman aikaa, lapset
puhuu toistuvasti kuinka eivat kerkea kunnolla
syoda.”

"Rauhallinen ja mukava ymparisto, sopiva
ruokailuaika aamupalaan nahden, aikuisten
positiivinen ohjaus.”

"Ruuan laadun parantaminen. Ruuat voivat olla
yksinkertaisia kunhan ne ovat tuoreita ja ihan
perusruokaa.”

"Lapset saisivat toivoa ruokia. Mausteita olisi
tarjolla ja aikaa ruokailuun enemman. Opettajat
soisivat nuorten kanssa. Ruoan koostumukseen
kiinnitettaisiin huomiota.”

"Yleisesti myds vanhempien positiivinen asenne
kouluruokailuun ja sydmisesta tehtava

myénteinen tapahtuma.”
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Kehitystoiveet ja palaute perusopetuspalveluille

1. Ryhmakokojen pienentaminen ja oppimisymparisto

Toistuu vaatimus pienemmista ryhmista seka kritiikki “avoimista,
kaikuvista” oppimistiloista. Endotetaan pienryhmatiloja ja
enemman opettajajohtoisuutta erityisesti nuoremmille.

2. Opettajien ty6rauha, auktoriteetti ja seuraamuskaytannot
Osassa vastauksia vaaditaan “valtaa takaisin” opettajille,
hairiokayttaytymiseen puuttumista ja yhtenaisempaa linjaa
ylakoulujen seuraamuksiin.

3. Oppimateriaalit - kirjat takaisin, digi lisana

Hyvin selkea teema on se, ettei digitaalisuus saa korvata fyysisia
oppikirjoja. Lisaksi kritisoidaan maararahojen niukkuutta (esim.
kirjahankinnat, luokkatyovalineet).

4., Palveluverkon paatokset, ennakointi ja viestinta

Useat vastaukset vaativat ennakointia, paatosten lapinakyvyytta
ja asukkaiden kuulemisen aitoa merkitysta. Koulujen
lakkautuksiin ja keskittamiseen liittyy vahva huoli alueiden
vetovoimasta ja perheiden pysymisesta kaupungissa.

5. Kouluruokailu
Nousee esiin seka ruokailutilojen rauha etta ruoan riittavyys ja
tasapuolinen jakaminen.

Lahti

Vastaajien maara: 93

6. Koulupaivan rakenteet ja aikataulut
Ehdotetaan mm. koulun aloitusaikojen siirtoa ja
todistustenjakopaivien “joutokaynnin” vahentamista.

7. Liikunta ja harrastaminen koulupaivan yhteydessa

Osa haluaa lisaa liikuntaa ja ulkoilua koulupaivaan, ja kehitysideana
mainitaan myods harrastamisen ajan rakenteet (esim. ylakoulujen
yhteinen harrastamisen aika).

8. Erityistarpeet ja nepsy-osaaminen

Useat vaativat henkilostolle lisaa osaamista, vanhempien huolien
vakavasti ottamista ja lapsen ennakoitavuuden/pysyvyyden
varmistamista.

"Perheet asuvat siella missa koulut ja Iahipalvelut. Lahti tarvitsee
veronmaksajia ja varaa ei ole menettaa perheita. Lisaksi
asuinalueiden eriytymista olisi seurattava ja ennaltaehkaistava.
Koulut ovat alueiden sydédn. Alk&a tehkd liian nopeita ja hatikéityjé
paatoksia. Muuten Lahti tyhjenee perheista.”

"Villahteen kouluista tulisi ottaa mallia. Oppilaat voivat hyvin ja kaikki
on kunnossa, kun asiat ovat oppilaiden, perheiden ja henkilbkunnan
kokoisia asioita.”

"Toivottavasti tama palaute vaikuttaa, eika ole vaan konsultin kayttoa”
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Koulumatkojen pituus

Kuinka pitka koulumatka lapsella on kouluunsa?

Vastaajien maara: 235, valittujen vastausten lukumaara: 275

6-10 km

10-20 km

yii 20 km | 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Peruskoulun vaikutus
asuinpaikan valintaan

Kuinka paljon lahialueen peruskoulu vaikutti perheesi asuinpaikan valintaan?

Vastaajien maara: 239

oli asumisen keskeinen valintaperuste

merkittavasti, mutta ei paasyy asuinalueen
valintaan

ei vaikuttanut asuinpaikkamme valintaan juuri
lainkaan

asuinpaikan valintaan oli taysin muut syyt

en halua vastata
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Koulumatkojen kulkutapa Koulumatkan kesto

Miten lapsesi kulkee paaséaantoisesti koulumatkat. Vastaajien maara: 231, valittujen vastausten lukumaara: 282
Vastaajien maara: 232, valittujen vastausten lukumaara: 439
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Kehitystoiveet ja palaute koulukuljetuksesta

Vastaajien maara: 7

1. Turvallisuus ja saattovastuu

Yhdessa vastauksessa kuvataan vakavia puutteita (lapsi tuotu vaaraan
paikkaan, kuljettaja ei varmistanut perille paasya). Tama liitetaan
erityisesti neuromonimuotoisen lapsen tarpeeseen, jossa siirtymien
varmistaminen on keskeista.

2. Kuljetusjarjestelyn malli
Yksi vastaus toivoo “koulukuljetus takaisin Nastolan takseille”.

"Ettei oppilaat joutuisi odottamaan koulunpihassa pakkasella niin
pitkia aikoja. Eli odotusaika koululla pienempi.”

"Ei riittavasti busseja ruuhkaisina aikoina.”

"Koulukuljetuksissa on ollut vakavia puutteita. Lapsi on tuotu
vaaraan paikkaan, eika kuljettaja ole aina varmistanut, etta lapsi
on paassyt turvallisesti perille esimerkiksi hoitopaikkaan.”

"Toimii hyvin talla hetkella.”

"Eskarilaisissa erityisesti Kytolasta kuuluu huoli vastauksissa, miten
3 km ilman sujuvaa julkista liikennetta taittuu pienilta koululaisilta
Mukkulaan ja Alasenjarvelle.”



Koulumatkojen turvallisuus

Onko koulumatkareitti mielestanne turvallinen?
Vastaajien maara: 233

Keskiarvo 3.9

turvaton 19%

0% 20% 40% 60%
m]l m2 w3 W4 w5

80%

24%

turvallinen

100%

"Turvattomuutta luo pimeat reitit ja
vahainen liikenne. Bussilla ei kulje
mielellaan, koska pelkaa kiusaamista ja
huutelua.”

"Huono nakyvyys suojatieta ylitettaessa ja
autojen liian suuret nopeudet.”

"Keskustassa pitaa varoa kaahailijoita ja
autoja ja busseja jotka eivat katso eteensa.
Bussissa pitaa valilla varoa paihtyneita
aikuisia tai hairikodivia teineja. Muuten matka
on turvallinen.”

"Koulumatkalle osuu reitista vaihdellen
alikulkutunneli jossa etenkin kevaalla ja
kesalla ylakouluikaiset (saattaa olla myos
koulun ulkopuolisia henkilbita) aiheuttavat
hairiotd mm. Polttavat tupakkaa, ovat isolla
porukalla hengailemassa tms.”

"Lasta on kiusattu kotimatkalla”



Keskeiset havainnot koulumatkojen turvallisuudesta

Vastaajien maara: 98

Aineistosta on selkeasti todennettavissa, etta vastaajat erottavat turvallisuuden
kahteen, liikenne- ja infra-riskeihin seka sosiaaliseen turvattomuuteen.

1. Infrastruktuuri ja kunnossapito
Valaistuksen puute, kevyen liikenteen vaylien puutteet ja aurauksen taso
heikentavat turvallisuutta.

2. Liikennekayttaytyminen ja nopeudet

Kaahailu, lilan suuret ajonopeudet, punaisia pain ajaminen ja huono nakyvyys
suojateilla toistuvat. MyoOs raskas liikenne ja vaaralliset kohdat (kaarteet,
nakoesteet lumesta) mainitaan.

3. Joukkoliikenteen kuormitus ja hairiGkayttaytyminen
Taydet bussit, hairiokayttaytyminen busseissa, seka vaihdot/siirtymat
keskustassa koetaan turvattomuutta lisaaviksi.

4. Sosiaalinen turvattomuus
Osa mainitsee paihtyneet aikuiset tai “laitapuolen kulkijat” tietyilla alueilla,

mika lisaa huolta.

5. Turvaa tuovat tekijat
Alikulut, liikennevalot, vahaiset tienylitykset ja se, etta “aina aikuisia liikenteessa”
(saattajia), mainitaan suojaavina tekijoina.

Lahti
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Bussireittien ja -vuorojen toimivuus koulumatkoilla

Lapsenne kéyttaa joukkoliikennetta kouluun siirtymissa, onko bussireitti ja -vuoro ollut toimiva?

Vastaajien maara: 23

Keskiarvo 3.0

heikosti toimiva 31% 4% 26% hyvin toimiva

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m]l m2 m3 m4 wb

"Reitti 7 Bussivuoroja on jaanyt
ajamatta. Bussit ovat olleet toisinaan
niin taynna ettei kyytiin ole
mahtunut. Jos kyytiin mahtuu, niin
matka suoritetaan seisten.”

"Aamuisin linja-autot ovat usein
tdynna, ja jatkuvat linja- ja
vuoromuutokset lisaavat
epavarmuutta ja heikentavat lapsen
turvallisuuden tunnetta.”

"Vuorot on usein myohassa.”

"Bussit kulkevat riittavan tiheasti.
Bussit eivat ole liian taysia, kuin
ainoastaan kaikkein suurimpaan
ruuhka-aikaan”.

”Joutuu menemaan kahdella
bussilla kouluun”

"Koko Kytolan yhdistava bussilinja
on aivan taydellinen.”



Bussiaikataulujen toimivuus koulumatkoilla

Onko bussiaikataulu ollut toimiva koulumatkoilla?

Vastaajien maara: 23
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"Lahden alueen koulut alkavat paaosin
samaan aikaan, mika ruuhkauttaa
aamuliikennetta. Koulupaivien
aloitusaikoja voisi porrastaa
esimerkiksi 30 minuutin valein, jotta
linja-autot eivat olisi aamuisin niin
taynna.”

"Koulun alkaessa 15 yli tasan, on
lahdettava kotoa lahes tuntia aiemmin,
silla seuraavalla bussilla nro 19 ei ehdi
ja 71 tai 72 kulkee niin pitkéda matkaa
Heinolasta asti, etta on talvella sen
verran myohassa, etta sillakaan ei
ehdi, vaikka aikataulun mukaan pitaisi
ehtia.”

"Koulujen alkamisajat ovat hyvin
toimineet yhdessa linja-auto
alkataulujen kanssa.”



Suunnitelmat lapsen joukkoliikenteen kayton lisaamiseen
tulevaisuudessa

Onko teilla suunnitteilla lisata lapsenne joukkoliikenteen kayttoa tulevaisuudessa?
Vastaajien maara: 129

Avoimissa vastauksissa suunnitelma kayton lisaamiseen liittyy useimmiten pakkoon tai tarpeeseen, ei niinkaan valintaan:
kouluratkaisujen muutokset, matkojen pidentyminen ja ikaantyminen (ylakoulu, toinen aste, harrastukset) ohjaavat
joukkoliikenteeseen. Samalla esiintyy kynnystekijdita: bussien tayteys, hinta ja alueet, joissa joukkoliikenne “ei kulje”.

Osa painottaa myos joukkoliikennetaidon opettelua osana itsenaistymista.

"Todennakoisesti lapset tulevat jatkossa kulkemaan enemman julkisilla harrastuksiin, jos vain mahdollista saallisina
aikarajoissa.”

"Pakosta kylla, koska ylakoulu on keskustassa.”
"Kylla, perheessamme ei ole omaa autoa”
"Kylla on pakko lisata kun kouluun on ensi syksyna matkaa yli 3 kilometria. Talvipakkasilla tunnin kavely ei ole mahdollista.”

“Lapseni harjoittelee harrastuksiin bussilla kulkemista talvella. Teiden talvikunnossapitoa on heikennetty tana vuonna joka on
estanyt lapsen ymparivuotisen pyorailyn harratuksiin.”

"Matkakortit on pitanyt hankkia etta lapset voivat helpommin kadyda kauempana asuvilla kavereilla.”
"Ei jos lahikoulu pysyy”

"Ei mahdollista uusien reittien vuoksi, linja-auto ei enéa kulje kodin ja koulun valilla.”
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Kehitystoiveet ja palaute Lahden seudun joukkollikennepalvelulille

Vastaajien maara: 14

Perusopetuksen nakokulmasta tarkeimmat viestit ovat:
* lisaa vuoroja ruuhka-aikoihin, erityisesti koulun alkuun ja paattymisiin
« turvallisuus ja lasten huomiointi, eli ettei pienia koululaisia jateta
pysakeille tayden bussin vuoksi
* reittisuunnittelun saavutettavuus (turvalliset siirtymat pysakeilta koululle)

Lisaksi esitetaan innovatiivinen ehdotus yhdistaa koululaiskorttiin
liikuntapalvelumaksuja (esim. uimahalli).

” Turvalliset kulkureitit pitaisi suunnitella kaupunkisuunnittelussa
huolellisesti esim. lisdamalla kavelykatuja lasten siirtymiin
bussipysékeilté koululle. Alk&a jéttéko alakouluikéisié pienempié
(7-10v) bussilla yksin kulkevia oppilaita bussipysakeille vaikka bussi
olisikin taynna.”

"Aamuvuorot on tosi taysia ja lapset valittaneet etta kaytavat taynna
porukkaa ja istumaan ei mahdu. Aamuvuorossa voisi olla tuplana
busseja niin ihmiset mahtuisivat kyytiin. Samoin iltapaivalla kun lapset
paasee koulusta.”

"Paremmin suunnitellut vuorot Korpikankareelle ja Jalkarantaan”

Lahti 11.4.2026



Johtopaa

Lahti

Lahikoulu ja arjen sujuvuus

Valtaosa lapsista kay lahikoulua, ja lyhyt koulumatka on
keskeinen arjen rakenteita tukeva tekija. Lahikoulun
nahdaan lisaavan itsenaista liikkumista, sosiaalisia
suhteita ja ennustettavuutta.

Ryhmakoot ja oppimisymparisto

Moni on tyytyvainen ryhmakokoon, mutta noin kolmannes
kokee ryhmat liian suuriksi. Huolia aiheuttavat:

1. tydrauhan haasteet

2. yksilollisen huomion riittavyys

3. tilojen ahtaus

4. tuentarpeiden kasautuminen ryhmissa

Tuki ja henkilost6

Tukipalveluja saa alle kolmannes oppilaista. Avoimissa
vastauksissa toistuvat tarve lisata aikuistukea ja
erityisopetusta, oikea-aikaisen tuen puute, vaihtuvien
opettajien vaikutus turvallisuuden tunteeseen.
Henkiloston toiminnasta on seka erittain myonteisia etta
haastavia kuvauksia. Kohtaamisen laatu nahdaan
ratkaisevana lapsen hyvinvoinnille.

tokset perusopetuspalveluita koskien

Koulun vahvuudet

Osaava henkilosto, pieni ja yhteisollinen koulukulttuuri,
toimiva vuorovaikutus kodin ja koulun valilla, uusitut tilat ja
oppimisymparistot.

Koulun kehityskohteet

Ryhmakoot, oppimisrauha, tuki, materiaalien
riittavyysavoimien oppimisymparistojen haasteet, toiveet
paremmasta ennakoinnista ja tiedottamisesta.

Koulumatkat ovat paasaantoisesti lyhyita, mutta koettu
turvallisuus jakautuu.

Turvallisuutta heikentavat:

1. lilkennekayttaytymiseen liittyvat riskit (nopeudet,
nakyvyys, risteykset)

2. valaistuksen ja talvikunnossapidon puutteet

3. sosiaalinen turvattomuus (hairiokayttaytyminen,
paihtyneet aikuiset, kiusaaminen)

4. joukkoliikenteen ongelmiksi nousevat taydet bussit,
vuorojen epavarmuus, reitistojen kiertavyys ja vaihtojen
hankaluus
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Lasten vapaa-ajan
toiminta

litapalvatoiminta, harrastaminen

Lahti



litapaivatoimintapaikkaan litapaivatoiminnan palvelun
hakeminen 2025-2026 arviointi

Miten arvioit lapsen ja perheen saamaa iltapaivatoiminnan palvelua?
Vastaajien maara: 28

Vastaajien maara: 78

Avoimia arvioita on vahan, mutta ne nostavat esiin kaksi

aaripaata:
kylla, lapseni sai paikan 1. luokalla, 0 19% . ) l
19% ) |

palveluntuottaja e e . - .
kylla, lapseni sai paikan 2. luokalla "lltapaivatoiminta on ollut todella hyva ja turvallinen

[0) H ”
palveluntuottaja H1% ratkaisu lapselle.
kylla, lapseni sai paikan erityistuen 0 PTET g gser e L e . I 1i p p
oaatoksen perusteella, palveluntuottaja 1% H/enoq I?pSIIaht?ls.t“a_to:m.mtaa. Ilp_an opet huippuja,
helposti lahestyttavia ja kaikesta voidaan keskustella.
kylla, mutta lapseni ei saanut paikkaa, syy ¥ Emme pérjéisi ilman iippaa.”
kylla, mutta peruimme paikan ennen 29 ”Lapsi viihtyy ja nauttii.”
toiminnan alkua ' l

kylla, lapseni sai paikan, mutta peruimme 0
palvelun kesken kauden H1% "Emme ole olleet tyytyvaisia, lapsi oli hyvin kuormittunut

ei haettu, koska ei ollut tarvetta [ INRNENGEGGEGEGNE G720 S koko syksyn.
"Se jos jokin oli katastrofi. Ohjaajat selailivat puhelinta

ei haettu, muu syy paivisin ja lapset olivat ihmeissaan kun kukaan ei puutu.

Vékivaltaa oli paivittain ja siihen puututtiin silloin kun

jaksettiin. Lapsille laitettiin youtubea ja piirrettyja, poydille

0% 10%  20%  30%  40%  50% paperia ja kynia, mutta johdonmukaista ohjattua toimintaa
ei annettu.”

lapseni ei ole enaa oikeutettu palveluun



Kehitystoiveet ja palaute perusopetuspalveluille

iltapaivatoiminnasta

Vastaajien maara: 22

Teemat ovat johdonmukaiset suhteessa edelliseen aiempaan
kysymykseen:

1. Johtaminen, valvonta ja suunnitelmallisuus

Yksi vastaus vaittaa, etta toiminnalta puuttuu suunnitelma ja
ohjausta ei johdeta tai valvota; toivotaan ohjaajien koulutusta
ja tukea.

2. Tilaa useammalle ja pienimuotoisuus

Toivotaan lisaa paikkoja ja pienimuotoista, 2.-3.-luokkalaisille
sopivaa toimintaa (laksyparkki, valipala, askartelu,
lilkuntasalivuorot).

3. Joustavuus ryhmakoossa
Yksi vastaus toivoo joustoa ryhmakokojen suhteen.

Lahti

"Palveluntarjoajien toiminnan tulisi olla ohjattua ja
pedagogisesti mietittya. Ei ole sopivaa, etta lapset tekevat
asioita mielensa mukaan ja riehuvat ilman asianmukaista
valvontaa.”

"Toivon, etta ne ketka palvelua tarvitsevat, saavat sita.
Lahipiirissa lapsia, jotka ei parjaa yksin kotona 2.luokalla.”

"On ollut todella vaikea ymmartaa paatosta lakkauttaa IP-
toiminta muilta kuin 1-luokkalaisilta. Se, etta IP-toimintaa
ei tarjota erityista tukea tarvitseville on mielestani syrjivaa
ja oppilaat ovat joutuneet hyvin eriarvoiseen asemaan.”

"Olisi mahtavaa jos tilaa olisi useammalle lapselle. Jo
pienempi muotoinen toiminta riittaisi 2.-3. luokkalaisille,
jossa olisi laksyparkki, valipalan tekoa yhdessa,
askartelua/piirtelya ja jumppasalissa temppurataa.”

"Vet luokkien lltapaivatoiminta olisi hyva jarjestaa niin etta
henkilbkunta sana kuin paivalla koulussa! Oppilailla on
vaativia apuvalineita ja he tarvitsevat erityisosaamista.”

11.4.2026
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Lapsen osallistuminen koulussa jarjestettaviin harrastusryhmiin

Osallistuuko lapsesi koulussa jarjestettaviin harrastusryhmiin?
Vastaajien maara: 155

kylla, mihin? 33%

en halua vastata 8%

ei, syy
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Harrastustoiminnan arviointi lapsen koululla

Miten arvioit harrastustoimintaa lapsenne koululla?
Vastaajien maara: 87

Koulun harrastustoiminnasta muodostuu sekalainen kuva. "Yksipuolista (palloilua, kuvista tai runoja tms)
Osa pitaa tarjontaa hyvana ja tarkeana, osa kokee sen heikoksi. e . . 0

P J Y J Puuttuu kasityot, kotitalous, muut liikuntajutut.”
1. Tarjon_nan monipuolisuusjg siséllét | | o "Taksilla kulkevat oppilaat on suljettu taysin koulun jalkeen
Useampi kokee tarjonnan yksipuoliseksi (palloilu/kuvis), ja jérjestettdvan harrastustoiminnan ja kerhojen ulkopuolelle.
toivoo lisaa taidepainotteisuutta, kasitoita, kotitaloutta, Toimintaa jérjestetaan vain heti koulupéivén jélkeen
“tuunauspajaa” seka muuta luovaa tekemista. vanhempien ollessa téissa joten lasten kuljettaminen
2. Paikat, kapasiteetti ja ilmoittautuminen omalla kyydilladkéan ei ole mahdollista.”
Mainitaan, etta ryhmat tayttyvat “hetkessa” ja etta tilaa ei ole "En ole saanut huoltajana siitd mitaan infoa.”
(esim. koululla ei edes tilaa opetusryhmille), mika heijastuu '
harrastuksiin. "Aikataulullisesti aiheutti haastetta ja lapsi jai usein siksi

odottamaan pariksi tunniksi harrastamisen alkamista.

3. Laadun varmistus ja turvallisuus .,
Muuten toimiva.

Yksittainen vastaus pohtii valvontaa ja turvallisuutta
(vaaratilanteita ennen tunnin alkua). "Monipuolista tarjontaa ja kiva kun on myos

4. Mydnteiset vaikutukset lyhytkestoisia kerhoja.”

Osa kuvaa harrastuksia erinomaisena tapana ohjata "Hyva. Mainio tapa ohjata lapsia ja nuoria kehittdd
yhtelstyohgn, Ils"ata rperk!tykselllsta tekemista ja tarjota yhteistyGtd ja antaa merkityksellistd tekemista.
harrastamista lahella kotia. Kehittavaa ja kasvattavaa. Erinomaistal”
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Arvio lasten ja nuorten harrastus- ja vapaa-ajanvietto-

mahdollisuuksista seka toiveet

Onko alueellasi riittavasti harrastus- ja vapaa-ajanviettomahdollisuuksia lapsille ja nuorille? Mita kaivattaisiin erityisesti?

Vastaajien maara: 116

Avoimissa vastauksissa perusopetukseen kytkeytyy erityisesti nuorten
arjen “tyhjio” koulupaivan jalkeen.

1. Nuorisotilat ja matalan kynnyksen hengailupaikat

Selvasti yleisin toive on nuorisotila/nuokku tai muu paikka, jossa saa
olla, tavata kavereita ja jossa on turvallisia aikuisia - ilman jatkuvaa
“ohjattua keskusteluvelvoitetta”.

2. Tekemisen puute ja hairiokayttaytyminen
Useat vastaajat linkittavat nuorten hairikdinnin (ovikellot, ilkivalta,
notkuminen) siihen, ettei ole jarkevaa tekemista tai paikkaa.

3. Monipuolisemmat kerhot ja lajikokeilut

Toivotaan kokki-/kasityo-/askartelukerhoja, liikunnallisia matalan
kynnyksen kerhoja, skeitti-/parkour-alueita, kuntosalia ja parempia
kenttia (esim. koripallo).

4. Tilojen saavutettavuus
Toistuu havainto, etta palvelut ovat kaukana tai auki rajallisesti; liikkuva
toiminta (Liinu-auto) koetaan joissain vastauksissa riittamattomaksi.

Lahti

"Nuorille ei oikein ole mitaan muuta kuin liikuntaa.”

"Ei ole ajanviettopaikkaa, muuta kuin kirjasto. Nuokku
on auki hyvin rajallisesti.”

"Nuorille ei ole mitaan jarkevaa paikkaa hengailla.
Metsakankaan nuokku on tosi kaukana eika ole
joukkoliikenteella fiksusti saavutettavissa.”

"Enemman liikuntaharrastuksia lahiliikuntapaikkoihin,
lisaa erilaisia kerhoja.”

"Lahiharrastaminen kunniaan. Tarvitaan
seurakuntakoteja, nuokkuja ja lilkuntasaleja, jotka
mahdollistavat lahella harrastamisen.”

"Harrastamisen pitaisi olla mahdollista omaehtoisesti
kavellen/pydraillen. Mita vahemman harrastaminen
on vanhempien Kuljettamisen varassa sen parempi.
Saavutettavuus vaikuttaa lasten harrastamisen /
aktiivisuuden maaraan.”
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Johtopaatokset lasten ja nuorten vapaa-ajantoimintaa koskien

Lahti

Koululaisten iltapaivatoiminta

Toimintaa arvioidaan kahdella tavalla: osa kokee sen
laadukkaaksi ja turvalliseksi, osa kuormittavaksi.
Palveluiden saatavuus erityisen tuen lapsille herattaa
huolta. Toiminnan pedagoginen laatu ja valvonta koetaan
vaihteleviksi.

Harrastukset

Koulun harrastustarjonta on osin toimivaa, mutta monien
mielesta rajallista ja yksipuolista. Tarpeita ovat:

1. monipuolinen taide- ja liikuntatarjonta

2. pienimuotoiset lahella olevat kerhot

3. turvallisesti saavutettavat harrastuspaikat

Nuorten kohdalla korostuu tekemisen puute iltapaivisin,
mika linkittyy hairiokayttaytymiseen.

12.4.2026

76



Nuorisopalvelut jJa
alueellinen nuorisotyo

Lahti



Nuorisopalvelut, tilat ja liikkuva nuorisotoiminta alueilla

Onko asuinalueellanne nuorisotilaa, liikkuvaa nuorisotoimintaa tai muuta Lahden nuorisopalveluiden toimintaa? Millaista toimintaa?

Vastaajien maara: 63

Avoimista vastauksista muodostuu erittain pirstaleinen ja alueellisesti epatasainen kuva Lahden nuorisopalveluiden nakyvyydesta.

Suuri osa vastaajista ilmoittaa yksiselitteisesti, etta asuinalueella ei ole mitdan nuorisopalveluiden toimintaa, tai etta he eivat tieda
sellaisesta.

Toistuvasti mainitaan:
1. nuorisotilan puuttuminen kokonaan omalta asuinalueelta
2. epavarmuus siita, onko toimintaa olemassa (“en tieda”, “ei tietaakseni”)

3. kokemus, etta lahin nuorisotila on liilan kaukana eika palvele aluetta aidosti

Niissa vastauksissa, joissa toimintaa tunnistetaan, mainitaan useimmiten:

1. Liinu-auto / liikkuva nuorisotyd, mutta usein savylla, etta se kay vain satunnaisesti tai on sisallollisesti kevyt

2. yksittaiset koulun yhteydessa olevat nuorisotilat tai ylakoulujen nuorisotyontekijat

3. muutamat alueelliset nuorisotilat (esim. Moysa, Laune, Lahde), joita kuitenkaan ei koeta oman alueen palveluiksi

Useissa vanhempien vastauksissa kritisoidaan sita, etta liikkuva nuorisoty0 ei kohtaa nuoria aidosti, tai etta toiminta nayttaa
ulkopuolisen silmin passiiviselta eika sisalla nuoria kiinnostavaa tekemista.

Nuorisopalveluiden alueellinen lasnaolo koetaan epaselvaksi, epasaannolliseksi ja monilla alueilla olemattomaksi.
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Nuorisopalvelut, tilat ja liikkuva nuorisotoiminta alueilla

Onko asuinalueellanne nuorisotilaa, lilkkuvaa nuorisotoimintaa tai muuta Lahden nuorisopalveluiden toimintaa? Millaista toimintaa?

Vastaajien maara: 63

Lahti

"Ei ole mitaan tata ja olisi erittain tarpeellinen”

"Asuinalueellamme ei ole nuorisotilaa. Nuoriso viettaa aikaa
kouluilla ja tietyilla aluille tehden ilkivaltaa.”

"Nuokut ovat aika kaukana, muista en tieda. Lapseni kay eri
alueen nuokulla, missa asumme.”

”On nuorisotila ylakoululla, mopopaja seka Liinu-auto.
Toimintaa ja kerhoja jarjestetadn monipuolisesti.”

"Renkomaen koulun yhteydessa on jotain, mutta ei vastaa
riittavasti alueen nuorten tarpeeseen. Nuorisolle kunnon tila,
missa voisivat kokoontua tulisi tarpeeseen etenkin iltapaivé/ilta
aikaan.”

"Lahteen koululla kivaa toimintaa nuorille ja nuorisotilat.”

”Jotain liikkuvaa nuorisotoimintaa ilmeisesti on ainakin ollut
mutta en ole kovin tietoinen asiasta.”

"Keskustassa on. Triossa nuorisotila ja keskustassa jalkautuvan
nuorisotyon toimisto esim.”
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Nuoriso- tai ryhmatilojen lIaheisyys Viesti ja palaute
Miten kaukana asuinpaikastanne toimii Idhin nuoriso- tai ryhmatila? koulunuorisoty&“e

Vastaajien maara: 74 Vastaajien maara: 36

Koulunuorisotyontekija koetaan tarkeaksi ja heidat
kuvataan helposti lahestyttavina ja luotettaviksi aikuisiksi

o3km NG nuorille seka tarkeina erityisesti kiusaamisen,
yksinaisyyden keskella ja nivelvaiheiden tukena.
3-5 km Mukana on myo6s vastauksia, joissa kerrotaan, ettei ole

varmuutta siita, onko koululla nuorisotyontekijaa tai etta

510K koulunuorisotyOntekijan toiminta koetaan etaiseksi tai
m — yksittaisen tyontekijan lahestyttavyytta kritisoidaan.

10-15 km ) e
"Hyva ote nuoriin ja tarkeaa tyota.

Koulunuorisotyontekija on tarkea ja luotettava aikuinen

1520 km nuorille. Kiitos!”
_ "Hyvaa ja tarkeata tyota teette, kiitos siita.”
yli 20 km
"Vedat hyvin, Kiitos etta olet :)”
en osaa sanoa "Kylla, ja se on hyvéa asia kaikkien nuorten kannalta
ajatellen.”
0% 10% 20% 30% 40% 50% "Nuorille voisi pitda kevéisin ja syksyisin jotain

ulkotapahtumia. Katukoriksesta lahtien.”



Vastaajien maara: 76

Nuorten harrastus- ja vapaa-ajanviettomahdollisuudet alueella

Onko nuorilla riittdvasti harrastus- ja vapaa-ajanviettomahdollisuuksia alueellasi?

kylla, on monipuolisesti
kylla, mutta kehittamista tarvittaisiin
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MiIl_aist_a toimintaa ja vapaa-ajanviettopaikkoja nuori kaipaisi?

Nuorisopalveluiden nykyinen tarjonta ei vastaajien kokemuksen mukaan kata nuorten arkea eika ehkaise syrjaytymista tai
levottomuutta. Useissa vastauksissa korostetaan, etta nuoria ei ole kuultu riittavasti, ja etta tarjonta ei vastaa todellisia toiveita, kata

nuorten arkea eika ehkaise syrjaytymista tai levottomuutta.

Nuoret toivovat ennen paikkaa, jossa voi olla rennosti kavereiden kanssa myas iltaisin ja huonolla saalla, ja jossa on turvallinen aikuinen
lasna ilman pakottavaa ohjausta. Lisaksi mahdollisuuksia tehda jonkinlaista liikunnallista tai kadentaitoja vaativia aktiviteetteja,
litkunnallisia mutta matalan kynnyksen paikkoja (koris, skeitti, parkour, kuntosali), luovia ja taidepainotteisia tiloja, maksuttomia tai
edullisia vaihtoehtoja ja erityisesti nuorten itsensa nakoisia, nuorten kanssa suunniteltuja tiloja

"Hengailupaikkaa, jossa saisi olla myds rauhassa tarvittaessa. Nuokku ei houkuttele koska siella on sellaisia henkilbita
joiden seurassa ei ole kivaa. Joku tila missa olisi mahdollisuus myos urheilla tai purkaa ns. energiaa.”

"Yhteisen paikan, jossa nuoret voisivat kokoontua sisatiloissa myos huonolla saalla.”
"Nuori kaipaisi rauhallisia ja turvallisia vapaa-ajanviettopaikkoja, joissa ei ole liikaa melua tai sosiaalista painetta. Pienryhmatoiminta,
ohjattu tekeminen ja mahdollisuus olla mukana omien kiinnostuksen kohteiden mukaan tukisivat osallistumista.”

"Laajempia harrastemahdollisuuksia.”

"Nuorille suunnattuja maksuttomia taide- ja liikuntapaikkoja on liian vahan, vaikka ilmaisille harrastusmahdollisuuksille olisi selkea
tarve.”

"Ryhmatoimintaa vaihtelevilla teemoilla”

"Kuunnelkaa nuoria, kotona kysyttaessa toiveet ovat monesti erilaisia kuin tarjonta. Eli suunnittelua lasten/nuorten kanssa alusta asti
yhdessa.”

Lahti 11.4.2026
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Alueen nuorisotyon onnistumiset ja toimivuus

Mikéa mielestasi on toimivaa nuorisoty0ssa ja missa Lahden nuorisopalvelut ovat erityisesti onnistuneet alueellasi?

Vastaajien maara: 30

Vastaukset jakautuvat kahteen ryhmaan:

Toimiviksi koetut asiat
1. jalkautuva nuorisoty0 silloin, kun se on aktiivista ja nuoria
kohtaavaa

2. Liinu-auto ja mopopaja, erityisesti Nastolan alueella
3. koulunuorisoty0, jota pidetaan tarkeana syrjaytymisen ehkaisyssa
4. yksittaiset nuorisotilat ja kerhot keskustan alueella

Naissa vastauksissa kiitetaan yksittaisia tyontekijoita nimelta ja
korostetaan heidan ammattitaitoaan.

Kokemus toiminnan puuttumisesta

Suuri osa vastaajista toteaa suoraan, ettei nae alueellaan mitaan
toimivaa nuorisotyota tai ei osaa sanoa, koska toimintaa ei ole
nakynyt.

Nuorisotyon onnistumiset nayttaytyvat henkildityneina ja paikallisina,
eivat rakenteellisina tai koko kaupunkia kattavina.

Lahti

"Liikkuva nuorisotyo tavoittaa nuoria laajemmin.
Lomakausien retket ja harrastustoiminta hyvaa.
Paikkoja pitaisi olla enemman.”

"Jalkautuva nuorisotyo tekee todella tarkeaa tyota
nuorten kanssa. Kaveriporukoissa kanssa jos on
tarvetta ja yksilollisesti nuorten kanssa. Kiitos ja
ruusuja paljon heille.”

"Liinu ja mopopaja ovat tarkeita. Yhteistyé6 muiden
toimijoiden kanssa ja hyvat tyypit. Tsemppia kaikille
Nastolan nuorisotyontekijoille! Teette tarkeaa tyota.

"Nuorten tukeminen ja jengityo”
"Keskustan Saima 6.”

"Nuori viihtyy nuorisotilassa, tapaa kavereita.
Nuokulla on myds mukavasti ohjattua toimintaa.”

11.4.2026
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Keskeisimmat kehitystoiveet ja palautteet nuorisopalveluille

Vastaajien maara: 29

Aineiston perusteella nuorisopalveluiden suurin haaste ei ole
yksittaisten tyontekijoiden osaaminen, vaan rakenteellinen
saavutettavuus, kohdentuminen ja nuorten osallisuus.

Kehitystoiveet ovat laajoja, mutta sisalléllisesti hyvin yhtenaisia

1. nuorisotiloja lahemmas nuoria, erityisesti alueille, joissa lapsia ja
nuoria on paljon

2. enemman jalkautumista sinne, missa nuoret oikeasti
kokoontuvat

3. toiminnan suunnittelu yhdessa nuorten kanssa, ei vain kyselyiden
kautta

4. erilaisia tiloja eri nuorille, ei yksi malli kaikille
5. vahvempi yhteisty0 koulujen, yhdistysten ja yhteis6jen kanssa
Lisaksi nostetaan esiin

1. huoli siita, etta nuorisopalvelut tavoittavat lahinna jo valmiiksi
aktiivisia nuoria

2. tarve huomioida neuromonimuotoiset ja hiljaiset nuoret

3. kritiikki yksittaisista epaonnistuneista ostopalveluista

Lahti

"Yhteistyota tulisi tehda vahvemmin koulujen ja
alueiden yhdistysten seka yhteisdjen kanssa. Ei
arkailla luoda uusia toimintoja ja kokeiluja yhdessa.
Avointa mielta kaikille.”

"Enemman jalkautumista sinne, missa nuoret
kokoontuu ja tekee holmoilyja.”

"Koulut voisi panostaa naihin myds jarjestamalla
tapahtumapaivia nuorisotiloissa. Esim. salibandy
kisoja ja erilaisia muista tapahtumia. Tama tiivistaa
nuorien koulujen ja nuoritoimen yhteistyota ja luo
hyvaa, turvallista ilmapiiria nuorille.”

"Lisaa nuorisotiloja.”

"Onko nuokku riittava kaikille nuorille vai pitaisiko olla
erilaisia tapahtumia; kevat, kesa, syksy, talvi aikaan.
Koko perheen tapahtumat tuntuu aina olevan
enemman suunnattu pikkulapsiperheille.”

11.4.2026
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Johtopaatokset nuorisopalveluita koskien

Lahti

Aineisto antaa kuvan epéatasaisesta alueellisesta
saavutettavuudesta. Monilla alueilla nuorisotiloja ei
vanhemmat tunnista lainkaan, ja liikkkuvaa nuorisotyota
pidetaan epasaanndllisena.

Keskeiset ilmidt

1. nuoret kaipaavat matalan kynnyksen hengailupaikkoja
2. palvelut henkiloityvat yksittaisiin nuorisotyontekijoihin
3. toiminnan suunnittelussa toivotaan nuorten osallisuutta
4. osa kokee, etta nykyinen toiminta tavoittaa lahinna
aktiivisia nuoria

12.4.2026
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Lukio-opetus tal muut
toisen asteen opinnot,
koulumatkat




Nuoren taustatiedot

Valitse toisella asteella opiskelevaa nuorta parhaiten kuvaava vaihtoehto

Vastaajien maara: 57

maahanmuuttajataustainen lahtelainen I(y
opiskelija ?

ulkopaikkakuntalainen kantasuomalainen E/
opiskelija 0

ulkopaikkakuntalainen maahanmuuttaja
opiskelija

nuori opiskelee muualla kuin Lahdessa tai

0,
Lahden yksikdssa I2A)

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Nuoren/nuorten lukio tai oppilaitos, jossa opiskelee nyt

Vastaajien maara: 52
Lahden lukio Gaudia
Lahden lyseo
Lahden kansanopisto
Lahden konservatorio
Lahden musiikkiopisto
Lahden Rudolf Steiner-koulun lukio
Lahden tanssiopisto
Lahden yhteiskoulun lukio
Kiipulan ammattiopisto
Koulutuskeskus Salpaus, Lahti
Pajulahden urheiluopisto
Paijat-Hameen kesayliopisto
Suomen diakoniaopisto, Lahti
ei missaan naista
ei opiskele nyt

en halua vastata

[ D%

L 12%

[ D%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

40%



Nuoren oppilaitos ja linjatoiveen

toteutuminen

Paasiko nuori toivottuun oppilaitokseen ja linjalle?

Vastaajien maara: 54

kyllda molempiin, kouluun ja linjalle

kylla kouluun, mutta 1. toiveena
olleelle linjalle

ei paassyt kouluun

en halua vastata

ENC NS
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I~

0%

20%

40%

60%

80%

Nuoren saamat tukipalvelut
oppilaitoksessa

Saako nuori tukipalveluja oppilaitoksessa? Millaisia?
Vastaajien maara: 39, valittujen vastausten lukumaara: 68

terveydenhuolto 77%

oppimisen tuki, kuten erityisopetus,

100%

(0)
tukiopetus, HOPS

yksiloity opetus IB%

muu tuki

0% 20% 40% 60% 80%

100%



Tyytyvaisyys opintopalveluiden laatuun Tytyvaisyytta lisaavit asiat I‘

Vastaajien maara: 52 1. Hyva ja laadukas opetus
Opintopalveluiden laatu koetaan vahvasti riippuvaiseksi oppilaitoksesta ja 2. Osaavat ja oppilaat kohtaavat opettajat ja
yksittaisista opettajista, ei yhtenaisesta palvelutasosta. ohjaajat

3. Hyva tybérauha ja vaativa opetus

4. Huoltajien kohtaaminen ja opiskelijoiden
yksilollinen huomiointi

Keskiarvo 4.0 R . rr e s :
Tyytymattomyytta lisaavat asiat l ’

1. Opetuksen laadun vaihtelu

2. TOP-jaksojen toteutumisen haasteellisuus,
kun harjoittelupaikkoja ei aina Ioydy ja
tyOpaikoille opetuksen sysaaminen

erittain tyytymattomia &2 15% 29%  erittain tyytyvaisia

3. Opiskeluhuollon ja tuen saatavuus niukkuus

"Opetus on laadukasta ja vaativaa. Ryhmissa on hyva
tyorauha.”

"Paljon etapaivia, itsenaista opiskelua. Opetuksen lastu
huolestuttaa. Toppi-jaksot eivat toteudu/ ei I0ydy
paikkoja.”

0% 20% 40% 60% 80% 100% ”"Ei huomioitu nuoren tuentarvetta. Kysyttiin vain
ml m2 3 W4 u5 nuorelta, kotiin ei oltu yhteydessa.”



Oppilaan kouluhaasteiden vaikutus nuoreen ja perheeseen

Mikali nuorella on kouluhaasteita niin, miten se on vaikuttanut nuoreenne ja perheeseenne?

Vastaajien maara: 14

Avoimissa vastauksissa kouluhaasteet kuvataan merkittavasti koko
perhettd kuormittavina. Kouluhaasteet heijastuvat vahvasti nuoren
hyvinvointiin ja perheen arkeen, ja tuen riittamattomyys koetaan
raskaana.

Toistuvia vaikutuksia ovat
1. jaksamisen haasteet ja kuormittuminen
2. kokemus siita, ettei nuori saa riittavaa tukea oppilaitokselta

3. vanhempien tarve paikata koulun tuen puutteita omalla ajalla ja
voimilla

Osassa vastauksia kuvataan

1. kiusaamisen aiheuttamia pitkaaikaisia vaikutuksia

2. peruskoulun keskeytymista tai vaikeuksia suorittaa opintoja loppuun
3. tarkkaavaisuuteen ja keskittymiseen liittyvia haasteita

Mukana on my0Os vastauksia, joissa todetaan, ettei haasteita ole ollut tai
etta haasteet on pystytty kadntamaan myohemmin voimavaraksi.

Lahti

"Kuormittanut perhetta kun tuntuu ettei lapsi saa
apua.”

"Jaksamisen haasteita. Vaikeuksia opinnoissa
tarkkaavaisuuden ja keskittymisen haasteiden
takia. Raskasta itse koittaa keksia keinoja kun
tuntuu etta koululla ei ole kunnon keinoja ja
osaamista tukea.”

"Perheessa on panostettu nuoren koulun kaytiin
keskittymisen ja muistamisen saralta. Tietty lasta
ja pyritty antamaan tukea kun vaikeuksia on
esiintynyt ja samalla hyva perusta kehittya.”

"Peruskoulun loppuun kdymattomyys.”

"Ammattikoulun puolella ei saatu kovin hyvaa
palvelua opettajalta, kun nuori halusi vaihtaa alaa.
Onneksi opinto-ohjaajalla oli paremmin homma
hanskassa ja han osasi auttaa.”
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Keskeisimmat kehitystoiveet ja palautteet lukiopalveluille seka

toisen asteen oppilaitoksille

Vastaajien maara: 20

Kehitystoiveissa korostuu vahva tarve monipuolisemmalle ja
ihmisen kokoiselle toisen asteen koulutukselle Lahdessa.

1. tarve keskikokoiselle lukiolle massalukioiden ja eliittilukioiden valiin
2. fyysisten oppikirjojen palauttaminen digitaalisten rinnalle

3. joustavammat mahdollisuudet urheileville ja harrastaville nuorille
4. parempi huomio hiljaisille ja “Kiltteille” oppilaille

5. yhtenaisemmat hakukaytannot lukioiden ja ammatillisen
koulutuksen valilla

6. Huoli aloituspaikkojen riittavyydesta oppivelvollisuuden nakokulmasta
Lisaksi toivotaan

1. enemman yhteisodllisyytta ja ryhmaytymista

2. opettajilta innostuneempaa ja vuorovaikutteisempaa opetusta

Nykyinen palvelurakenne koetaan kapeaksi ja eriarvoistavaksi,
eika se vastaa kaikkien nuorten tarpeita.

Lahti

"Yhteishaussa pitaisi paasta toivomiinsa haku
valintoihin, muuten voi jaada ajelehtimaan ilman
opiskelupaikkaa se on vaikea tilanne nuorelle ja hanen
perheelle”

"Kaikilla opiskelijoilla ei ole kotona tukijoukkoja, jotka
pitavat nuoren puolta ja vaativat apua. Nuoret pitaisi
nahda ja kuulla tarpeineen ilman sita, etta apu on
vaadittava. Resurssia taytyy erityisopetuksen
muodossa pystya lisaamaan.”

"Tulevaa varten myos Kirjoja pitaisi olla vaihtoehtona, ei
pelkkia digimateriaaleja. Nuoret itse myos toivoneet.”

"Lyseo on huippukoulu, hyva henki ja henkilokunta.
Jatkakaa samaan malliin.”

"Enemman yhteisollisyytta koko kouluun, mutta ennen
kaikkea luokkiin. Enemman Me-henkea luokkiin, etta
nuoret saisi kavereita”

‘Ammatillisen koulutuksen opetuksen laatuun ja
resursseihin tulisi kiinnittad huomioita.”
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Nuoren kulkutapa opintoihin

Milla nuori kulkee paasaantoisesti matkan oppilaitokseen?

Vastaajien maara: 57

kévellen
pyoralla
Mankelilla (kaupunkipyora) B

autolla

bussilla NG GN{0)73D N——

taksilla/koulukuljetuksella

B

mopolla/mopoautolla

skootilla

N N,

moottoripyoralla

N

muulla, milla?

0% 10% 20% 30% 40%

50%

60%

70%

Koulumatkan pituus

Kuinka kaukana nuori asuu oppilaitoksestaan?

Vastaajien maara: 59

0-3 km 22%
3-6 km 27%
6-10 km 27%
10-20 km 19%

yli 20 km 10%

80% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%



Koulumatkan kesto oppilaitokseen

Kuinka kauan nuoren koulumatka oppilaitokseen kestaa paasaantoisesti?

Vastaajien maara: 58, valittujen vastausten lukumaara: 66

alle 15 min 17%

1-2h REsE

0% 10% 20% 30% 40% 50%

60%




Nuoren koulumatkan bussireitin ja Nuoren koulumatkan bussi-

| [ | [ ] | [ | [ |
-=vuoron toimivuus alkataulujen toimivuus
Nuori kayttaa joukkoliikennetta oppilaitokseen siirtymissa, onko bussireitti ja - Onko bussiaikataulu ollut toimiva nuoren koulumatkoilla?
vuoro ollut toimiva?
Vastaajien maara 27 Vastaajien maal’a 28
Mediaani 4.0

Mediaani 4.0

heikosti toimiva g — 30% VN onosti toimiva T 21% 25% yvin
toimiva toimiva
0% 20% 40% 60% 80%  100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Keskeisimmat kehitystoiveet ja palautteet
Joukkolilkennesuunnittelulle koulumatkojen suhteen

Vastaajien maara: 29

Avoimissa vastauksissa toisen asteen opiskelijoiden joukkoliikenne nayttaytyy keskeisena arjen kuormitustekijana.
Mukana on myos yksittaisia mainintoja siita, etta aikataulut ovat paikoin parantuneet, mutta nama eivat muuta yleista
kokemusta epavarmuudesta. Joukkoliikenne ei tue sujuvaa ja ennakoitavaa toisen asteen opiskelua, vaan muodostaa

merkittavan esteen arjen hallinnalle.

Toistuvia teemoja ovat
1. busseihin ei mahdu, kun ne tayttyvat

Ruuhkaisimpina aikoina tulisi varmistaa, etta kaikki halukkaat
paasevat kyytiin.

2. tarve lahtea liikkeelle jopa yli tuntia ennen koulun alkua
3. vuorojen harvuus erityisesti aamuisin ja iltapaivisin

4. pysakkien huono saavutettavuus ja talviolosuhteiden riskit; pitka
kavely- tai siirtymamatka lahimmalle bussipysakille (1 km lahtien)

5. koettu kuuntelemattomuus suunnittelussa
Bussien vaihtamiset nahdaan paasaantoisesti ikavana asiana. Niihin
toivotaan sujuvuutta mm. reittisuunnittelulla ja aikataulumuutoksilla

Lahti

Useissa vastauksissa tuodaan esiin, etta

1. joukkoliikenne ei toimi luotettavasti opiskeluarjen ehdoilla
Bussiaikataulujen tulee pitaa paikkansa. Bussit eivat saisi
olla ajoissa, mutta ei paljoa myohassakaan, jotta tunneille tai
vaihdettavaan bussiin ehtii.

2. nuoret joutuvat joustamaan kohtuuttomasti aikatauluissa

3. bussien epavarmuus lisaa stressia ja myohastymisia
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Keskeisimmat kehitystoiveet ja palautteet
joukkoliikennesuunnittelulle koulumatkojen suhteen

Vastaajien maara: 29

Lahti

"Aiemmasta kokemuksesta bussimatkat eivat olleet aamulla
kattavia Nastola-Lahti valilla. Usein kuljetimme itse taman vuoksi.”

"7 busseja ei kulje riittavasti etenkin aamuisin. Kaikki eivat ole aina
mahtuneet kyytiin. Toki nuori kulkee paasaantoisesti pyoralla, mutta
jos joutuu kuskaanaan liikuntavalineita, niin bussi on ainut
vaihtoehto. Salppuriin joutuu vaihtamaan bussia.”

"Riittavat reitit ja kalusto Salpauksen suuntaan. Vaihtoyhteys
(Riittavat kalusto ja yhteyksien maara) Ahtialan suunnasta Vipuselle
kuntoon.”

"Kaikki oppilaat eivat ehdi kouluun, kun bussi onkin taytta eika ota
Kyytiin”

"Joukkoliikenteessa erittain paljon kehitettavaa. Jos olisi sujuvaa,
ihmiset kulkisivat mieluummin julkisilla kuin autoillaan. ltsekin
valitsen auton ennemmin kuin julkisen kun niitd menee niin harvoin
eika jatkoyhteydet ole sujuvia. Lisaksi liput on kalliita
kateismatkustajille...”

”...Hyvaa on se, etta bussin liikkumista voi seurata puhelimella. Ei
tarvitse turhaan seisoskella pysakilla.”
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Johtopaatokset lukiokoulutusta ja toisen asteen opintoja koskien

Valtaosa nuorista paasee toivomaansa oppilaitokseen.

 Tyytyvaisyys opintopalveluihin liittyy
1. laadukkaaseen opetukseen
2. hyvaan tyorauhaan
3. ohjauksen saatavuuteen

* Haasteita tuovat
1. harjoittelupaikkojen saatavuus
2. tuen saatavuuden vaihtelevuus
3. opintojen suuren itseohjautuvuuden vaatimus

Lahti
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Joukkolilkenne
alkuisen arjessa

Lahti



Joukkoliikennevalineet tyomatkoilla tai aikuisen arjessa

Kaytatteko itse joukkoliikennetta tyomatkallanne tai arjessanne paasaantoisesti?
Mikali kaytat niin, mita valinetta?

Vastaajien maara: 127, valittujen vastausten lukumaara: 163
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Avoimissa vastauksissa joukkoliikenteen kaytto
aikuisen arjessa jakautuu selvasti kahteen ryhmaan.
Osa vastaajista kayttaa joukkoliikennetta
saannollisesti, mutta huomattava osa kertoo suoraan,
ettei kayta joukkoliikennetta lainkaan, vaan

liikkuu omalla autolla.

Niissa vastauksissa, joissa joukkoliikennetta
kaytetaan, mainitaan useimmiten paikallisliikenteen
bussit tai junat, mutta avoimet vastaukset eivat tuo
esiin kayttda motivoivia tekijoita, vaan painottuvat
enemman myohemmissa kysymyksissa esiin nouseviin
ongelmiin.

Joukkoliikenne ei ole monelle vastaajalle ensisijainen
arjen kulkumuoto, vaan auto koetaan edelleen
valttamattomaksi.



Kuinka usein kaytat joukkoliikennetta arjessa?

Vastaajien maara: 128
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Joukkoliikennevalineiden kayton maara

Avoimissa vastauksissa kayttotiheys ei avaudu
maarallisesti, mutta laadullisesti vastauksista nousee
esiin satunnaisuus. Useat vastaajat kuvaavat
joukkoliikenteen kayttoa tilanteisiin sidotuksi, ei
rutiininomaiseksi.

Osa vastauksista antaa ymmartaa, etta joukkoliikennetta
kaytetaan vain silloin, kun muuta vaihtoehtoa ei ole tai kun
reitti sattuu olemaan poikkeuksellisen sujuva.
Joukkoliikenne ei nayttaydy arkea kannattelevana
peruspalveluna, vaan toissijaisena ratkaisuna.

Joukkoliikenne ei ole monille pysyva osa arjen rytmia, vaan
kayttd on epasaanndllista ja harkinnanvaraista.



Bussireittien toimivuus ja saavutettavuus

Onko kayttamasi bussireitit olleet toimivia ja saavutettavia?

Vastaajien maara: 126

Keskiarvo 3.5
Mediaani 4.0
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Saavutettavia
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Avoimissa vastauksissa bussireitteja
kuvataan epaluotettaviksi ja epakaytanndllisiksi.

Keskeiset teemat ovat:

1. bussien mydhastely, erityisesti aamuisin

2. vuorojen jaaminen kokonaan valista

3. bussien tayttyminen, jolloin kyytiin ei mahdu

4. reittien Kiertavyys ja vaihdollisuus, jotka
pidentavat matka-aikaa

Useampi vastaaja kertoo, etta bussireitit eivat
palvele tydmatkoja, koska ne eivat vie lahelle
tyOpaikkaa tai kulkevat liian harvoin. Tama johtaa
siihen, etta joukkoliikenteeseen ei voi luottaa
tyoelaman aikataulujen kanssa.

Mukana on myos yksittaisia myonteisia
kokemuksia, joissa reittien tiivistyminen on
parantanut liikkumista ja jopa kannustanut
palaamaan joukkoliikenteen kayttajaksi pitkan
tauon jalkeen. Nama kokemukset kuitenkin jaavat
vahemmistoon.

Bussireittien koettu epavarmuus ja heikko
saavutettavuus ovat keskeinen syy siihen, ettei
joukkoliikennetta kayteta saanndllisesti.



Bussireittien toimivuus ja saavutettavuus

Vastaajien maara: 67

Perusteluissa korostuvat konkreettiset arjen haitat:
1. bussien toistuva myohastyminen

2. ruuhka-aikojen alikapasiteetti

3. taysina ohi ajavat bussit

4. reitit, jotka pakottavat kulkemaan keskustan kautta,
vaikka suora yhteys olisi looginen

Useampi vastaaja kuvaa turhautumista jatkuviin reitti- ja
nimimuutoksiin, joita pidetaan kayttajan nakokulmasta
sekavina ja arkea vaikeuttavina. Lisaksi nostetaan esiin
pysakkien sijainti: joillakin alueilla pysakki on liian
kaukana, toisilla pysakkeja on tiheasti mutta silti
yhteydet ovat huonot.

Bussireittien suunnittelu ei vastaa aikuisen ty6- ja
asiointiliikkumisen tarpeita.

"Julkinen liikenne aivan onnetonta. Vuoroja aivan vahan
ruuhka-aikoihin Ei voi ottaa riskia, jos ei mahdukaan kyytiin.
Pakko kulkea omalla autolla.”

"Voisin kayttaa joukkoliikennetta lasten paivakotiin viemiseen,
jollei ensin taytyisi kavella 1,5km bussipysakille. Yksinkertaisesti ei
paivassa riita aika siirtymisiin nailla mahdollisuuksilla.”

"Bussilinjat lahellemme on lopetettu, mika pakotti meidat ostamaan
toisen auton, jotta lapset paasevat harrastuksiin. Ennen he kulkivat
itse bussilla.”

"Ei mene lahellekkaan omaa tyopistetta ja linjoja on valittavissa
vain yksi ja sekin liian aikaisin.”
"Toimintavarmuus ja aikatauluissa pysyminen (Linja 4 H ja V).”

"Kayttaisin mielellani mutta kun reitit niin outoja etta esim. toihin
meno mahdotonta. Aikataulut ja reitit muuttuvat jatkuvasti.

Lsl huono palvelu, esim. Elakelaisen jolla ei ole internettia kehotettiin
tilaamaan sahkopostiin uutiskirje, jotta nakee aikataulut.”

"Paasen yhdella bussilla suoraan juna-asemalle, se hyva.”



Bussivuorojen toimivuus

Vastaajien maara: 120

Avoimissa vastauksissa bussivuoroja kuvataan
epavarmoiksi ja kuormittaviksi.
Keskiarvo 3.5 Toistuvia havaintoja ovat:
Mediaani 4.0 .. o
1. lilan harvat vuorot ruuhka-aikoina
2. vuorojen peruuntuminen tai myohastyminen
3. bussien huono kunto

4. epamiellyttavat matkustusolosuhteet (taysi bussi,
kuumuus, halina)

heikosti toimivia R EMIOr 21% 20% hyvin toimivia
Useampi vastaaja tuo esiin, etta bussivuorojen
epaluotettavuus aiheuttaa stressia ja tekee
joukkoliikenteen kaytosta riskialtista tyomatkoilla, joissa
aikataulut ovat kriittisia.

Bussivuorojen toimimattomuus heikentaa
joukkoliikenteen uskottavuutta arjen kulkumuotona.
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Bussivuorojen toimivuus

Vastaajien maara: 37

Avointen vastausten perusteluista korostuvat erityisesti:

1. bussien epaluotettavat aikataulut

2. sovellusten nayttamien tietojen paikkansapitamattomyys
3. ruuhka-aikojen ylikuormitus

4. kuljettajien toimintaan liittyvat kokemukset (toykeys,
kaahailu)

5. lippujen korkea hinta suhteessa matkan pituuteen

Useampi vastaaja vertaa joukkoliikennetta omaan autoon
ja toteaa, etta joukkoliikenne on kalliimpi, hitaampi ja
epavarmempi, mika ohjaa valitsemaan auton.

Joukkoliikenne ei kilpaile aikuisen arjessa auton kanssa
luotettavuudessa eika kustannuksissa.

"Pitaé ehtia tasatunnettain toihin ja kohtuudella. Ei toihin
tarvitse lahta 1,5h aikasemmin”

"Sunnuntaisin vuoroja vahan.”
"Ahtialan vuorot/linjat, yo linja tosi tarkea viikonloppuisin!”

"Ruuhka-aikoina vuoroja/busseja tarvittaisiin enemman”

"Jotkut bussivuorot kauheita. Liikaa ihmisia, bussissa lammitykset
taysilla. Matkanteko venyy ja stressi ehtiiko seuraavaan bussiin ja
toihin. Varma paansarky jos bussi aivan taynna ja ilma loppuu.”

"Toihin kun menin bussilla, niin piti valita liian aikainen toihin
saapuminen, koska seuraavalla bussin vuorolla olisin myohastynyt
toista. Siksi aloin vuokrata kaupunki pyoraa ja kesan edetessa
pyorat oli aina huonommassa ja huonommassa kunnossa.”




Bussiaikataulujen toimivuus

Vastaajien maara: 120
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Avoimissa vastauksissa aikatauluja

kuvataan epajohdonmukaisiksi. Bussit ovat usein
myOhassa, ja erityisesti viikonloppuisin seka iltaisin
sopivan vuoron loytaminen koetaan vaikeaksi.

Yksittaisissa vastauksissa kiitetaan keskusta-alueen
useampia reittivaihtoehtoja, mutta nama eivat poista
kokonaiskuvaa siita, etta aikataulut eivat tue saannéllista
ty6ssakayntia tai perhearkea. Aikatauluihin ei voi luottaa
tavalla, jota tyo- ja perhearki edellyttaisi.

Perusteluissa toistuvat:
1. myohastymiset erityisesti aamun ja iltapaivan
ruuhkissa

2. harvat vuorot viikonloppuisin ja iltaisin
3. epaselvat tai muuttuvat aikataulut

4. tunne siita, etta kayttajan on jatkuvasti seurattava
muutoksia pysyakseen mukana

Joissakin vastauksissa mainitaan parannuksia yksittaisilla
linjoilla, mutta nama eivat muuta yleista kokemusta
aikataulujen epavarmuudesta.

Aikataulujen ennakoimattomuus tekee joukkoliikenteen
kaytosta kuormittavaa.



Bussialkataulujen toimivuus

Vastaajien maara: 25

"Viikonloppuisin ja éisin valilla vahan ongelmia Ioytaa
sopivaa koska menevat harvemmin”

"Mielestani tyhmaa etta aamu 7.40 lahteva bussi on
triolla klo 8.05. Ei ole fiksua. Nyt bussit suunniteltu vain
nuorten koulu menojen mukaan, mutta ei palvele enaa
aikuisia. Busseja menee liian vahan ja liian harvoin.”

"Lahtokohtaisesti bussien arvioidut aikataulut ei pida
juuri koskaan paikkaansa.”
"9 ja 9b. Aikataulu on heikko ja vuorot hassuja varsinkin

9b:n kanssa. Saattavat menna 10 minuutin valein ja
sitten on lahes tunnin tauko ettei mitaan.”

"Talla hetkella aikataulut todella hyvia, jos muuttuu
syksyksi, niin ei jatkossa.”




Keskeisimmat kehitystoiveet ja palautteet

joukkolilkennesuunnittelulle

Vastaajien maara: 49

Kehittamistoiveet ovat laajoja mutta sisallollisesti hyvin
yhtenevia:

1. enemman vuoroja ruuhka-aikoihin, jotta kaikkKi
mahtuvat kyytiin

2. pysakkien saavutettavuuden parantaminen, erityisesti
talviolosuhteissa

3. kateismaksun sailyttaminen busseissa

4. selkeampi ja vakaampi reittisuunnittelu ilman jatkuvia
muutoksia

5. bussikaluston kunnon parantaminen
6. parempi kuljettajien asiakaspalvelu ja turvallinen ajotapa

Useampi vastaaja kokee, ettei kayttajia kuunnella riittavasti ja
etta paatokset tehdaan enemman talous edella kuin arjen
sujuvuutta ajatellen.

Joukkoliikenteen kehittdmista pidetaan valttdmattémana,
jotta siita voisi tulla todellinen vaihtoehto aikuisen arjessa.

Lahti

"No jos kannustetaan kayttamaan julkista liikennetta, linjojen
olisi oltava sellaisia etta toihin paasee.”

"Bussivuoroja iltaan ja viikonloppuihin pitaisi lisata.”

"Busseihin enemman opastauluja joista nakee seuraavan
pysakin.”

"Toivottavasti bussireittien suunnittelussa huomioidaan lasten
mahdollisuus kulkea bussilla kouluun ja harrastepaikkoihin
(mm uimahallit, suurhalli, Mukkulan jalkapallokentat).
Bussireittien suunnittelussa on tarkeaa huomioida myos
vanhusten sujuva paasy terveydenhuollon palveluihin.”

"Ns. Sateliittivuoroja joilla paasee kaupungin osasta toiseen
kulkematta torin kautta. Esim. Patoniitty- Saksala.”

"Bussiaikataulut ovat vaikeasti tulkittavia ja tietoa on vaikea
loytaa.”

"Kateisella pitaa pystya maksamaan busseissa!
Kateismahdollisuuden poistaminen on aivan alyton ja

vaarallinenkin ratkaisu. Muutos pitaisi tapahtua asteittain, ei
kerralla.”

12.4.2026
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Johtopaatokset joukkoliikenteesta aikuisten arkea koskien

Joukkoliikenne on aikuisille satunnainen ja taydentava
kulkumuoto. Vaikka suurin osa kayttaa busseja ainakin joskus,
kaytto on usein epasaannollista, ja auto koetaan yleisesti
valttamattomaksi arjen sujuvuuden vuoksi.

* Toimivuuden kokemus
Palvelu koetaan kohtalaisen toimivaksi, mutta ei riittavan
luotettavaksi arjen perustaksi. Kokemusten keskiarvo on
noin 3.5/5. Joukkoliikenne toimii parhaiten selkeilla,
suorilla tydmatkareiteilla; muissa tilanteissa epavarmuudet
korostuvat.

* Keskeiset haasteet
1. Ruuhkaisuus: taynna olevat bussit heikentavat
matkustusmukavuutta.
2. Aikatauluongelmat: myohastely, vuorojen peruuntuminen
ja muutokset lisaavat stressia.
3. Reittien kiertavyys ja pysakkien saavutettavuus: pitkat
kavelymatkat ja hitaat reitit laskevat kayttohalukkuutta.
4. Kaluston vaihteleva laatu: epamukavuus heikentaa
palvelukokemusta.

Lahti

* Kehitystoiveet
1. lisaa vuoroja ruuhka-aikoihin
2. selkeampaa reittisuunnittelua
3. parempaa ennakoitavuutta ja tiedotusta
4. pysakkien parempaa saavutettavuutta
5. kaluston ja matkustusolosuhteiden parannuksia

Kokonaisuutena joukkoliikenne nahdaan palveluna, joka
on tarpeellinen mutta riittamaton vastaamaan arjen
rytmiin ja luotettavuuden tarpeeseen.
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Johtopaatokset



————

Johtopaatos ja paaviesti

Aineiston perusteella perheiden
arkea maarittaa vahvimmin
palvelujen saavutettavuus,
ennakoitavuus ja riittavyys, ja kun
nama eivat toteudu (esim.
varhaiskasvatuksessa, koulussa tai
joukkoliikenteessa), kuormitus nakyy
suoraan lasten hyvinvoinnissa,
perheiden ajankayt0ssa ja
alueellisessa kiinnittymisessa.
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Yhteenveto kyselyn tuloksista iimiotasolla

1.

Lahti

Arjen saavutettavuus on koko aineiston lapileikkaava teema.
Palvelujen [aheisyys ja sujuvat siirtymat muodostavat perustan perheiden kokemalle hyvinvoinnille.

Palveluiden kuormittuminen nakyy varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa.
lImidihin kuuluvat paikkapula, suuret ryhmakoot, vaihtuvuus ja epavarmuus palvelujen jatkuvuudesta.

Sosiaaliset suhteet ja yhteisollisyys korostuvat kaikissa ikaryhmissa.
Lahikoulu, lahipaivakoti ja paikalliset harrastuspaikat tukevat lasten ja nuorten kiinnittymista omaan
elinymparistoonsa.

Tuen oikea-aikaisuus ja riittavyys ovat keskeisia hyvinvointitekijoita.
Erityisen tuen ja aikuistuen tarve nakyy lapi varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen.

Nuorisopalveluissa korostuu rakenteellisen saavutettavuuden haaste.
Nuorten vapaa-ajan mahdollisuudet ovat epatasaisia, ja matalan kynnyksen tilat puuttuvat monilta
alueilta.

Joukkoliikenteen toimivuus vaikuttaa laajasti arkeen.
Ruuhkautuminen ja aikataulujen epavarmuus heikentavat turvallisuutta ja ennakoitavuutta niin lapsilla
kuin aikuisilla.
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Yhteenveto parhaiten toimivista palveluista

Aineiston perusteella parhaiten toimivat palvelut ovat ne, joissa korostuu pysyvyys, laheisyys, selkeys ja henkiléston
osaaminen. Naita ovat erityisesti:

1.

Lahti

Varhaiskasvatuksen pienet ja kodinomaiset yksikot
Naissa yksikoissa Kiitetaan pysyvia aikuisia, lapsilahtoista tyootetta, luonnon hydodyntamista ja arjen
johdonmukaisuutta.

Koulut, joissa on osaava ja vakaa henkilostd seka hyva vuorovaikutus kodin kanssa
Hyvin toimiviksi koetaan koulut, joissa opettajat tuntevat oppilaat, viestinta toimii ja tydrauha on kunnossa. Myos

pienet ja yhteisoOlliset koulut nousevat vahvuuksina.
Toimiva lahikouluratkaisu

Kun koulumatka on lyhyt ja turvallinen, arki sujuu, ja lasten sosiaaliset suhteet pysyvat vahvoina. Lahikoulu toimii
arjen vakaana rakenteena.

lItapaivatoiminta niissa yksikoissa, joissa ohjaus on laadukasta ja lapsilahtoista

Osa perheista kuvaa palvelua turvalliseksi, toimivaksi ja hyvin johdetuksi, ja ohjaajia pidetaan helposti
lahestyttavina.

Nuorisoty0 silloin, kun se on ndkyvaa ja jalkautuvaa

Erityisesti liikkkuva nuorisotyO ja yksittaisten tyontekijoiden tekema kohtaava tyo saavat kiitosta alueilla, joilla ne
toimivat aktiivisesti.
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Yhteenveto parhaiten toimivista palveluista

Aineiston perusteella parhaiten toimivat palvelut ovat ne, joissa korostuu pysyvyys, laheisyys, selkeys ja henkiléston
osaaminen. Naita ovat erityisesti:

6. Toisen asteen opetus silloin, kun opetusryhman arjen rakenne ja opetus ovat laadukkaita
Toisen asteen opinnoissa parhaiten toimivaksi kuvataan: laadukas ja vaativa opetusosaavat opettajat ja ohjaajat,
hyva tyorauha, toimivat opiskeluhuollon ja ohjauksen palvelut. Suurin osa nuorista paasee toivomaansa
oppilaitokseen, mika tukee sujuvaa opintopolkua.

7. Joukkoliikenne - silloin kun reitti on suora ja palvelu saannéllinen
Aikuisten arjessa joukkoliikenne toimii parhaiten selkeilla, suorilla tyoOmatkareiteilla, joissa vuorot ovat riittavan
tiheita, reitti ei kierra ja pysakki on lahella. Naissa tilanteissa palvelu koetaan toimivaksi ja luotettavaksi.

Lahti
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Keskelset kehittamisen kohteet

Perheiden arkea kuormittavat eniten saavutettavuuden, tuen ja ennakoitavuuden puutteet varhaiskasvatuksessa,
koulussa, harrastuksissa ja joukkoliikenteessa, ja nama muodostavat aineiston keskeisimmat kehittamiskohteet.

1.

Lahti

Varhaiskasvatuksen riittdvyys ja ennakoitavuus
Paikkapula, suuriksi koetut yksikot, henkiloston vaihtuvuus ja tilojen haasteet kuormittavat arkea ja heikentavat
palvelun ennustettavuutta.

Perusopetuksen ryhmékoot, oppimisrauha ja tuen saatavuus
Suuriksi koetut ryhmat, vaihteleva tyorauha ja tuen oikea-aikaisuuden puute ovat toistuvia haasteita.

Joukkoliikenteen luotettavuus ja saavutettavuus
Ruuhkaiset vuorot, aikataulujen epavarmuus, kiertavat reitit ja pitkat kavelymatkat pysakeille heikentavat arjen
sujuvuutta.

[Itapaivatoiminnan yhdenvertaisuus ja laatu
Ohjauksen ja valvonnan taso vaihtelee, paikkoja ei ole riittavasti ja erityista tukea tarvitsevien paasy ei toteudu
tasavertaisesti.

Harrastus- ja vapaa-ajanpalvelujen saatavuus ja monipuolisuus

Nuorille puuttuu matalan kynnyksen paikkoja (nuorisotilat, hengailualueet), ja harrastustarjonta koetaan osin
yksipuoliseksi ja kapasiteetiltaan rajalliseksi. Taksikuljetusten varassa olevat nuoret jaavat helposti toiminnan
ulkopuolelle.
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Keskelset kehittamisen kohteet

6. Nuorisopalvelujen epatasainen alueellinen

nakyvyys KEHITTAMISKOHTEET 2026

Monilla alueilla ei ole nuorisotilaa lainkaan,

ja liikkuvan nuorisotyon tavoittavuus Varhaiskasvatus = paikkapula, ryhmakoot

vaihtelee; nuorten osallisuus palvelujen

suunnittelussa jaa vahaiseksi. Perusopetus = oppimisrauha, tuki, saavutettavuus,
7. Toisen asteen tuen ja ennakointi, tiedonkulku

harjoittelumahdollisuuksien vaihtelevuus
Tyossaoppimispaikkojen saatavuus on
epatasaista, ja opiskeluhuollon seka tuen
riittavyys vaihtelee oppilaitoksittain.

lltapaivatoiminta - laatu, yhdenvertaisuus
Harrastukset = tilojen & tarjonnan puute
Nuorisopalvelut - saavutettavuus, osallisuus
Toinen aste - tyossaoppimispaikat, nuoren tuki

Joukkoliikenne = ruuhkat, vuorot, luotettavuus

Lahti
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Lahden kaupunki
Osallisuuskoordinaattori Tia Makinen
tia.makinen@lahti.fi, p. 044 769 8695

Lahti.fi/kumppanuuspoydat
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